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Oz: Bu ¢alismada okul yoneticilerini etik ikileme iten gii¢c kaynaklarin, bask: gruplarini,
okul diizeylerine gore belirlemek amaglanmistir. Okul miidiirleri ve miidiir yardimcilari,
okul yoneticisi olarak ele alinmistir. Okullar; Ilkokul, Ortaokul ve Lise kademeleri olarak ele
almmagtir. Arastirma nitel bir durum ¢alismas: tiiriinde olup, ¢oklu durum deseni
kullamilmistir. Calismaya kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile segilen elli okul yoneticisi
katilmistir. Katilimcilarin  kimliklerinin anlasilmamasina ozellikle dikkat edilmistir.
Veriler, standartlastirilmis agik uglu sorularla toplanmis ve kategorisel icerik analizi ile
incelenmistir. Toplanan veriler 1s1ginda, okul yoneticilerinin karsilastiklar: etik ikilemlere
neden olan gii¢ ve baski kaynaklar: yedi grupta toplanmugstir. Tiim kurumlarda en yogun ii¢
etik ikilem kaynagi olarak; “sendikalar, dernek ve vakiflarin beklentileri; iist makamlarin
popiilist  uygulamalari; iistlerin yetenek ve becerileri” olarak siralanmistir. Okul
yoneticilerinin karsilastigi etik ikilemlere neden olan gii¢ kaynaklarinin okul tiirlerine gore
farklilastigi bulunmus ve farklilasmanin nedenleri tartisilmistir. Son boliimde, okul
yoneticilerinin  etik ihlallerden nasil uzak durabileceklerine iliskin onerilerde
bulunulmugstur.’

Anahtar kelimeler: Okul yoneticileri, Etik ikilem kaynaklari, Baski, Okul kademesi

Giris

Insanligin var olmasiyla baglayan yonetim olgusu, sanatlarin en eskisi, bilimlerin
en yenisi olarak kabul edilmektedir. Insan varsa ydnetim de var demektir. Yonetim
kavrami, organizasyon faaliyetini de igerir. Insanlik tarihi boyunca yénetim ve or-
ganizasyon siireglerini inceleyen bilim insanlari, bu siiregleri gesitli gelisim evrele-
rine ayirmuslardir. Klasik 6ncesi, klasik, neoklasik, modern ve post modern yakla-
simlar olarak isimlendirilen bu evreler her gecen giin yonetim ve organizasyon
kavraminin gelisim igerisinde oldugunu ifade eder.> Ancak, tarihin herhangi bir
donemindeki bir yonetici, uyguladig yonetim tarzini kendisi isimlendirmemistir.
Burada bilim insanlarinin, kategorilestirmeleri ve adlandirmalar1 s6z konusudur.

" Dr., Milli Egitim Bakanlig1.

! Bu galismadaki veriler 2020 yili 6ncesinde derlenmistir. Bu nedenle TR Dizin kriterleri arasinda yer alan etik
kurul onay1 kosulundan muaf oldugu degerlendirilmektedir.
2 Tamer Kogel, Isletme Yéneticiligi, Ankara, Beta Yayinevi, 2013.
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Gayet tabiidir ki, her ¢cagin veya uygarligin kendine gore felsefesi, teknolojik diizeyi
ve yasam tarzi vardir. Uygarliginin gelisim siireci i¢inde, yonetimin 6nemi artmas,
bilimsel yazinda da her gegen giin daha fazla arastirilan bir konu haline gelmistir.
Giintimiizde yonetim bilimi, uzmanlik ve meslege gore gruplara ayrilarak incelenir
olmustur.

Yonetim biliminin énemli bir alt dali da egitim y6netimi olup, alaninin gekirde-
ginde okul yoneticisi vardir. Okulun amaglarini yerine getirmede, toplumsal geli-
sime ve medeniyete sunacag1 katkida okul yoneticisinin oynayacag: roliin 6nemi
tartisilmaz. Modern toplum yapisinin geregi egitim organizasyonlarinda sorunlar
daha yogun ve karmagik bir hal almis durumdadir. Okul yoneticilerinin, bugiin
eskiye gore daha ¢ok sey bilmeleri, farkli becerilere sahip olmalari,’ problemleri
dogru tespit edip, dogru karar verebilen iistiin bireyler olmalar1* beklenmektedir.
Bu nedenle okul yoneticilerinin de degiserek, siirekli farklilagan bu dinamik yapiya
uyum saglamalar1 zorunlu olmaktadir. Okul yoneticisi, devlet 6rgiitiiniin, topluma
dokundugu en ug hiicresidir ve toplum onu ¢ok fazla seyin sorumlusu olarak algi-
lamaktadir. Bu durum; okul yoneticilerinin toplumdaki pek ¢ok gii¢ dinamikleri
ile bir iligki igerisinde olmasini kaginilmaz kilmaktadir. Bir okul yoneticisi, mahal-
lesindeki; muhtarin, derneklerin, dini dnderlerin, yerel siyasilerin, halkin taleple-
rini iletildigi kisidir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan toplumlarda muhatap
dogrudan midiiriin kendisidir. Mevzuatin ne dedigi ¢ok 6nem arz etmedigi soyle-
nebilir. Sinirsiz beklenti sahibi insanoglunun bir talebinin karsilanabilirligi her ne
kadar yasayla ¢izilmis olsa da; nihayetinde talebin karsilanmamasi durumunda
okul yoneticisi sorumlu tutulmaktadir. Bu nedenle, okul yoneticisi karsilagtig: ta-
lebi yerine getirdigi 6l¢lide bahsedilen otoritelerce kabul gorecek ya da istenmeye-
cektir. Diger bir ifadeyle, yerine getiremedigi her talebin sorumlusu miidiir ol-
makta ve bu durum ne kadar artarsa miidiiriin gérevinde kalmasi da o kadar zor-
lagmaktadir. Giicii elinde bulunduran odak, halktaki tevecciithiinii arttirmak igin,
bolgesindeki okul yoneticisinin, kendi taleplerini yerine getiren biri olmasini iste-
yebilir.

Yonetim isinin 6ziini karar vermek olusturur. Kogel, yonetim siirecinde en temel
islevin karar vermek oldugunu ifade ederek, karar veremeyen yoneticinin ashinda
isini yapmadigini belirtmektedir.” Yoneticinin motivasyon seviyesi de onun karar
verme stilini etkileyebilmektedir. Diisiik motivasyon diizeyine sahip olan ve risk
almaktan kaginan bireyler daha uzun siire diisiinerek karar vermek istemektedir-
ler. Motivasyonu yiiksek ve risk alabilen bireyler ise daha hizli kararlar alabilmek-
tedirler.® Okul yoneticilerinin bu gorevlerini yerine getirirken var olan yasa ve po-
litikalar kadar mesleki etik ilkelere de uygun davranmalar1 beklenir.” Tiim bunlarla
birlikte, yonetici karar verirken, bir takim etkiler altindadir; Kendisinden birtakim
beklentiler i¢erisinde olan i¢ ve dis paydaslar bulunmaktadir. Karardan etkilenen-
lerin ¢esitli gii¢ otoriteleri ile iliski i¢erisinde bulunduklar1 goz ard: edilemez. Bu

* Gokhan Bas, “Yiizyilda Egitim Yoneticisinin Roliindeki Degisim ve Dontistim”, Egitisim Dergisi, 30 (2011).
* Selahattin Turan ve Gamze Yalgin, “Okul Yoneticilerinin Yaptigi ve Yapmak Istedigi Isler ile Is Doyumlar1
Arasindaki Iligkinin Incelenmesi”, Kalem Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi, 5/2 (2015), s.18.

5 Kogel, Isletme Yoneticiligi, s.110.

¢ Feriha Balkig Baymur, Genel Psikoloji, Istanbul: 1nkllép Kitabevi, 2014, s.47.

7 Haydar Taymaz, Okul Yonetimi, Ankara: Pegem Yaymncilik, 7. bs., 2003.
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otoritelerin karara miidahaleleri olabilmektedir. Bu miidahaleler genellikle okul
yOneticisinin inisiyatifinde olan, yasalarda a¢ik¢a ifade edilmeyen ve takdir yetki-
sinde olan alanlarda olmaktadir. Bu alanlara gri alan denilmektedir. Bu durumda
“karar vermede etik” kavrami dne ¢ikmaktadir. Karar verirken etik kaygilarin sii-
rece dahil edilmesi, yoneticinin etik ikileme diismesini ifade eder. Etik ikilem; iki
veya daha fazla yarisan degerin ¢ekismesi halini ifade etmektedir. Catisan bu de-
gerlerden birisi arzu edildiginde, digerinin/digerlerinin g6z ard: edilmesi gerek-
mektedir.® Okul yoneticilerinin islerini yaparken bircok etik ikilemlerle ve ahlaki
buhranlarla kars: karsiya kalmalar1 normaldir. Yonetim faaliyetlerinin etik davra-
nislara uygun olarak gerceklesmesinin yayginlagmasi i¢in bu ikilemlerin kaynagina
inilmesi gerekmektedir.

Her tiirlii organizasyon yoneticilerinde oldugu gibi okul yoneticilerinin de bulun-
dugu okuldaki tiim davranis ve kararlarinda etik ilkelere bagli kalmalar1 okulun
iklimi, huzuru, basarisi ve tiim paydaslarin isyeri mutluluklar: i¢in hayati 6nem
tasimaktadir. Yapilan arastirmalar, orgiitlerdeki etik iklimin, hem orgiitsel giiveni
hem de ¢alisanin performansini arttirdigini gostermektedir.” Okul yoneticisi, bi-
reylerin en degerli varliklar1 olan ¢ocuklarini emanet ettikleri hayati derecede has-
sas bir organizasyonun basindaki kisidir. Bu nedenle okul; topluma ulagmak iste-
yen, toplumdan talepleri olan her otorite icin yiiksek bir potansiyel arz etmektedir.
Okul yoneticisi, bu konumundan dolayi ¢esitli kurum ve otorite ile iliski i¢erisin-
dedir.” Bu farkli kesimlerin okul yoneticisinden degisik beklenti ve istekleri olabil-
mektedir. Ornegin aileler 6gretmen se¢me konusunda, siyasi gruplar en ¢ok kayit
alan1 disindaki 6grencilerin kaydinin yapilmas: konusunda, kamu sendikalar: iiye
kazandirma konusunda, dernek ve vakiflar ise okulda gosteri yapma, afig-ilan asma
ve yurtlarinda kalan 6grencilerin okula kayit edilmesi gibi isteklerde bulunmakta-
dir." Bu beklenti ve istekler okul yoneticilerinde bir baski unsuru haline gelebil-
mekte, onlar1 siirekli etik ikilemlere itebilmektedir. Bu beklentilerin kargilanama-
mast durumunda okul yoneticisinin gorevde kalma sorunu giindeme gelebilmekte
ve bu durum okul yéneticilerinde yogun bir kaygi tiretmektedir. Okul y6neticisi-
nin bu zor durumu $ekil 1’deki okul yonetici etik karar bunalimi1 modelle ifade
edilmeye ¢aligilmustir.

Toplumun egitimle ilgili direk temas noktasi okul yoneticisi olmakta, tiim beklenti
ve isteklerin odaginda milli egitim miidiirliikleri degil, okul yoneticisi bulunmak-
tadir. Yapilan bir arastirmada, okul yoneticilerinin {stlerinden ve alt ka-

8 Saffet Karayaman, “Yénetimde Duygusal Zek3, Isyeri Mutlulugu ve Etik Karar Iligkisi: Okul Yéneticileri Uze-
rinde Bir Arastirma”, Doktora Tezi, Gelisim Universitesi, 2019, .78.

® Mustafa Biite, “Etik Tklim, Orgiitsel Giiven ve Bireysel Performans Arasindaki Iliski”, Atatiirk Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 25 (2011), s.171-192.

0 Hasan Giines, “Baski Gruplar1 ve Okullar”, 7 Subat, 2018, https://www.kamubiz.com/baski-gruplari-ve-
okullar-makale,428.html.

11 Zekeriya Urun ve Asiye Toker Gokge, “Okul Miidiirlerinin Baski Gruplarinin stekleri ile Basa Cikma Tak-
tikleri”, Journal of Teacher Education and Educators, 4/1 (2015), s.121.
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Sekil 1. Okul Yoneticisinin Etik Karar Bunalimi Modeli

deme paydaslarindan gelen birtakim baskilara hatta mobbinge maruz kaldiklari
belirtilmektedir.'> Okul yoneticisi ise, gesitli otoritelerin istediklerini yapmama du-
rumunda ne olacagi kaygisi arasinda sikismaktadir. Okul yoneticileri {izerinde ta-
sarruf ve yaptirim uygulama giicii olan ilge milli egitim midiirlerinin atamala-
rinda, herhangi bir kriterin de olmamasi da, bu makamlarin da birtakim gii¢ odak-
larinin miidahalesine maruz kalmalarina neden olmaktadir. Ulkelerin gelismiglik
diizeyi arttik¢a, milli egitim mudiirleri, belediye baskanliklar1 gibi daireler 6niinde
goriismeyi bekleyen insan yogunlugu azalmaktadir denilebilir. Normal bir isle-
yiste, bir talebin cevabi yasada genellikle bellidir ve yoneticiye gidilmesi bu durumu
degistirmeyecektir. Ne yazik ki karar makamlarinin kapilari, olacak bir talebin en-
gellenmesi ya da olmayacak bir talebin gergeklestirilmesi beklentisi ile dolmakta-
dir. Gergek medeniyet dl¢iitii, yasalarin herkese esit uygulanir olmasiyla, stireklili-
giyle ve yoneticileri etik disina itecek beklentilerin toplumdaki yayginligiyla ilgili-
dir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yonetici isini yaparken, bazi talepler ve baskilar sonucunda etik saha igerisinde ka-
lip kalmamasi konusunda yogun ikilemlere diisebilmektedir. Tiirkiye’de okul yo-
neticiligi alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde etik ikilem ve etik ihlallerin
temelinde neler oldugu, yonetici karar alirken hangi gii¢ odaklarinin etik bunalim-
lara neden oldugu konusu iizerinde yeterince durulmadig goriilmiistiir. Oysa bir
sorunu ¢6zmek i¢in dncelikle bu sorunu tetikleyen giiclerin ortaya ¢ikarilip bu du-
rumun rehabilite edilmesi ve diizenlenmesi gerekmektedir. Sivrisinekten kurtul-
manin yolunun, onlari ilaglamak yerine batakligi kurutmak oldugu 6rneginden ha-
reketle, etik dis1 uygulama sonucunda ydneticiye ceza vermekle sorun ¢oziileme-
yecektir. Bu tiir miidahalelerde kisiye gore uygulamalar, etik ikileme neden olan
ayni Gist makamin disiplin uygulamalardaki takdir genisligi, muhakkik'’ atamala-
rindaki olas keyfilikler, bahse konu etik problem tartigmalarinin siiriip gitmesine

12 Durdag1 Akan, Isa Yildirim ve Sinan Yalcin, “Okul Yoneticilerine Asagidan Yukar: Dogru Uygulanan Yil-
dirma (Mobbing) Davranislar1”, International Online Journal of Educational Sciences, 5/3 (2013), 5.649.

13 Okullardaki inceleme-sorusturmalari yiiriitmesi ve raporlastirmast i¢in bagka bir okul yoneticisi gorevlen-
dirilmektedir. Gorevi siiresince miifettis gibi yetkiler verilen bu kisilere muhakkik denilmektedir.
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neden olmaktadir. Bu sekilde sorunun kaynagina inilememektedir. Bagbakanlik
Etik Kurulu Baskanlig1 da yapmis olan Sayin Eryilmaz’in aktarimiyla Konfiigyiis
yiizlerce y1l 6nce bu durumu sdyle ifade etmistir; “Insanlar1 sadece ceza ile yonetir-
seniz, onlar bir daha yanlis yapmazlar; ancak seref ve utanma duygusuna da sahip
olmazlar. insanlar1 erdemle ve etik kurallar ile idare ederseniz, o zaman onlar seref
ve utanma duygularina sahip olurlar, hem de dogruyu ve iyiyi yapmaya calisirlar”.*
Bu ¢alismanin amaci; okul yoneticilerinin ¢aligtiklar: okul kademesine gore, karsi-
lagtiklar: etik ikilemlerin asil nedenlerine dikkat ¢ekmeyi, etik ikileme iten bu gii¢

kaynaklarinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir.
Eldeki bu ¢aligma:

e Okul yoneticileri alaninda etik standartlarin olusturulmasina katk: sunacak-
tir.

e Okul yoneticiliginin profesyonel bir uzmanlik olarak tanimlanmasinin gerek-
liligini ortaya koyacaktir.

o (Cesitli otorite ve olusumlarca okul yoneticilerine yapilan miidahalelerin ne
denli sakincalar1 oldugunu gosterecektir.

e Hangi otorite ve gii¢ kaynaklarinin etik kaygilara neden oldugunun belirlen-
mesine 151k tutacaktir.

e Okul yoneticilerinin kararlarinin etik kalitesinin daha fazla yiikseltilmesi i¢in
neler yapilabilecegi konularinda katki saglayacaktir.

Aragtirmada elde edilen bulgularinin, Milli Egitim Bakanlig1 politikalarinin belir-
lenmesine katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Hizmet igi egitim ihtiyaglarinin be-
lirlenmesi, egitim yoneticilerinin segilmesi ve yetistirilmesi gibi konulara katk: su-
nacagl degerlendirilmektedir. Bu arastirma bulgularinin ayrica, okul yoneticileri-
nin ¢alisma sartlari, gorevlerini yerine getirirken karsilastiklar: giigliikler, yasadik-
lar1 kaygi sarmali, karar verirken karsilagabildikleri baski ve zorluklar konusunda
farkindalik olusturmasi ve okul yonetiminde etik ilkelere dikkat ¢ekmesi umul-
maktadir. Arastirmacinin uzun yillar okul miidiir ve miidiir yardimecilig1 yapmast,
uygulamanin i¢inde olmasi da aragtirmanin gergekgiligini, 6zgiinliigiinii ve kalite-
sini arttiran 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Yontem

Eldeki bu ¢alisma, nitel bir arastirma olup, nitel arastirma tiirlerinden ¢oklu durum
deseni kullanilmistir. Bu ¢aligmada, Ilkokul, Ortaokul ve Lise okul miidiir ve mii-
diir yardimcilar ele alinmistir. Katilimcilara agik uglu sorular sorularak, gérevle-
rini yaparken kargilastiklar: etik ikilemlere neden olan otoriteler belirlenip grup-
landirilmigtir. TUBITAK tarafindan belirlenen etik onay ilkelerine gore; Calis-
mada 2020 yilindan 6nceki verilerin kullanilmasi ve etik kurul onayina baglanacak
calisma tiirlerinin de disinda olmasi nedeniyle etik kurul onayindan muaf oldugu
yazar tarafindan beyan edilir.

! Bilal Eryilmaz, “Etik Kiltiirti Gelistirmek”, Tiirk Idare Dergisi, 459 (2008), s.1-12.
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Calisma Grubu

Bu ¢aligma, Istanbul Esenyurt Ilgesindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev ya-
pan, okul miidiir ve miidiir yardimcilar iizerinde uygulanmigtir. Okulun bulun-
dugu her yorenin toplumsal dinamikleri, sosyoekonomik yapisi, siyasi fraksiyonu
farkli olup, okul yoneticisinden beklentilerin de farkli olacag: diisiintilmektedir. Bu
durum arastirmamizin bir sinirliligidir. Her ilceye ve bolgeye genellenemeyecektir.
Caligma, goniilliilik esasina gore gergeklestirilmistir. Kisisel bilgilerinin ve iletisim
adreslerinin paylagilmamasi konusunda hassas olunmustur. Katilimcilar kolay ula-
silabilir durum 6rneklemesi ile belirlenmistir. Bu 6rnekleme yonteminin, aragstir-
manin daha hizli ve pratik olmasini saglamaktadir.”” Katilimcilarin demografik de-
giskenleri olarak; cinsiyet, yas, ¢alistig1 kurum, 6grenim durumu ve alanda ¢aligma
yillar1 dikkate alinmigtir. Aragtirmanin yapildigi 2017 yili Nisan Ayinda yayinlanan
[stanbul 6rgiin egitim istatistikleri verilerine gére Esenyurt {lgesi 6rgiin ilk, orta ve
lise okul sayis1 152 olarak bildirilmistir.'* Katilimcilarin %44 iniin ilkokul, %36’s1-
nin ortaokul, %20’sinin ise lise okul yoneticisi oldugu gériilmektedir. Yine katilim-
cillarin %80’inin erkek (n=40), %20’inin kadin (n=10), yas ortalamalarinin 20-30
araliginda 23 yonetici, 31-40 araliginda 14 yonetici, 41-50 araliginda 8 yonetici, 51
yas iistiinde ise 5 yonetici bulunmaktadir. Yonetici olarak ¢aligma yillarinin orta-
lamasinin ise 0-1 yillik 13, 1-4 yillik 20, 5-8 yillik 11 ve 9 ve iistii 6 yoneticinin ol-
dugu gorilmektedir. 1-4 araliginda 33 yoneticinin, oldugu bulunmustur. Ayrica
katilimcilarin %34’inin 6grenim durumu lisansiistii iken, %66’s1n1n ise lisans me-
zunu oldugu bulunmustur. Katilimcilarin gérev yaptigi okullarin % 80’inin (n=40)
ikili egitim, %40’1n1n ise (n=20) tekli yani normal egitim yapan okullarda gorev
yaptiklar1 goriilmiistiir. Arastirmaya katilanlarin gorev yaptiklar: okul tiirleri ile
yas, cinsiyet, mezun olunan okul seviyesi, yoneticilik yili ve ¢alisilan okulun 6gre-
nim sekline (ikili egitim/normal egitim) gore dagilimlar1 Tablo-1" de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Okul Tiirlerine Gore Demografik Dagilimlar:

Ilkokul Ortaokul Lise Toplam
o Erkek 18 15 7 40
Cinsiyet
Kadin 4 3 3 10
20-30 10 9 4 23
31-40 5 6 3 14
Yas
41-50 2 2
51 + 3 1 1
. Lisans 12 13 8 33
Mezuniyet - —
Lisans Ustii 7 6 4 17
6 5 2 13
e e 1-4 10 6 4 20
Yoneticilik Siiresi
5-8 4 4 3 11
9+ 2 3 6

5 Ali Yildirim ve Hasan Simgek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, Ankara: Segkin Yaymcilik,
2006, s.115.

16 Sevgi Yiicel ve Tlhan Kakirman, haz., “2016/2017 Istatistik Verileri”, Istanbul il Milli Egitim Miidiirlaigi,
2017, https://istanbul.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2017_04/12163411_2016-2017_Ystatistik_KitabY_Tas-
lak.pdf (erisim 12.03.2019).
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Tkili 19 15 6 40

Okulun ogretim sekli

Tekli( Normal) 3 3 4 10

Veri Toplama Araci

Arastirmaya ait veriler standartlastirilmis agik uglu soru teknigi ile elde edilmistir.
Bu goriisme yaklasimi, dikkatlice hazirlanmig ve belirli bir siraya konulmus birbi-
rinin devami seklindeki sorularin, goriisiilen her kisiye ayni tarz ve diizende sorul-
masini ifade eder."” Gortisme sorular1 hazirlanirken literatiirden faydalanilmigtir.
Hazirlanan goriisme sorularinin kapsam gecerliligin saglanmasi igin, alanda aktif
olarak ¢alisan 5 okul yoneticisinin goriislerine basvurularak gerceklestirilmistir.
Yar1 yapilandirilmis goriisme formunun ilk bolimiinde katilimcilara cinsiyetleri,
medeni durumlari, yaslari, 6grenim durumlari, alandaki toplam ¢aligma siireleri,
calistiklar1 okul kademesi, okulun 6grenim sekli (ikili-tekli) gibi durumlara iliskin
demografik bilgiler sorulmustur. Ikinci boliimde ise “Sizi etik ikilemlere iten, bun-
lara neden olan gii¢ kaynaklari, olgu ve otoriteler / sorunu ¢6zmenizin 6niindeki
engeller nelerdir?” sorusuna yer verilmistir:

Arastirmanin temel sorusundan sonra goriismeler sirasinda katilimcilarin yanitla-
rina bagli olarak alt sorular da olusturulmustur. Ornegin etik ikileme neden olan
kamu sendikalari, dernek ve vakiflarin miidahaleleri olarak ifade eden bir katilim-
ciya “yasadiginiz bu miidahaleye bir 6rnek verir misiniz?” diye bir detay ve 6rnek
olay sorusu yoneltilmistir. Goriismelerde kisilerin kimliklerini acik edici bilgiler-
den kaginilmis ve her katilimcr ile yapilan goriisme yazi ile kaydedilmistir. Go-
riisme sonunda alinan notlar katilimciya okunmus ve mutabik kalinmustir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirmaya ait veriler 2017-2018 egitim 6gretim yilinin ilk doneminde toplanmis-
tir. Gorligmeler arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Goriismeler katilimci-
larla kendilerini rahat hissedeceklerini belirttikleri ortamlarda yiiz yiize yapilmis
ve her bir goriisme 30-40 dakika arasinda stirmiistiir. Goriigme sirasinda katilim-
cilara ¢aligmanin amaci hakkinda kisa bilgi verilmis, gizlilige 6nem verilecegi ve
bilgilerin arastirma amaciyla kullanilacagi konusunda s6z verilmistir. Sorulara ge-
¢ilmeden 6nce; etik kavrami agiklanmis ve okul yoneticilerinin kararlar alirken etik
ikileme diismelerine iligskin 6rnekler verilmistir. Etik ikilemler, okul yoneticilerinin
uymalar1 gereken yasal mevzuatin tam olarak deginmedigi hususlara iliskin, gri
alan olarak da nitelendirilen konulari igermektedir. Etik ikilemler, okul yoneticisi-
nin daha ¢ok takdir yetkisinde kalan kararlarda ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin okul
kayit bolgesi disindan gelen bir 6grencinin okula kaydinin yapilmasi yasal olarak
su¢ olmayip, etik agidan sorunludur. Her kayit bolgesi disindan gelen talebin kar-
silanmasi da miimkiin degildir. Bu durum okul yo6neticisi mevzuatinda gri alan
olarak nitelendirilebilir. Bir takim otoritelerin baskisiyla bu talebi yerine getiren
yonetici, karsilayamadig taleplerle birlikte konuyu ele alip etik ikileme diismekte-
dir. Bu yondeki genel 6rnekler iizerinden etik ikilem kavrami somutlagtirildiktan
sonra goriismeye gecilmistir.

7 Yildirim ve Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, s.131-138.
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Verilerin Kodlanmasi

Aragtirmadaki verilerin analizinde oncelikle katilimcilarin cevaplarinin bulun-
dugu yaziya dokiilmiis hali her bir katilimci tarafindan kontrol ettirilmis ve onay-
lattirnlmistir. Toplamda 63 sayfalilk Word dokiimani elde edilmistir. Daha sonra
katilimcilardan elde edilen tiim veriler incelenerek anlamli boliimlere ayrilmis ve
kendi i¢inde anlamli biitiinler olusturan bu boliimlere isimler verilerek kodlanmis-
tir. Tim veriler bu sekilde kodlandiktan sonra kod listesi olusturulmustur. Ana
temalarin belirlenmesinde, ilgili alan yazinin yani sira bulgular da ortaya ¢ikan kav-
ramlarda etkili olmustur. ilk énce 50 katilimci arasindan secilen 10 katilimcinin
verileri, aragtirmaci disinda ayr1 bir uzman 6gretim gorevlisi tarafindan da deger-
lendirilmis; iki veri igleyicinin tutarhiligina bakilmistir. Glivenirlik i¢in her iki uz-
man tarafindan yapilan kodlamalar tizerinde Giivenirlik= Goriis Birligi/ Goriis
Birligi+ Goriis Ayriigi X 100 formiilii uygulanmigtir.'® Yapilan hesaplama sonu-
cunda tutarlilik %95 bulunmugtur. Tutarliligin %70 veya daha iistii olmas: yeterli
goriildiigiinden veri analizi agisindan giivenirlik saglanmigtir. Daha sonra verilerin
kategorilere doniistiiriilmesi islemi, aragtirmaci ve uzman 6gretim iiyesi tarafindan
ortak bir goriise varana kadar tartigilarak gerceklestirilmistir. Ornegin; okul kay:t
bolgesi disindan bir 6grencinin kaydinin yapilmasi icin belediye baskan yardimcisi-
nin aramasi 6rnek olayy; “yerel yonetimler ve siyasi gruplarin beklentileri” katego-
risinde degerlendirilmistir. Arastirmada toplanan veriler nitel aragtirma yontem-
lerinden betimsel ve icerik analizi yontemiyle ¢dziimlenmis; verilerin kategoriles-
tirilmesi siirecinde tiimevarim yontemi izlenmistir. Yani; daha 6nceden belirlenen
temalar kullanilmamis; metinlerdeki ortak noktalarin, temalarin ve kategorilerin
belirlenmesine calisilmistir. Bu tema ve kodlar ¢ergevesinde arastirmanin bulgular:
incelenmigtir. Tiim 6rnekler, bu sekilde 7 ana grupta toplanmigtir. Katilimcilarin
isimleri gizlenmis ve K1, K2, K3... Seklinde sirasi ile kodlanmuigtir.

Bulgular

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerine; “Size gore isinizle ilgili bir karar verirken
etik ikilemlere diismenize neden olan ve bunlar1 ¢6zmenizi engelleyen olgu ve oto-
riteler nelerdir?” sorusuna verilen yanitlar incelenmis; cevaplar ortak temalar al-
tinda toplanip kategorilestirilmistir. Okul yoneticilerinin ¢aligtiklar1 kurum tiirle-
rine gore belirlenmis olan kategorilerden her birine ait bir olayla karsilasma siklig
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablodan da goriilecegi iizere; Ilkokul yoneticilerine gore, etik ikileme iten baski
ve gii¢ kaynag olarak sirasiyla; velilerin egitimsizligi ve sosyoekonomik seviyesi;
yerel yonetimler, siyasetciler ve sivil toplum orgiitleri, dernek ve vakiflarin beklen-
tileri; tist makamlarin popiilist uygulamalari; amirlerin yetkinlik ve becerileri ek-
sikliklerinden kaynakli durumlar; siyasi politikalar ve son olarak okul i¢i personel
glic dinamikleri olarak ortaya ¢ikmistir. Ortaokul yoneticileri ise sirasiyla, yerel yo-
netimler, siyasiler ve sivil toplum orgiitleri, Sendika ve dernek ve vakiflar; tist ma-
kamlarin popiilist uygulamalari; amirlerin yeterlilik ve becerileri olarak siralamis-
lardir. Lise okul yoneticileri ise yogun olarak sirasiyla, sendika, dernek ve vakiflarin

'8 Ahmet Saban, “Metaphors about School”, Educational Administration: Theory and Practice, 14/3 (2008),
$.459-496.
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taleplerini; yerel yonetimler ve siyasilerin taleplerini; siyasi politikalari, devaminda
ise tist makamlarin popiilist uygulamalarini gostermislerdir.

Tablo 2. Okul Yéneticilerini Etik Ikileme Iten Baski ve Gii¢ Kaynaklarinin Okul
Tiirlerine Gore Dagilimi

Okul Yoneticisini Etik Ikileme Iten ITkokul Ortaokul Lise
Gii¢ Kaynaklar Siklik | % | Sikhik | % | Sikhik | %
Siyasi politikalar

Ustlerin yeterlilik ve beceri diizeyleri

Ust makamlarin popiilist uygulamalar:
Sendika, dernek, vakif talepleri

|\ O\ [

Veli kaynakli sorunlar

Yerel yonetici ve siyasilerin talepleri

O |W [ [N

3
2
3
4
1
4
1

N |00 | (GO |\ | |
N O [ W W

Okul i¢i personel gii¢ dinamikleri 2

Okul yoneticilerini etik dis1 karar almaya zorlayan bask: ve gii¢ kaynaklar olarak;
Her ti¢ okul kademesinde de;

1. Sendika, dernek ve vakiflarin talepleri,
2. Yerel yonetici ve siyasilerin talepleri,
3. Ust makamlarin popiilist uygulamalari; en iist sirada belirtilmistir.

[lkokullarda veli kaynakli sorunlarin 6ne ¢ikmasinin nedeni; ilkokul velilerinin
okulla siirekli iletisim halinde olmalar1 olarak yorumlanabilir. Liselerde yasal ek-
sikler ve sorunlardan, ilkokullarda ise okul i¢i personel gii¢ dinamiklerinden bah-
sedilmemigstir. Bu sonug, Urun ve Gok¢e’'nin ¢aligmasiyla da uyumluluk goster-
mektedir.” Calismamizda elde edilen sonuglarin, literatiirle ortiistiigii goriilmek-
tedir.”

Katilimcilarin goriislerinden bazi 6rnekler, ilgili tema baslig1 altinda asagida sunul-
mustur;

Sendika, dernek, vakif talepleri;

Son zamanlarda pek ¢ok dini igerikli sivil toplum orgiitleri, dernek vb. ku-
ruldu. Her biri de siyasetten destekli. Bunlar giizel sey ancak, siyaset deste-
gini bir tehdit olarak kullanryorlar. Dini de paravan kullananlar var bence.
Mesela vaktimizin ¢ogunu veliden ¢ok bu derneklerin 6grenci etkinlik, proje
adi altindaki gostermelik faaliyetlere ayiriyoruz. I¢i dolu olsa sorun yok ama,
¢ogu bir sey yapryormus gibi gériinme reklamasyon. Okulumuzu kendi rek-
lamlar1 i¢in kullaniyorlar. Mantikli bir sey soylesek de hemen belirli yerlere
mubhalifmis gibi ismimiz veriliyor ve amirlerimiz arayabiliyor. Koltugunda

¥ Urun ve Gokge, “Okul Miidiirlerinin Baski Gruplarinin Istekleri ile Baga Cikma Taktikleri”, s.105, 125.

20 Kenan Ozcan, “Cevresel Baski Gruplarinin Okul Yénetimine Etkileri (Adiyaman ili Ornegi)”, E-Internatio-
nal Journal of Educational Research, 5/1 (2014), s.88-113; Hiiseyin Giil, “Cevresel Baski Gruplarinin Okulun
Genel Isleyisine Etkileri (Kocaeli-Izmit Ornegi)”, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 11/1
(2006), s.73; Urun ve Gokge, “Okul Midiirlerinin Baski Gruplarinin Istekleri ile Basa Cikma Taktikleri”,
5.105-125; Erdal Toprakel, “Giig Merkezleri Agisindan Okulun Orgiitsel Farkliliklar1”, Kuram ve Uygulamada
Egitim Yonetimi, 26 (2001), s.277-287.
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kalman i¢in ne deniyorsa yapacaksin. Etik biraz litkse kaciyor. (K-12).

Gegen y1l sendika temsilcileri okula gelmislerdi. Benimle birlikte 6gretmen-
ler odasina girip tanitim yapmak, 6gretmenlerle sohbet etmek istediler. Bu
sendika yetkili sendikayd: ve miidiir atamalarinda istedigini yapiyordu.
Hatta listeleri sendika yonetimi belirliyordu. Ben sendikacilara hayir diye-
medim. Kendilerine diisman gormesinler diye istemeyerek de olsa 6gret-
menler odasina onlarla girdim. Cogu 6gretmen benim onlari destekledigimi,
taraf tuttugumu filan zannettiler. Tarafsizligima golge disti. Etik olarak icime
sinmese de gelecegim i¢in mecbur kaldim. (K-24).

Ben sendikacilarin 6gretmenleri derslerinden alikoydugunu goriiyorum.
Gegen hafta sendikacilar 6gretmenler odasina girdiler ve ders zili calmasina
ragmen toplantiyi siirdiirdiiler. Ogretmenler derslerine geg kaldilar. Onlarla
aram bozulmasin diye miidahale de edemedim. Icime de sinmedi ama yapa-
cak bir sey yok. Kabak bana patlasa maalesef koruyanimiz yok. (K-30).

Sendika, dernek ve vakif taleplerinin olusturdugu baskinin okul yoneticilerinde ne-
den olan etik ikilemlerin, tiim okul tiirlerinde de yogun olarak goriildigi bulun-
mustur. Ozellikle sendikalarin okul miidiirleri tizerinde baski unsuru olugturduk-
lar1 sik ifade edilen bir durum olmustur.

Yerel yonetici ve siyasilerin talepleri;

Bence bu konudaki en biiyiik engel belediyenin okullarin her isine miidahale
etmesidir. Belediye yoneticileri, vatandasa sirin goziikmek i¢in ¢dzecegim
diyor, miidiir ariyor veya bir not yazarak veliyi okula yolluyor. Okul yoneti-
cisi yasa miisaade etmedigi icin yapmiyor ancak halk nazarinda siyasetci iyi,
biirokrat kétii oluyor... (K-2).

Kayit dénemlerinde belediye bagkan yardimcilarinin bize veli yollamasindan
bunaliyoruz. Muhtar bile bu isi yap, arkamda reis var diyor. Oysaki bizler
yasaya uygun davranmak zorundayiz. Vatandasa mavi boncuk vererek, belki
bir yolu vardir diye alistirthiyor. Yasalara da giiven kalmiyor.
(K-32).

Mevzuatta her 6grenci ikametgahinin oldugu yerdeki okula kayit yaptirir di-
yor ancak vatandas sahte adres gosterip baska okullara yaptiriyor. Bunu de-
netleyen ve engelleyen muhatab1 da bulamiyorsunuz. Yapanin yanina kar
kaliyor. Sonrasinda diger velilerle okul yonetimi kars: karsiya geliyor ve top-
lum goziinde itibar kaybediyorsunuz. (K-22).

Yerel yonetici ve siyasilerin okullarin ihtiya¢larini gidermeye yardimci olduklari ve
okullardan bir takim taleplerde bulunduklar: goriilmektedir. Halkin tevecciihii ile
varligini siirdiiren siyaset¢ilerin ve yerel yoneticilerin, ayn1 halktan gelen okullarla
ilgili bir takim istek ve ricalara duyarsiz kalmas: da beklenemez. Bu durum aras-
tirma verilerinde de goriilmektedir.
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Ust makamlarin popiilist uygulamalari;

Yeni il midiiriimiiz gelince is yiikiimiiz gok artt1. Zaten mevcut is yiikiini
zor yiiriitebiliyorduk. Simdi birde onlarca proje konusu geldi. Il miidiirlii-
glinde 6grenci yok, maas bekleyen personel, bunlara para bulmak i¢in karar
kara diistinme derdi yok. Siirekli proje fikri iiretiliyor. Bizim okulumuzun
onceligi aslinda gok farkli. Sadece bir personelimizi bile bu proje yazismalar1
i¢in gorevlendirmemiz gerekiyor. Bana gore il mudirligi calistig: algisini
bol bol proje iireterek ifade etmek istiyor. Bizim 6nceligimiz ise ii¢ bine yakin
(3000) 6grencimizi sabahgi ve 6glenci olarak, sag salim ailelerine teslim ede-
bilmek. Her giin en az bir 6grencimizin bir ¢arpisma, diisme kirilma yarilma
kanama kazas1 veya kaybolma olay1 oluyor. Bu kargasada bir miidiir yardim-
cimiz sirf proje yazilariyla ugrasiyor ne yazik ki. (K-7).

Okulumda temizlik¢i sayis1 yetersiz. Biitce yok, para yok. Hizmetli almam
icin veliden bagis istemem lazim. Ancak siyasiler sanki her sey miikemmel-
mis gibi, okula para vermeyin, bagis isteyen miidiirii sikayet edin diye vatan-
dasa mavi boncuk dagitiyorlar. Para istesem mi, istemesem mi, ne yapaca-
gim1 bilmiyorum. Istemesem okul berbat olacak, bu da igime sinmiyor. (K-
8).

Ust yoneticilerin, ozellikle il milli egitim miidiirlerinin, kendilerini atayan sirali
makamlara ve siyasi iradeye kars1 bagarili bir profil sunmak i¢in bir takim popiilist
uygulamalarda bulunduklar: sik¢a ifade edilmistir. Her gelen iist yoneticinin yeni
projelere giristigi; yeni uygulama ve bunlarin toplanti, tanitim gibi faaliyetlerine
agirlik vermelerinin okullara ¢esitli olumsuz yansimalarinin da oldugu ifade edil-
mektedir. Yine okullara 6denek gonderilmeyisinin {ist makamlarca halka diiriistce
ifade edilmeyip okul yoneticilerinin bu sorun karsisinda yalniz birakilmasinin on-
lar1 etik ikileme ittigi goriilmektedir.

Veli kaynakli sorunlar;

Velilerimiz ¢ok cahil ve tist makamlar tarafindan simartilmis durumda. Te-
lefonu olan, en ufak bir sorunda okula gelmek yerine 147’yi ariyor, BIMERE,
CIMERE yaziyor ve sagma sapan sikayet ediyor. Halbuki bir sug yok. Mesela
neden okul ikili egitim yapiyor diye yoneticisi sikayet ediyor. Oysa miidiir
sadece bir uygulayici. Cevap verirken devlet yeterince okul yapmiyor diye
yazamiyorum. Mecburen eveleyip geveleyip usuliine uygun bir cevap yazi-
yorum. Tabii bu durum i¢ime de sinmiyor. (K-11).

Suriyeli veliler ¢ok sik gelmeye bagladi. Siniflar ¢ok kalabalik. Bazi sorunlu
velileri almak istemiyorum. Mevcudu az olan bagka okullara elimden geldi-
gince yonlendirmeye galisiyorum. Bu yonlendirmeler aslinda dogru degil
ama ne yapabilirim ki. Okulumuzu diisiinmek zorundayiz. (K-39).

Hesap verebilirlik kavraminin sinirsiz 6zgiirlitk anlayisiyla kullanilmasinin pek ¢cok
okul yoneticisinin zarar gérmesine neden oldugu goriilmektedir. Yine kontrolsiiz
siginmaci akinin meydana getirdigi sorunlar, okullarin kalabalik olmasi, okul yo-
neticilerinin veli iliskisinde bir takim etik kaygilar dogurmaktadir. Velilerin egitim
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diizeylerinin diistikliigii, okul yoneticilerine karsi olumsuz algilar1 nedeniyle okul
yoneticilerinin kendilerine korumayi 6nceleyici sekilde davranmak zorunda kal-
diklari, ancak bunun etik ikilemlere neden oldugu da rapor edilmistir.

Ustlerin yeterlilik ve beceri diizeyleri;

Bizde sorunlu bir 6grencimiz var. Yandaki ortaokula nakil olmasi gerekiyor.
Aileyi de ikna ettik ama ilce miidiiriimiiz 6gretmenlikten ilce mudirligiine
atandig icin isleyisi ne yazik ki bilmiyor ve risk almaktan ¢ekiniyor. Birkag¢
kez anlatmay1 denedim ama basaramadim. Aman sorun gitmesin diye okul
degisikligi siirecine hi¢ girmememizi istedi. Ben de uyma karar1 aldim.
Yoksa bana sikint1 olacakti. (K-21).

Egitim yonetiminde mevki ytikseldik¢e daha fazla donanimli, deneyimli, kariyer ve
liyakat kavramlari paralelinde niteligi artan yoneticilerin gérev almasi beklenmek-
tedir. Ancak Tirkiye’de okul yoneticiligi de yapmayan bir 6gretmenin ilge mili egi-
tim midiiri oldugu 6rnekler gorilmektedir. 2019 yili Sayistay raporu da bunu
dogrulamaktadir.* Niteliksiz yoneticilerin yetersizlikleri, okul yoneticileri iize-
rinde 6l¢tistiz bir baski olusturmakta ve onlari etik ikileme itmektedir.

Siyasi politikalar;

Son zamanlarda Suriyeliler yogun olarak gelmeye bagladi. Ancak bunlarda
kayit bolgesi uygulamasi yok. Yani normal vatandas ¢ocugunu evine yakin
okula yazdirmak zorunda iken bunlar istedigi okula yazdirabiliyor. Bu du-
rumda kendi vatandasimiza hayir dedigimizde kotii olan biz oluyoruz. Ne
yapacagimi bilemiyorum. (K-26).

Burada siyasi politikalarin yanlis olup olmadigi bir tartisma konusu degildir. Bazi
politik uygulamalarin, etik ikileme temel olan bir gii¢ kaynagi olarak goriilmesi s6z
konusudur. Kitlesel olarak fayda saglayacak bir politikanin okuldaki bir veli tara-
findan anlagilip anlagilmamasi ya da farkli dinamiklerden kaynakl: tali sorunlarin
okul yoneticisinde olusturdugu ikilemin ifade edilmesinden ibarettir. Okul yone-
ticisi arzu ettigi, ya da evrensel dogrularla kararlar alip uygulama 6zgiirliigiine sa-
hip degildir. Mevcut siyasi giiciin en ugtaki sozciisii ve temsilcisi konumundadir.
Bu ¢ergevede kalip kalmadig1 da her an kontrol altindadir. Dolayisiyla ideal olan
ile uygulamak zorunda oldugu arasinda bir ikilem halindedir.

Okul ici personel gti¢ dinamikleri;

Katilimcilar 6rneklerinde “bizde 20 yildan fazla ayni okulda gorev yapan 6gretmen
var, artik okulu sahiplenmisler. Onlarin ¢ikarlarina dokunan bir karar almaktan
cekiniyorum. Onlari karsima almay: asla istemem.” (K-13, K-44) ifadelerini kullan-
mislardir. Bu temadaki 6rneklemlerde one ¢ikan ayrinty; uzun yillar ayni okulda
gorev yapan ¢ok sayida 6gretmenin okul yonetiminde 6nemli bir etken olmasidir.
Bu durumun cesitli sorunlara neden oldugu, degisime direng olusturdugu ve okul

2l “Liyakat Sartlarin1 Tagimayan Midiir Atamalar1 Sayigtay Raporunda”, Ajanskamu.net internet sitesi,
6.10.2020, https://www.ajanskamu.net/meb/liyakat-sartlarini-tasimayan-mudur-atamalari-sayistay-raporun
da-h111139.html.
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yoneticilerinin karar alirken etik ikileme iten bir baski unsuruna doniistiigi vur-
gulanmigtir.

Okul miidiirleri bir okulda 4 yilligina gérevlendirilmektedir. Ancak 6gretmenlerde
rotasyon bir tiirlii uygulanamamugtir. Ogretmenlere de rotasyon uygulanmasi ha-
linde; okullarda uzun yilar gorev yapmanin getirdigi ¢ikar iligkisi sarmal1 ve pro-
fesyonelligi golgeleyen asir1 sahiplenme davranislarinin azalacagi ve egitim organi-
zasyonlarindaki pek ¢ok kronik sorunun kendiliginden ¢oziilecegi séylenebilir.
Ogretmene rotasyon uygulamasi ayni zamanda okullarda personel hareketini art-
tirarak okullarda bir yenilenme ve hareket saglamanin yaninda, gorev yerleri baki-
mindan firsat esitligini arttiracaktir.

Yazarin Gordsi

Katilimcilarin, okul yoneticilerini etik ikileme iten gii¢ kaynaklarini ortaya ¢ikarici
ornek olaylar sunduklar: goriilmektedir. Aragtirmacinin da okul midiirii olmasi,
¢alismanin giivenirligini arttirici bir unsurdur. Uygulamanin i¢indeki aragtirmaci-
larin daha verimli sonuglar elde ettikleri ve bu tiir ¢aligmalarin daha degerli olabi-
lecegine dikkat ¢ekilmektedir.”” Yine katilimci sayisinin nitel galigmalara gore fazla
olmasi aragtirmamizin giivenirligini arttiran diger bir unsurdur. Ote yandan, etik
caligmalarda 6rnek olay yonteminin kullanilmasi daha yararli gériilmektedir.” Ka-
tilimcilarin anlatimlarinin, 6rnek yasanmigliklarinin amaca uygun mabhiyette ol-
duklari; okullarda yasanan yonetim siiregleriyle uyumlu olduklar1 gorilmiustiir.
Verilen 6rnek olaylarin, irdelenen konu ile uyumlu ve tam ifade eder nitelikte ol-
dugunun, ayni zamanda okul miidiirii olan aragtirmaci tarafindan belirtilmesi
onemli bir husus olarak degerlendirilmektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Yapilan arastirmanin bulgular: asagidaki sekilde yorumlanmis ve 6neriler getiril-
mistir. Toplanan verilerin anlamlandirilmasinin, ¢ikarimlarda bulunulmasinin,
son agamada neden sonug iliskileri ile yorumlanmasinin arastirmanin en énemli
ve en faydali bolimi oldugu belirtilmektedir.*

Okul yoneticilerinin; sendika, dernek vakif siyasiler ve yerel yoneticilerin taleple-
rine olumsuz cevap vermesi onlarda kaygi yaratmaktadir. Gorevini stirdiirmesinin,
bu paydaslarla uyumlu olmasina bagh oldugu soylenebilir. Okul yoneticilerinin
karsilastiklar: etik ikilemlerin kaynag: olarak okul dis1 ¢evrenin etkisi yogun olarak
belirtilmistir.>® Okul yoneticiligin kadroya baglanmayip; 6gretmenlere verilen
ikinci gorev olmasi, dolayisiyla bir siirekliliginin ve giivencesinin olmamasi, okul
yoneticilerinin giiglerini zayiflatmakta ve etik dairede kalmalarini zorlastirmakta-
dir. Ust makamlarin ve bahsedilen otoritelerin masum gibi gériinen taleplerinin

22 Karayaman, “Yénetimde Duygusal Zeka, Isyeri Mutlulugu ve Etik Karar Iligkisi: Okul Yéneticileri Uzerinde
Bir Arastirma”, s.113.

2 Saffet Karayaman, “Okul Yéneticilerinde Duygusal Zeka ve Etik Karar Verme liskisi”, Turkish Studies -
Education, 15/4 (2020), s.2748.

2 Yildirim ve Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, s.26.

% Urun ve Gékge, “Okul Miidiirlerinin Baski Gruplarinin Istekleri ile Basa Cikma Taktikleri”, s.107.
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yoOnetici iizerinde son derece kayg: yarattigi katilimei goriislerinden anlagiimakta-
dir. Okul midirliginiin idari hizmetler sinifi kadrosuna baglanip giivence altina
alinmasinin okul yoneticilerini dis baskilara kars1 gli¢lendirecegi ortadadir. Bu du-
rumda onlarin etik karar verme diizeylerinin artacag sdylenebilir.

Katilimcilar tarafindan siklikla belirtilen; okul yoneticileri etik dig1 karar almaya
zorlayan baski ve gii¢ kaynagy; Gistlerin yeterlik ve becerileri konusu olmustur. Ya-
pilan bir arastirmada da, etik davraniglari etkileyen faktorlerin baginda istlerin
davranislar1 oldugu bulunmustur.®® Katilimecilarin tamamina yakininin, dstlerin
olumsuz degerlendirme yapmasindan korktugu, en ufak bir catismada gorevinde
kalamama kaygisi tagidiklar1 anlagilmaktadir. Bununla ilgili katilimcilarin soyle-
diklerinden bazilar1 su sekildedir;

Belediye bagkan yardimecisi, bir 6grencinin anasinifina ticretsiz kaydi i¢in
beni aradi. Halbuki daha ¢ok ihtiyaci olan var, biliyorum. Emrivaki bir se-
kilde talimat verdi. lge yoneticilerinin atanmasinda da yerel siyasiler etkili.
Polemige girsem, gorev siiremi uzatmayacaklar, ya da uyduruk sorusturma
ac1p yipratacaklar... Mecburen adami olanin isini gérmek zorunda kaldim.
(K-5).

Ilge yoneticimiz daha énce bir sendika bagkantydi. O Sendikadan olmayan
ancak basarili bir 6gretmeni miidiir yardimeisi olarak gorevlendirdik. Ancak
ilce miidiriimiiziin sendikasinin yoneticisi gelip bu arkadasin kendi sendi-
kasina ge¢mesini istedi. Gegmezse miilakatta elenecegini, bunu iletmemi
soyledi. Arkadasa bu yonde telkinde bulunmadim. Kendisi de sendikasini
degistirmedi. Miilakatta komik bir puan verip elediler. (K-17).

Tiirkiye’de okul yoneticiligi profesyonel bir gorev olarak ele alinmamaktadir. Bu
kadar sorumluluk yiiklenen okul yoneticiligi, 6gretmene verilen ikinci gérev olarak
uygulanmakta olup, 4 yillik siire ile gorevlendirilmekte, tayin istediginde de yone-
ticiligi dismektedir.”” Okul yoneticileri giin i¢inde olduk¢a karmasik, i¢ ice girmis
ve farklilik arz eden islerle ugrasmak zorundadirlar. Aslina bakilirsa, biiyiik bir kis-
minin da egitim dgretim kategorisinde oldugu sdylenemez. Yaptiklari isler bircok
gorev kapsamina girebilmekte olup bunlarin diizenli ve bir rutini de yoktur.?® Or-
negin aniden tikanan bir kanalizasyonun ag¢ilmasi i¢in mesai dis1 ¢alisan pek ¢ok
okul yoneticisi vardir. Téim bunlarin yaninda, okullara 6denek gonderilmemesi,
midiir ve miidiir yardimcisi atamalarinda nepotizm tartigsmalari,® kalabalik sinif-
lar, ikili egitim gibi sorunlar okul yoneticisinin isinin ne kadar zor oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica, okul yoneticileri iizerinde tasarruf yetkisini elinde bulundu-
ran, bir iist karar mercii olan il¢e milli egitim miidiirlerinin atamalarinda ayirt edici
bir kriterin olmayisi, var olan kriterlere de uyulmamasi, okul yoneticilerini evren-
sel ve hukuksal zeminden ziyade kisi ve siyasilere bagliligini tesvik etmektedir. Bu

% Ziimriit H. Tosun ve Ilke Orug, “Insan Kaynaklar1 Yénetiminde Etik Digt Davraniglar ve Yonetimi: Bir Is-
letmenin Personel Yonetmeligi Icerik Analizi”, Is Ahlak: Dergisi, 5/10 (2012), s.178.

7 “Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlarina Yonetici Gorevlendirme Yonetmeligi”, Resmi Gazete, sayr:
30455, 21 Haziran, 2018, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180621-8.htm.

2 Turan ve Yalgin, “Okul Yoneticilerinin Yaptigi ve Yapmak Istedigi Isler ile I Doyumlar1 Arasindaki liskinin
Incelenmesi”, s.28.

¥ Inayet Aydin, Egitim ve Ogretimde Etik, Ankara: Pegem Akademi, 2016, 5.79.
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durum paydas kabuliinde de sorunlara yol agmaktadir.

Uzun yillar ayn1 okulda gérev yapan 6gretmenlerin, degisime direncleri de ¢alis-
mamizda ifade edilmistir. Merkezi ve popiiler okullarda 20- 30 yil veya daha fazla
kalan 6gretmenlerin oldugu bilinmektedir. Buna karsin okul yoneticileri 4 yilligina
gorevlendirilmektedir. Bu durum degisime diren¢ sorununun siklikla yasanmasina
sebep olmaktadir. Ayni zamanda yeni kadrolarin sirkiilasyonunu engellemekte,
ogretmen temelinde firsat esitliginin 6niinde bir engel olarak goriilmektedir. Uzun
yillar ayn1 okulda gérev yapan 6gretmenlerin de okul yonetiminin kararlarinda bir
baski unsuru olusturdugu soylenebilir. Okullarda ¢alisan personelin isletme kor-
lagi, degisime direng gibi olumsuzluklarin azaltilmas: igin; belirli bir siire ayni
okulda caligan 6gretmenin mutlaka rotasyona tabi tutulmasi gerektigi degerlendi-
rilmektedir.

Ozetle; Okul yoneticiliginin, gretmene verilen ikinci bir gérev olup bir kadroya
baglanmamis olmasi, gorev siiresinin de sinirli olmasy; okul yoneticilerinin isyerin-
deki giindelik kararlarini oldukga etkiledigi soylenebilir. Bu durum, okul yonetici-
lerini dis otorite miidahalelerine kars etik alanda durabilme giiclerini zayiflatmak-
tadir. Yukarida da belirtildigi gibi, okul miidiirlerinin; kadrolu degil de, gérevlen-
dirme olarak istihdam edilmelerinin, onlarda ¢esitli kaygilara neden olmasi dogal
bir durumdur. Bu ¢aligma ayni zamanda okul yoneticilerine yonelik dis otoritelerin
miidahalelerine, okul yoneticisi gorevlendirme ve gorevde kalma usullerine, okul-
larin 6denek sorunlar: gibi giincel problemlere de dikkat gekmektedir. Okul yone-
ticilerinin verdigi kararin etik olup olmadig: sorgulanirken, okul yoneticisinin na-
sil bir etik ikilem kiskacinda olduklar1 géz ardi edilmemelidir. Okul yéneticileri,
sorumluluklarinin fazla ancak yetkilerinin az olmas: gibi nedenlerle etik dis1 dav-
raniga yoneltilmektedirler.*® En basinda, okullarin giderlerini karsilamak i¢in mali
kaynak bulmak zorunda kalmaktadirlar. Okul yoneticilerinin yetkilerinin arttiril-
masl, okullara yeterli maddi kaynak aktarilmasi saglanarak okul yoneticilerini etik
disihiga iten nedenler azaltilmalidir.

Tiirkiye’deki okul yoneticilerinin karsilagtiklar etik ikilemleri ¢6ziimleyebilmeleri
ve aldiklar1 kararlarin etik kalitesinin arttirilmasi i¢in;

1. Okul yoneticiliginin kadrolarinin egitim 6gretim hizmetleri sinifindan y6ne-
tim hizmetlerine alinip bir uzmanhga dontstiirilmelidir.

2. Okul yoneticileri, tizerlerinde baski kuracak ya da devlete aidiyetin 6niine ge-
cecek her tiirli cemiyet sendika vb. aidiyetlerden uzak tutulmalidir. Herhangi
bir cemaat, cemiyet veya sendikanin, okul yoneticisi tizerinde kariyerini etki-
leyecek bir kanit olmasinin dniine gegilmesi gerekmektedir. Bu tiir gii¢ kay-
naklarinin miidahalesine kars1 giivence altina alinmalidir.

3. Ilge milli egitim yoneticilerinin cemiyet, sendika vb. aidiyetlerinin olmamasi
yasal olarak diizenlenmelidir. Atamalarda sadece devlete bagliligin kabul gor-
digiintin uygulamalarda gosterilmesi ¢ok etkili olacaktir.

3 “Okul Yonetiminde Etik / Prof Bilal Eryilmaz”, Oncii Yoneticiler internet sitesi, 27 Aralik, 2017,
http://www.oncuyoneticiler.com/yonetici-sohbetleri/okul-yonetiminde-etik-prof-dr-bilal-eryilmaz/2017.
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4. Okul yoneticilerine ¢ok zorunlu olmadik¢a sorusturma yoluna gidilmemesi,
sorusturma sonucu aklanan yoneticiyi sikdyet eden hakkinda ilgili mercilerce
bizzat islem tesis edilmesi gerekmektedir. Sorusturma ile yoneticilikten
alinma uygulamasi kaldirilmalidir. Midiirii istemeyen bir sahsin 50 sikayet
iddiasindan 49 tanesi gergek dis1 olsa, yalnizca bir tanesi dogrulansa bile mii-
diire cezalar verilebilmekte, yoneticilikten alinabilmektedir. Ancak ne yaziktir
ki, 49 iddianin uydurma oldugu goriiliip; bu siiregte bir kasit oldugu diisiin-
cesiyle konu ele alinmamakta, yapaninda yanina kar kalmaktadir. Kisaca okul
midirini “yemek” siradan bir i haline gelmistir denilebilir.

5. Bir personeliyle sorun yagayan yoneticiye, karsilikli iki ¢alisanin anlasama-
mast olarak bakilmamalidir. Miidiirliik makami g6z ardi edilmemeli, yani yo-
netim sorumlulugunun paralelinde bir anlayis olusturulmalidir. Clinkii mii-
diir bir (1) tane ve uhdesindeki personel sayisi onlarcadir. Her personeli
memnun etmek miimkiin olmadig: gibi, okul amaglarinin gergeklestirilme-
sini saglayacak denetim gorevinin yapilmasini da imkénsizlagtiracaktir. Bu
tarz yaklagimlar, okul yoneticisinin risk alarak ¢aligmasini engellemektedir.
Okul yoneticisi gorevini yaparken sadece gorevinde kalmay1 dncelemek, ge-
lecegini diisiinmek zorunda kalmaktadir. Bu durumun insani bir refleks ol-
dugu unutulmamalidir. Dolayisiyla okul, egitim, etik gibi hususlar ikinci
planda gelmektedir.

Belirtilen tedbirlerle, okul yoneticilerinin etik karar verme giigleri arttirilabilir.
Okul yoneticilerin hizmet ici egitimlerle etik duyarliliklarinin arttirilmas: tek ba-
sina anlam ifade etmeyeceginden, dis paydas gruplar icin de, (sendikalar, dernek
ve vakiflar, siyasiler gibi) etik standartlar olusturulmasi, yasal diizenlemelerin ya-
pilmasi, var olan yasalarin kararlilikla uygulanmasi gerekmektedir.’! Devlet isleyi-
sinde tiim kurumlar birbirleriyle iliski icerisindedir. Bu nedenle, siyasi iktidarlarin,
etik konusuna samimiyetle 6nem vermeleri 6nem arz etmektedir. Etik konusunun
ozellikle merkezden yerele dogru her kurumda yayginlastirilmas: saglanmalidir.
Tiim kamu yoneticilerinin tanidigi tek giig kaynagi yasalar olmalidir. Her kademe-
deki kamu yoneticisinin yasalara ve devlete sadakatinin, her tiirlii cemaat, cemiyet,
sendika vb. aidiyetlerinden daha 6nemli oldugu topluma yerlestirilmelidir.

Etik Kurul Onayma Dair Not: Caligmadaki veriler 2020 y1ili 6ncesine ait olup, TR
Dizin Degerlendirme Kriterleri etik kurul onayi sart1 2020 yil1 ve sonrasi aragtirma
verilerini kapsadigindan, ¢alismamiza dair etik kurul onay zorunlulugu bulunma-
dig1 degerlendirilmigtir.

Tesekkdr

Arastirmaya katilarak okul yoneticilerinin uygulamada yasadig1 sorunlarin akade-
mik literatiire girmesine katki saglayan Istanbul Esenyurt Ilcesindeki kiymetli okul
yoneticilerine tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Yine ¢alismanin yayin siirecinde incele-
meleri ile bana yol gosteren sayin hakemlerimize ve biiytik 6zverileriyle yayinlarin

3! Saffet Karayaman, “School Administrators who Serve in Different Institutions Ethical Dilemmas and Their
Attitudes towards These Dilemmas”, Asian Journal of Education and Training, 4/3 (2018), s.208.

250



SAFFET KARAYAMAN

ortaya ¢ikip somutlagmasinda 6nemli katkilar1 olan Editorlere ve Yayin Kuruluna
stikranlarimi sunarim.
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Investigation of the Sources of Pressure and Power that
Put School Administrators in Ethical Dilemma according to
School Levels

SAFFET KARAYAMAN

Abstract: In this study, it was aimed to determine the power sources, pressure groups that
push school administrators to ethical dilemma according to school categories. School
principals and vice principals are considered as school principals. As school levels, it was
handled in Primary, Middle and High School categories. The research is a qualitative case
study and multiple case patterns are used. Fifty school administrators, who were selected
with the easy accessible sampling method, participated in the study. Particular attention was
paid to not identifying the participants'identities. The data were collected with standardized
open-ended questions and analyzed by categorical content analysis. In the light of the data
collected, the sources that caused the ethical dilemmas faced by school administrators were
gathered in seven groups. As the three most intense source of ethical dilemmas in all
institutions; Unions, associations and foundations' expectations; populist practices of senior
authorities; skills and skills of superiors are listed. It was found that the power sources that
cause ethical dilemmas faced by school administrators differ according to school types and
the reasons for differentiation are discussed. In the last part, inferences are made about how
school administrators can avoid ethical violations.
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