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Editorden

Calisma olgusu baslangictan bu yana siirekli degismekte ve yeni bigimler almakta-
dir. Zaman i¢inde bireyin kurallarini ve sinirlarini kendisinin belirledigi bir alan
olmaktan cikarak, sisteme ait ve bireyin gitgide daha edilgen hale geldigi bir alana
dontigmiistiir. Bu dontisiimiin son halkalarindan biri de dijitallesmedir. Caligma-
nin hemen her toplumda bireylerin sosyal koruma diizeylerini belirleyen en 6nemli
unsur olmasindan hareketle, ¢aligmanin dogasinda meydana gelen dijital donii-
stimler, yani islerin gittik¢ce daha fazla robotlar ve makineler tarafindan yapilmasi
geleneksel emek yogun calisma dénemlerinden kalma sosyal koruma sistemlerini
de tehdit etmis, doniisiim baskisini arttirmistir. Bu da kaginilmaz olarak yeni bir
toplum yapisina dogru gidisin en 6nemli tetikleyici unsuru olmustur.

Caligma olgusunda meydana gelen dijital doniistimlerin toplum iizerindeki etkile-
rini inceleyen bu say1, konuya iligkin sekiz farkli bakis acisini bir arada sunmakta-
dir. Caligma ve toplum olgularinin son derece dinamik olan dogalarina uygun bi-
¢imde bu sayida konuyu ekonomik, sosyal, hukuksal ve kiiltiirel agilardan ele alan
calismalara ozellikle yer verilmistir.

Bu kapsamda, sayimnin ilk makalesinde Senkal, konuya teorik bir agidan yaklasiyor
ve kiiresellesme ile olan iliskiyi elestirel bir bakisla degerlendiriyor.

Bir diger teorik incelemede, bu kez Kiirkg¢ii nasil bir gelecege dogru gitmekte oldu-
gumuzu tartigmakta ve toplumlarin muhtemel olumsuz etkiler karsisinda nasil ko-
runabilecegine iliskin ¢ikarimlarda bulunmaktadir.

Caligma, dijitallesme ve toplum tiggenine cinsiyet bakis agisini katan Franca ve Ba-
garic, kadinlarin gerek calisma hayatinda gerek giindelik yasamda kargilastiklar:
sorunlarin altini giziyor.

Konunun hukuki boyutunu ise yerli ve yabanci bakis agilariyla 3 makale degerlen-
diriyor. Vallasek, Romanya is hukukundan érnekler vererek hem kiiresellesmenin
etkilerini tartistyor hem de gelecekteki ¢alisma diizeni ve toplumsal yap: etkilesi-
minin nasil gekillenecegini inceliyor. Melypataki, Riczu, Mate ve Ningrum yapay
zekanin is hukukundaki yerini hem Avrupa'dan hem de Asya'dan 6rnekler vererek
degerlendiriyor. Konuya iligkin Avrupa temelli bir diger hukuki degerlendirme de
Peluso'dan gelmektedir. Peluso hem son dénem Covid-19 etkilerini analizine dahil
ediyor hem de konuyu ltalya 6zelinde inceliyor. Erol ise yine hukuki ¢6ziimleme-
lerle destekledigi makalesinde, ¢alismadaki dontisiimlere ayak uydurmaya ¢aligan
yeni igyeri tiirlerini tartismaktadir.
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Son olarak Yertiim, meseleye giincel bir boyut katarak Covid-19, ¢aligma ve sosyal
harcama iliskisini Avrupa'dan segtigi iilke 6rnekleriyle inceliyor.

Caligma ve sosyal koruma iliskisini teorik, kiiresel, hukuki ve sosyal boyutlariyla
detayl1 bicimde ortaya koyan bu sayinin okurlarimiza faydali olacagina inanryor ve
iyi okumalar diliyoruz.

Dog. Dr. Doga Basar Sariipek
Say1 Editori

12



1

.

INSAN&INSAN, Yil/Year 8, Sayi/Issue 30, Giiz/Fall 2021, 13-28 Arastirma Makalesi / Research Article
DOT: https://doi.org/10.29224/insanveinsan.975449 www.insanveinsan.org e-ISSN: 2148-7537

Sosyal Korumada Kiresel Boyutlar: Sorunlar ve Temel
Tartismalar

Global Dimensions in Social Protection: Problems and Main Discussions

ABDULKADIR SENKAL*

* Prof. Dr, Kocaeli University, FEAS, Labor Economics and Industrial Relations, Umuttepe Campus, 41001,
{zmit-Kocaeli, Turkey, E-mail: asenkal@kocaeli.edu.tr
https://orcid.org/000-0001-5888-7474

Oz: Kiiresellesme, diger faktorlerin yani sira hizh teknoloji transferleri, hizli yatirim temposu
ve kiiresel bilgi erisimi ile tetiklenen daha yiiksek biiyiime, istihdam seviyeleri, yasam
standartlari ve sosyal koruma igin potansiyel olarak gelistirilmis mali acidan kayda deger bir
pozitif potansiyele sahiptir. Bununla birlikte, faydalar: iilkeler icinde ve arasinda esit
olmayan bir sekilde dagilmistir. Bu durum hem gelismis ve hem de gelismekte olan tilkeler
agisindan ciddi sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla sosyal koruma, kiiresellesme
siirecinde ciddi agiklara neden olan bir kavramdir. Yirminci yiizyilin baglarinda Bati iilkeleri
tarafindan yeni sosyal koruma programlari benimsenmeye baslandik¢a toplumsal refaha
olan ihtiyacin kapsam ve 6nemi daha fazla tartisilir hale gelmistir. Bu tartismalar, I1. Diinya
Savasi’ndan sonraki yillarda yogunlasmis ve hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde
yayginlasarak fonlama, hedefler, yonetim ve kapsami etkileyen konular seklinde ortaya
¢tkmigtr.
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transfers, rapid investment pace and global information access, among other factors.
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beginning of the twentieth century, as new social protection programs began to be adopted by
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Giris

Sosyal koruma, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve politik iligkilerin giderek kiireselles-
mesi ile birlikte ortaya ¢ikan ve mevcut kiiresellesme siirecinde ciddi agiklara ne-
den olan bir kavramdir. Yirminci yilizyilin baslarinda bat: iilkeleri tarafindan yeni
sosyal koruma programlar1 benimsenmeye baslandik¢a toplumsal refaha olan ihti-
yacin kapsam ve dnemi daha fazla tartigilir hale gelmistir. Bu tartismalar, II. Diinya
Savagr'ndan sonraki yillarda yogunlasmis ve hem gelismis hem de gelismekte olan
tilkelerde yayginlasarak fonlama, hedefler, yonetim ve kapsami etkileyen konular
seklinde ortaya ¢ikmuigtir.

Sosyal koruma dnlemleri, insanlar1 hastalik, malulliik veya yaslilik yoluyla yoksul-
luga ve ekonomik kayiplara veya gelir eksikligine kars1 korumak i¢in bir giivenlik
ag1 saglamay1 amaglamaktadir. Diinya ntifusunun yalnizca dortte birinin sosyal ko-
rumaya erisimi oldugundan bunun yayginlastirilmast i¢in uluslararasi tartismalar
yogunluk kazanmigtir. Tartigmalarda, ister yoksul gruplara yonelik olsun ya da ol-
masin, sosyal korumayi kiiresel diizeyde en iyi nasil tasarlandigina, kimin yararla-
nacag1 ve finanse edecegi tizerine yogunlasmaktadir.

Bu makale sosyal koruma konusunda son yillarda biiyiiyen literatiirii gézden ge-
girmektedir. Yeni olmayan bu kavram son yillarda 6nemli dl¢iide gelismistir. Kav-
rama ¢ok sayida perspektiften yaklasilmakta ve daha genis literatiirle, 6zellikle
kamu politikasi, yoksul yanlisi bitytime, haklar, insani yardim stratejilerinin etkin-
ligi incelenmektedir.

Sosyal Koruma: Teorik ve Kavramsal Cerceve

Sosyal koruma, 1990’lardan sonra gelismekte olan tilkelerde yoksullukla miicadele
i¢in kullanilan bir politika ¢ercevesi olarak ortaya ¢ikmistir. 1980’li yillardan sonra
Latin Amerika’da artan yoksulluk ve kirilganlik, Asya’da 1997 yilinda yasanan fi-
nansal krizler ve gecis ekonomilerindeki hizli ekonomik déniisiim, yoksullugun ve
kirilganligin azaltilmasi i¢in giiclii ve istikrarli kurumlar kurulmas: gerektigini gos-
termistir.! Bu ¢ercevede son yirmi yilda basta gelismekte olan tilkeler olmak iizere
biitlin diinyada sosyal koruma uygulamalar1 hizli bir ilerleme kaydetmis ve mil-
yonlarca insana fayda saglamistir.? Ozellikle sosyal korumanin, gelismekte olan iil-
kelerdeki yoksulluk ve savunmasizliklara etkili bir tepki yarattigi, ekonomik ve sos-
yal kalkinma stratejilerinin 6nemli bir bileseni oldugu konusunda artan bir goriis
birligi vardir.’ Bir dizi faktor, sosyal korumanin 6nemini arttirdigini gostermekte-
dir. Uluslararas: kalkinma orgiitleri, 6zellikle Birlesmis Milletler’e bagli ajanslar,
sosyal koruma stratejilerini ve politikalarini benimsemis ve uyarlamistir.* Ancak
bir¢ok gelismekte olan iilkede sosyal korumanin yayginlastirilmasi ve yeniden ta-
nimlanmasi, karmagsik konular1 ortaya ¢ikarmaktadir. Sosyal koruma temel olarak,
“bir tilkede toplumsal agidan kabul edilmeyen kirilganlik, risk ve yoksulluk diizeyle-
rine yanit olarak alinan kamu eylemlerini” tanimlayan bir politika cergevesi olarak
anlagilmistir.®

! Abdulkadir Senkal, Yoksullugun Politik Ekonomisi, Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2021, 5.283.

2 Sarah K. Lowder, Raffaele Bertini ve André Croppenstedt, “Poverty, Social Protection and Agriculture: Levels
and Trends in Data”, Global Food Security, 15 (2017), 5.96.

* Armando Barrientos ve David Hulme, “Social Protection for the Poor and Poorest in Developing Countries:
Reflections on a Quiet Revolution Commentary”, Oxford Development Studies, 37/4 (2009), 5.423.

* Armando Barrientos, “Social Protection and Poverty”, International Journal of Social Welfare, (Special Issue:
Social policy and poverty), 20/3 (2011), 5.242.

> Tim Conway, Arjan de Haan ve Andy Norton, “Social Protection: New Directions of Donor Agencies”,

14



ABDULKADIR SENKAL

Sosyal giivenlik ve sosyal koruma sinirlarinin kalkinma baglaminda tanimlar1 ve
yorumlari, akademisyenler ve uluslararasi kuruluslar arasinda gesitlilik gostermek-
tedir. Literatiirde sosyal koruma, sosyal giivenlikten ¢ok daha genis ve daha kapsa-
yic1 olarak yorumlanmaktadir. Ciinkii sosyal giivenlik 6zel tedbirler hatta yasal ol-
mayan tedbirler igermektedir. Ancak yine de sosyal yardim ve sosyal sigorta gibi
geleneksel sosyal giivenlik 6nlemlerini kapsamaktadir.® ILO sosyal korumayi, top-
lum igerisinde insanlarin beklenmedik durumlar (Hastalik, Analik, Ig Kazasi, 15—
sizlik, Malulliik, Yashlik ve Anne-Babanin 6liimii) nedeniyle gelirlerinde meydana
gelen azalma veya gelir kaybindan kaynaklanan ekonomik ve sosyal sikintilara
kars1 bireyleri koruyan, saglik hizmetleri ve yardim temin eden bir dizi kamu 6n-
lemi olarak tanimlar. Ancak gelisim agisindan 6nemine ragmen egitimin bu ta-

nima déhil edilmedigi dikkat ¢ekicidir.

Sosyal koruma, geleneksel olarak, hastalik, issizlik veya ekonomik kriz gibi beklen-
medik durumlarla karsilasildiginda insanlar1 veya hanehalklarini gelir yetersizli-
ginden veya yoksulluktan korumak i¢in kullanilan bir politika aracidir. Bu agidan
sosyal koruma, 20. yiizyilin en 6nemli sosyal basarilarindan biri olarak kabul edi-
lebilir. Cogu sosyal koruma sistemi, II. Diinya Savas’'ndan sonra gelismis ekono-
milerde olusturulmus ve yayginlastirilmistir. Bircogu, istihdam iliskisinin ve 6zel-
likle ac¢ik uglu s6zlesmenin bir parcasi olarak mali katkilarla desteklenmek tizere
inga edilmistir. Bu nedenle, (mali) temelleri ve is durumlar1 genellikle farkli isgiicii
piyasalarina ve sosyal yapilara dayanmaktadir. Sosyal koruma sistemleri diizgiin
bir yasam siirdiirebilmek i¢in vatandaslari kirilganliktan koruyarak refahini ve gii-
venligini gelistirmesini saglar. Bir yandan, sosyal koruma, vatandaslarin sosyal ve
ekonomik giivenceye sahip olmasini saglayarak insanlarin hayatta kalmalari icin
temel ihtiyaglarini kargilarken 6te yandan bireylerin ve toplumlarin yasam kalite-
sinin arttirilmasinda daha genis kapsamli bir rol oynayabilir. Bu sayede insanlarin
potansiyelini gelistirmek ve agiga ¢ikarmak, istikrar1 artirmak, sosyal adaleti sagla-
mak ve ekonomik dinamizmi tegvik etmek i¢in ortam saglamaktadir.

Genel olarak, sosyal korumanin ii¢ genis bileseni-transferler, sigorta ve sosyal hiz-
metler-toplumda dezavantajli, 6tekilestirilmis veya savunmasiz kisilerin statiisiinii
gliclendirmek ve gelistirmek i¢in siklikla haklar ve mevzuat dahil olmak tizere dor-
diincii bir siitunla desteklenir.” Yine de, prensipte sosyal korumanin énemi konu-
sunda fikir birligi olmasina ragmen, kavramsal sinirlar1 ve pratik tanimlar farkl
yorumlara agiktir. Gergekte, sosyal korumanin mantigi, kapsami, hedefleri ve bile-
simi tizerine ¢ok ¢esitli yaklasimlar vardir. Bu tiir bir ¢esitlilik, hem kavramsal ola-
rak kapsamli hem de teknik olarak ilgili olan ortak tanimlarin gelistirilmesini zor-
lagtirmaktadir.?

Sosyal koruma, hastalik, is kayb1 veya ekonomik krizin etkisi gibi beklenmedik du-
rumlarla karsilasildiginda insanlar1 veya hanehalklarini gelir yetersizliginden veya
yoksulluktan korumak i¢in geleneksel olarak kullanilan bir politika aracidir. Ge-
nellikle, sosyal koruma, belli bir toplumdaki insanlar arasindaki yoksulluk, risk ve

Research Report, London: Department for International Development (ODI), 2000, s.34.
¢ A. Bonilla-Garcia ve J. V. Gruat, Social Protection: A Life Cycle Continuum Investment for Social Justice,
Poverty Reduction and Sustainable Development, Geneva: ILO, 2003, s.73.
7 Ugo Gentilini, Steven Were Omamo, “Social Protection 2.0: Exploring Issues, Evidence and Debates in a
Globalizing World”, Food Policy, 36/3 (2011), s.332.
8 Srawooth Paitoonpong, Shigeyuki Abe ve Nipon Puopongsakorn, The Meaning of ‘Social Safety Nets”,
Journal of Asian Economics, 19/5-6 (2008), 5.468.
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savunmasizlig1 hafifletmek i¢in tasarlanmis kamu ve goniillii tedbirler ve program-
lar sistemi olarak anlagilabilir. Bu tanim, yoksullugun, sosyal risklerin ve giivenlik
aciklarinin gesitlilik gosterdigini, bu nedenle bazi entegre dnlemler gerektirdigini
belirtmektedir.’

Ulkeler arasinda giderek artan esitsizliklerle birlikte, sosyal esitsizliklere kars: giiclii
bir devlet politikasi olarak sosyal adalet ve insan haklarina dayanan sosyal koruma
politikalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.”” Gelismis tilkelerde, sosyal koruma, sosyal
sigorta, sosyal yardim ve istihdam korunmas: gibi bir dizi entegre kurum ve prog-
ramdan olugur. 1990’larin baslarindan beri ve ekonomik krizler, yapisal uyum ve
kiiresellesmenin gelisimi ile birlikte sosyal koruma, gelismekte olan iilkelerde git-
tikge farkli bir politika giindemi olarak tanimlanmuigtir. Bu siiregte ortaya ¢ikan pa-
radigmanin birkag ayirt edici 6zelligi vardir. Gelismekte olan iilkelerde, sosyal ko-
ruma yoksullar iizerine yogun bir sekilde odaklanmaktadir. Gelismis ekonomiler-
deki sosyal korumayla karsilagtirildiginda, gelismekte olan iilkelerde sosyal ko-
ruma, ¢ok tarafli ve ikili uluslararasi kuruluglar ve uluslararas: sivil toplum kuru-
luglarini (STK) kapsamaktadir.'!

Sosyal koruma, hiikiimetlerin yoksulluga verdigi en dogrudan tepkilerden biridir.
Bu programlar, uygun sekilde tasarlandiginda ve hedeflendiginde, yoksul hanele-
rin gelir ve tiiketim eksikliklerinin kapatilmasina yardimci olur.'? Ulkeler, evrensel
sosyal koruma kapsamini finanse etmek i¢in bircok segenegi kullanmigtir. Bu se-
ceneklerden bazilary;

* Kamu harcamalarinin yeniden tahsis edilmesi,

* Dogal kaynaklarin vergilendirilmesinden elde edilen gelir dahil olmak
tizere vergi gelirlerinin artirilmasi,

* Bor¢ indirimi veya bor¢ hizmeti kullanmak,

* Sosyal giivenlik kapsaminin ve katkilarinin genisletilmesidir.

Sosyal koruma da gesitli sekillerde olabilir. Birinci dereceden bir ayrim olarak, ka-
muya agik veya 6zel olarak saglanabilir. Kamu 6nlemleri yurt icinde (vergi gelirleri,
biitcenin yeniden tahsisi ve ticari/piyasa kredisi yoluyla) veya disaridan (bagiscilar
tarafindan) finanse edilebilir; 6zel mekanizmalar gayri resmi olarak (yasa veya soz-
lesmeye dayali anlagmalarla desteklenmez, 6rnegin topluluk paylasim diizenleme-

leri) veya resmi olarak piyasa islemleri (6rnegin sigorta iiriinleri) yoluyla saglana-
bilir.”

Sosyal Korumaya Yénelik ilginin Kaynaklan

1990’lara kadar sosyal koruma, temel olarak kavramin ya varlikli uluslarin sosyal
giivenligiyle ya da formel sektordeki is¢iler i¢in katki saglayan sosyal sigorta prog-

ramlariyla iliskilendirilmesinden dolayi, kalkinmanin ana akim anlayislarina goére
marjinaldi. Bu alanda faaliyet gosteren en 6nemli kurulus olan ILO, sosyal kapsam1

? Fred Moonga ve Sulina Green, “Risks and Vulnerabilities of Children in Zambia: Mooting Responsive Social
Protection Interventions”, Social Work, 52/3 (2016), s.4. Doga Basar Sariipek, “Yoksullukla Miicadelede Sartl
Nakit Transferleri; Insan Haklari Agisindan Bir Degerlendirme”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9/20 (2017), 5.98.

10 Julie L. Drolet (der.), Social Development and Social Work Perspectives on Social Protection, London:
Routledge, 2016, 5.46.

!! Barrientos ve Hulme, “Social Protection for the Poor and Poorest in Developing Countries”, 5.423.

12 Lowder, Bertini ve Croppenstedt, “Poverty, Social Protection and Agriculture”, 5.97.

13 Gentilini ve Omamo, “Social Protection 2.0”, s.332.
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iscileri kapsayacak sekilde genisletme ¢abalarini stirdiirmiis, ancak kayit dis1 sek-
tordeki niifuslar1 dahil etmemisti. Bu arka plana karsi, herkes icin temel sosyal ko-
ruma tabanlarinin garanti altina alinmasi fikrine dayali olarak gesitli 6neriler gelis-
tirilmistir. Aslinda, 2012’de ILO, evrensel sosyal korumaya ulasmak i¢in bir tiir yol
gosterici cerceve ortaya koyan 202 sayili karar1 onaylamustir. Insanin sosyal giiven-
lik hakkini yeniden teyit eden tavsiye karari, yasam dongiisii boyunca, kapsamli bir
sosyal giivenlik sisteminin temel bir unsuru olarak, temel gelir giivencesi ve ihtiyag
duyan herkes i¢in temel saglik giivencelerinden olusan sosyal koruma tabanlarinin
bir 6ncelik olarak olusturulmasi ¢agrisinda bulunuyor.'

Yardimlar, ekonomik risklere kars1 koruma saglamayi, ailelere ¢cocuk yetistirme
maliyetlerinde yardimci olmayi, insanlarin emeklilik icin tasarruf etmelerini sagla-
may1 ve yaslilikta destek saglamay1 amaclamaktadir. Temel hedefler, yoksullugu
azaltmak i¢in geliri yeniden dagitmak ve insanlarin yagsamlar1 boyunca yasam stan-
dartlarini korumalarina yardimci olmaktir. Katkisiz sosyal giivenligin ticretli ol-
mayan niifusu kapsayacak sekilde genisletilmesi fikri hem asir1 derecede pahali
hem de “yoksulluk kiiltiiriinii” pekistirmesi muhtemel goriiliiyordu. Bu uygulama,
1980’lerin ekonomik liberallesmesi sirasinda daha da ileri gétiirtilmiistiir. Diinya
Bankasy, iscilere yonelik sosyal koruma programlarini ekonomik olarak zararlh ve
sosyal olarak adaletsiz oldugu gerekeesiyle reddetmistir. Yalnizca sosyal agidan sa-
vunmasiz niifuslarin en yoksullar1 i¢in ayrilmis giivenlik aglarini kabul edilebilir
olarak goriilmiistiir."

Genel olarak, sosyal koruma politikalar1 ilk olarak gelismekte olan iilkelerde
II.Diinya Savasi'ndan sonra uygulamaya konmustur. 1952 yilinda kabul edilen 102
sayili ILO Sozlesmesi'ne gore, sosyal koruma, ¢alisanlar: sosyal risklerden koru-
may1 amaglayan sosyal giivenlik politikalarini kapsar. S6zlesme, sosyal giivenlige
dahil edilmesi gereken dokuz alani tanimlamaktadir. Bunlar: is kazas1 ve meslek
hastaliklari, hastalik, analik, sakatlik, yashlik, 6liim, aile ve issizliktir. Ayrica sagla-
nacak asgari fayda diizeyini belirler.' II. Diinya Savas: sirasinda ILO, daha genis
bir sosyal koruma vizyonuyla etkilesime girmisti, ancak savastan sonra, resmi is-
tihdamdaki az sayidaki isci igin sosyal sigorta ile ilgili tek bir diisiinceye geri don-
miistiir. Ancak baskilar sonucunda gelismis tilkeler, gelismekte olan iilkelerde kal-
kinma planlarina destek vermek zorunda kaldilar. 1970’lerde, temel olarak istih-
dam yaratma, saglik, egitim, barinma, suya erisim ve saghk hizmetlerine yonelik
hedeflenmis yatirimlar ve daha sonra kiigiik 6l¢ekli tarimsal tiretimin desteklen-
mesi “temel ihtiyaglarin” ele alinmasini destekleme stratejisi olarak gelistirilmis-
tir."”

ILO, sosyal giivenligi gelismekte olan iilkelere yaymak icin kiiresel bir kampanya,
olan Sosyal Koruma Tabani Girisimi baglatma girisiminde bulunmustur. Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (UNDP), kalkinma politikasinda sosyal korumanin
hayati roliiniin altin1 ¢izmistir. Ingiltere’de, Uluslararas1 Kalkinma Departmani
(DfID) sosyal korumay politikalarinin merkezine yerlestirmistir. Diinya Bankasi,

" ILO, Universal Social Protection for Human Dignity, Social Justice and Sustainable Development. Geneva:

ILO, 2019.

> Hickey Sam ve Seekings Jeremy, The Global Politics of Social Protection, WIDER Working Paper 115, 2017,

s.5.

16 Frangois-Xavier Merrien, “Social Protection as Development Policy: A New International Agenda for

Action”, International Development Policy, 5/1 (2013), 5.92.

7ILO, Basic Needs in Danger: A Basic Needs Oriented Development Strategy for Tanzania. Addis Ababa, .1982.
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DAID ve Birlesmis Milletler tarafindan veya isbirligi i¢cinde sosyal koruma ve kal-
kinma temasina odaklanan birkag biiyiik uluslararasi konferans baglatilmigtir. Kii-
resel Giiney’de gelistirilen basarili sosyal koruma programlari- Brezilya ve Giiney
Afrika sosyal emeklilik planlar1 ve Meksika ve Brezilya’da kurulan sarth nakit
transferleri (SNT) gibi- kiiresel diizeyde programlar olarak benimsenmistir.'®

Sosyal giivenlik, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Ekonomik, Sosyal ve Kiil-
tirel Haklar S6zlesmesi’nde yer alan bir insan hakkidir. Devletler, tiim vatandaslar
i¢in asgari diizeyde refah ve sosyal destek saglamakla yiikiimliidiir. Sosyal Koruma
Katlarinin uygulamasina iliskin ILO-Tavsiye 202 (2012), asgari diizeyde sosyal ko-
rumayi bir sosyal giivenlik hakki olarak tanimlamaktadir. Hitkiimetler, ulusal sos-
yal koruma sistemlerini tasarlama ve diizenleme konusunda 6zgiirdiir. Ancak
1990’larin sonlarinda, ekonomik uyum programlarinin performansindan duyulan
hayal kiriklig1, 1997 Asya ekonomik krizi ve kiiresel yoksullugun olumsuz etkile-
rine dair artan farkindaligin yonlendirdigi baskin paradigma degismistir. Boylece
sosyal koruma, Milenyum Kalkinma Hedefleri'nin tercih edilen bir araci haline ge-
lirken, Diinya Bankasi sosyal korumay1 uluslararas: yoksullugu azaltma stratejile-
rinin 6nemli bir bileseni olarak tesvik etmistir."

2000’]i yillarin basindan itibaren sosyal koruma programlari bir¢ok iilkede gelis-
mistir. Uluslararas: fikirler ve aktorler reform siirecinde aslinda 6nemli ve aktif rol
oynamislardir; ancak bu katk: politika doniisiimiinden ¢ok politika gevirisi veya
direk politikanin verilmesi seklinde olmustur. Diinya Bankas'nin 21.y{izyilin ba-
sinda nakit transferini kismi olarak kullanmasi reformlarin aktivite edilmesine
katki saglamakla birlikte, Afrika tlkelerini ‘sartli nakit transferi’ yontemini uygu-
lama konusunda ikna edememislerdir. Diger uluslararasi kuruluslar arasinda Ingi-
liz Uluslararasi Kalkinma Departmani (DfID),? Uluslararast Calisma Orgiitii
(ILO), Birlesmis Milletler Uluslararasi Cocuklarin Acil Fonu (UNICEF) ve Help
Age International (Ingiliz temelli hitkiimet dig1 kurulus ag1) bulunmaktadir.

Sosyal Koruma Anlayisinda Reform: Yeni Sosyal Politika Yaklasimi

Uluslararas: kalkinma pratigi, sosyal koruma politikas: sdyleminin yiikselisini ta-
kiben 1990’lardan sonra yeni bir sosyal politika anlayis1 kazanmigtir. Artik ulusla-
rarast yardim kuruluslar tarafindan bir “yiik” olarak goriilmemektedir. Diger bir
degisle sosyal koruma, gelismekte olan tilkelerde giderek artan bir sekilde sosyal
politika i¢in bir glindem tanimlamaktadir.** Sosyal koruma bir insan hakkidir ve
yiiksek sosyal ve ekonomik getirisi olan bir yatirnmdir. Ancak diinya niifusunun
yarisindan fazlasinin herhangi bir sosyal korumaya erisimi yoktur. Cocuklar, en-
gelliler, kayit dig1 ekonomide ¢alisan kadinlar ve erkekler ve gé¢menler gibi savun-
masiz gruplarin kapsami dzellikle diisiiktiir.” Ciinkii sosyal politika, yalnizca refah
yardimlarinin ve sosyal koruma programlarinin yeniden dagitim, sosyal esitlik ve
kapsayicilik i¢in 6nemli olmasinin saglanmasiyla ilgili degildir; ayn1 zamanda hak

'8 Merrien, “Social Protection as Development Policy”, .92.
Y World Bank, Social Protection Sector Strategy: From Safety Net to Springboard, Washington, DC: The World
Bank, 2001.
2 DfID’nin sosyal giivenlik konularindaki ilgisi, 2000’lerin ortalarina dogru yavasca artmugtir. Sosyal giivenlige
artan ilgi ve uluslararasi gelisim dahilinde bilgilenmistir. Ama ayn1 zamanda Afrika’daki ortak iilkeler
tarafindan gergeklestirilen politik tartismalar da DfID’nin bilgilenmesine yardimci olmustur.
2! Hanlon, J. Barrientos ve David. A. Hulme. Just Give Money to the Poor: The Development Revolution from
the Global South. Sterling, Vancouver, USA: Kumarian Press, 2010, 5.63
2 ILO, “World Social Protection Report (2017-2019)”. 2019 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_604882.pdf.
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talebinde bulunmaya déhil olan siyasi seferberlik ve bunun sonucunda sosyal or-
ganizasyon ve uyumu etkileyen yetkilendirme mekanizmalariyla da ilgilidir.* Sos-
yal koruma reformlari, kapsamli kurumsal degisim siireclerini igerir. Dinamikler,
sosyal koruma direkleri boyunca sadece iilkeler arasinda degil, iilkeler icinde de
farklilik gostermektedir. Entegre ulusal sosyal koruma sistemlerini gelistirmek i¢in,
tek tek araclarin izole goriiniimiinden uzaklasarak, farkl: alt politika alanlarindaki
reform dinamiklerinin kargilastirmali bir anlayisina dogru hareket etmek 6nemli-
dir.

Gelismekte olan iilkelerdeki sosyal koruma, artik ekonomik krizleri iyilestirmenin
kisa vadeli bir yolu olarak degil, asir1 derecede savunmasiz gruplar igin nakit trans-
fer programlarini birlestiren kiiresel bir politika olarak, sosyal bir yatirim perspek-
tifini sosyal transferle birlestiren yeni programlar olarak algilanmaktadir.?* Sosyal
koruma basit bir teknik mesele degildir, ancak giderek daha mantikli politikalarin
olusturulmasini miimkiin kilmak i¢in sosyal 6grenmenin agamali olarak uygulan-
masini gerektirir.”® Sosyal koruma, baz iilkelerde ve kurumlarda hala tartigma ko-
nusudur. Genel olarak, sdylem, sosyal giivensizlik konularinin degerlendirildigi ve
politika tepkilerinin tasarlandigy, nispeten tutarli bir degerler kiimesini ve istikrarli
bir analitik gergeveyi yansitmaktadir.?

Sosyal politikanin, gelismekte olan iilkeler i¢in maliyetli bir uygulama oldugu veya
diisiik gelirli baglamlarla uyumsuz oldugu diistiniildiigiinden, yakin zamana kadar
kalkinma sdyleminde pek giindemde degildi. Yoksullugun azaltilmas1 agisindan
neoliberal politikalarin olumsuz sonuglar1 ve esitsizlik, 1990’lardan beri kalkinma
stratejisinin ana bileseni olarak sosyal politikanin geri doniisiinii kolaylastirmistir.
Bu siirecin sonucu olarak kamu sektériiniin daralmasi, serbest piyasa, neoliberal
devlet ve hedefleme yaklasimi, geri donen sosyal politikanin temel 6zellikleriydi ve
yoksullugun azaltilmas {izerinde olumsuz bir etkisi olmustur.”

Evrensel sosyal korumaya ulasmak, devletin programlar1 ve kurumlari olusturma,
finanse etme, yonetme ve diizenleme konusunda temel sorumluluklar tistlenme-
sini gerektirir®. Ancak gercek, yoksul {ilkelerdeki en yoksul hanelerin akraba, ce-
maat ve dini kurumlar gibi devlet dis1 kaynaklara giivendigini ve nadiren dogrudan
devlet desteginden yararlandigini gostermektedir.” Sosyal korumanin, sosyal gii-
venlik ve sosyal hizmet adina sosyal politikanin evrimini gézden gecirmesinden,
yalnizca koruyucu bir dnlem olmadigini, ayni zamanda iiretime, yeniden dagitima,
korumaya ve korumaya miidahale eden bir dizi kamu politikas: oldugunu kabul
edilebilir. Ozellikle yeniden iiretim ve ekonomik biiyiimeyi kolaylastirmanin yani
sira yoksulluk ve esitsizlikle miicadelede kritik bir rol oynamistir. Sonug olarak

2 Nanna Kildal ve Stein Kuhnle (2006), Normative Foundations of the Welfare State: The Nordic Experience,
London: Routledge, 2006, s.31.

24 Merrien, “Social Protection as Development Policy”, 5.93.

% Armando Barrientos ve David Hulme, Social Protection for the Poor and the Poorest: Concept, Policies and
Politics, Basingstoke: Palgrave Macmillan, 2008, s.74.

% Frangois-Xavier Merrien ve Angele Flora Mendy, “International Organizations”, The Human Economy, der.,
Keith Hart, Jean-Louis Laville ve Antonio David Cattani. Cambridge: Polity Press, 2010, s.42.

7 Yi Ilcheong, “Social Protection, Social Security and Social Service in a Development Context: Transformative
Social Policy Approach”, Journal of International Development Cooperation, 4 (2010), s.58.

2 UNRISD, Combating Poverty and Inequality: Structural Change, Social Policy and Politics, Geneva,
Switzerland, 2010.

» Andy Norton, Tim Conway ve Mick Foster, “Social Protection Concepts and Approaches: Implications for
Policy and Practice in International Development”, Working Paper no. 143, Centre for Aid and Public
Expenditure. London: Overseas Development Institute 2001, s.7.
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yoksullugu ve esitsizligi azaltabilecek sosyal doniisiim i¢in genis bir politika ¢erce-
vesi icinde anlasilmis, 6zel olarak yoksullugu hedefleyen bir politika ¢ercevesi (sos-
yal koruma) yerine tasarlanmis ve uygulanmaistir.

Sosyal koruma ve sosyal giivenlik ile ilgili politikalardan biri, yeniden dagitimin
yani sira yoksullukla miicadele stratejisinin temel bilegeni oldugu ve evrensel kap-
sama ulagmanin ancak devletin iiretime miidahalesi ile gerceklestirilebilecegidir.
Yoksullugu ve esitsizligi azaltmak i¢in sosyal politikaya kapsamli ve biitiinsel yak-
lagimin 6nemini yeniden teyit etmektedir. Evrensellik ilkesine dayanan doniistii-
riicii sosyal politika yaklasimi tiretim, yeniden dagitim, koruma ve yeniden tiretim
gibi toplumun tiim temel islevlerine, gelismekte olan {ilkelerde mevcut hakim sos-
yal politika, 6zellestirme ve hedefleme yaklasiminin sorunlarini ele alabilecek tek
yaklasim olacaktir.*

Sosyal koruma yardimlarinin evrensellestirilmesine yonelik kismi ilerlemeler, yu-
karida bahsedilen tarihsel engellerle ve ters yonde ilerleyen yeni egilimlerle birlesi-
yor. Bu anlamda, mevcut ii¢ zorluktan bahsetmeye deger. Ilk olarak, temel sosyal
altyapiy1 inga etmek ve hatta hizmet sunumu icin kamu-6zel sektor ortakliklarinin
tesviki dahil olmak tizere egitim ve saglik alanlarinda sosyal korumay: 6zellestirme
egilimidir.

Ikincisi, maliye politikalarinda sosyal korumaya yénelik fonlamayi baltalayan ke-
mer stkma paradigmasidir. Kiiresel Giiney’deki pek ¢ok iilke bazi kaginilmaz du-
rum kombinasyonuyla karg1 karsiyadir: 6zellikle biyiik sirketler ve ulusotesi sir-
ketler ¢esitli vergi kacirma ve vergi istismar1 mekanizmalar1 kullandiklar: i¢in ¢ok
az fon toplayan ve gerileyen vergi yapilart mevcuttur. Sonug olarak, mali aciklar,
kemer stkma 6nlemleri ve bor¢lanma ile karsilanmakta, bu 6nlemler sosyal riskler-
den kaynaklanan talepleri karsilamak i¢in 6zellestirme ve/veya 6zel sektorden fon
toplama yoluna gidilmesi énemli bir sorundur. Ugiinciisii, vergiye dayali sosyal
koruma sistemlerinin temeli olan olagan resmi ticretli “kay:tli” isten giderek uzak-
lasan “calismanin gelecegi” istthdam bigimlerinin getirdigi zorluklardir. Tersine,
iretimin artan ademi merkezilesmesi, uzaktan ¢aligma ile birlikte yeni teknolojiler
araciligryla saglanan istihdam bigimleri, ¢calisma iliskilerini bozmaya ve is¢ileri gi-
derek daha fazla sosyal koruma eksikligi durumlarina yoneltmeye baglamaktadir.*

Sosyal Korumanin Yeniden Giindeme Gelisi: Yerelden Kiiresele
Yeni Egilimler

Sosyal koruma yeni bir kavram degildir. Esasen, toplumlarin zengin bireylerden
vergi toplayarak zor zamanlarinda ihtiyaci olanlar1 nasil desteklediklerimi agiklar.
Yiizyillar boyunca sosyal koruma, ekonomiler piyasa odakl: ve birbiriyle baglantili
hale geldikge, iilkelerin sosyal sozlesmelerinin temel ilkelerinden biri olmustur.
Daha yakin zamanlarda, bu kavrama makroekonomik istikrar saglayicidan insani
miidahalelere yani risk yonetiminden sosyal adaleti tesvik etmeye kadar genis bir
perspektif yelpazesinden yaklagilmistir. Ortaya ¢ikan genel cerceve, digerlerinin
yani sira kamu politikalari, kalkinma stratejileri ve yardim etkinligi etrafinda daha
genis geleneksel tartismalari keserek yardim, sigorta ve sosyal doniisiimii kapsayan

3 Tlcheong, “Social Protection, Social Security and Social Service in a Development Context”, s.58.
31 Rodriguez Enriquez Corina, “Current Challenges and Debates on Social Protection in the Global South”,
Development Alternatives with Women for a New Era (DAWN) sitesii March 19, 2020,
https://dawnnet.org/2020/03/social-protection-in-the-global-south/.
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coklu hedeflere isaret etmektedir.”> Ayni zamanda, sosyal koruma konusundaki
tartismalar da giderek kiiresel bir 6nem kazanmaktadir. OECD f{ilkeleri refah re-
formunda 6nemli zorluklarla kars: karsiyayken, yiikselen ekonomiler kiiresel sos-
yal koruma giindemini sekillendirmede biiyiiyen bir rol oynamaktadir. Kapsaml
sistemlerin kurulmasi halen devam etmekte olsa da Brezilya, Cin, Meksika ve Gii-
ney Afrika gibi tilkeler proaktif politika modellerini denemekte, genisletmekte ve
onlara meydan okumaktadir. Dolayisiyla sosyal korumada yeni inovasyon kutup-
lar1 olarak ortaya ¢ikmaktadirlar.”® Ayrica, diisiik gelirli iilkelerde de sosyal koru-
manin énemi hizla artmaktadir. Ozellikle, Afrika ve Asya’daki pek ¢ok baglamda
sosyal koruma, yardim ve kalkinma yaklagimlarini uzlagtirmak, hak temelli giri-
simleri savunmak ve pilot programlardan entegre sistemlere ge¢meye yardimci ol-
mak i¢in uzun siiredir devam eden tartigmalar1 yeniden canlandirmaktadir.

Sosyal korumanin yiikselisinin ardindaki baslica kiiresel itici giigler, krizlerin, yok-
sulluk ve kisa vadeli giivenlik aglarinin etkisizligi ile birlikte kiiresellesmis bir diin-
yanin, sosyal korumaya sahip olmamasi ile iligkili bityiik maliyetleri ifade ettigini
bu yiizden Binyil Kalkinma Hedefleri'ni getiren yoksullugun azaltilmas: konusun-
daki uluslararasi ilgiydi. Bu, bolgesel ve alt-bolgesel diizeylerde sosyal korumanin
uzatilmasinda stilize yollarla ilgili bir tartisma ile tamamlanmuigtir. Tartisma, 6nce-
den varolan kurumlardan, ekonomik kalkinma ve sosyal ve ekonomik doniisiim
ozelliklerinden etkilenen sosyal koruma yanitlarinin ¢esitliligini ortaya koymustur.
Ozellikle diisiik gelirli iilkelerde gelecekte sosyal korumanin gidisat biiyiik 6l¢iide
ti¢ faktor tarafindan belirlenecektir. Birincisi, ulus devlet kurumlar: tarafindan yo-
netilen ve ulusal sosyal koruma stratejilerini destekleyen genis ortakliklarin giic-
lendirilmesidir. Ikincisi, orta ve uzun vadede finansman kisitlamalarini azaltmak
i¢in yenilik¢i yollar bulmakta basar1 saglanmasidir. Bu, gelismekte olan iilkelerde
gelir seferberligini giiclendirmeyi kapsamaktadir. Uciinciisii, sosyal koruma tale-
bini giiglendirmektir.**

Son olarak arastirmacilarin ve politikacilarin odaklanmasi gereken iki 6nemli bilgi
sorgulanmaktadir. Birincisi, basarili sosyal koruma programlarinin diistik gelirli
tilkelerde ulusal seviyeye yiikseltilmesinin yollarini bulmak zaten bir 6ncelik ve bu-
nun devam etmesi gereklidir. Ikincisi, kirilgan iilkelerdeki sosyal koruma prog-
ramlar1 ve zorlu ortamlar hakkinda montaj deneyleri ve pilot programlar yoluyla
bilgi tiretmek ihmal edilmistir. Sosyal koruma, kirilgan tilkelerde yasayan insanla-
rin umutsuz, acil ihtiyaglarini karsilama, ayn1 zamanda baris insasi ¢abalarini des-
tekleme ve milislerin hareketsiz kilinmasini destekleme yetenegine sahip olabilir.

Yerelden Kiiresele Doniisiim

Evrensel sosyal koruma, herkes i¢in sosyal giivenlik hakkini gerceklestirmek, sosyal
adaleti ilerletmek, kapsayici biiyiimeyi tesvik etmek ve kiiresel olarak kabul edilmis
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'ne ulagma yolunda ilerlemeyi hizlandirmak i¢in
gereklidir.” Birgok hiikiimet, yillar boyunca sosyal korumayla ilgili uluslararas:

32 Gentilini ve Omamo, “Social Protection 2.0”, s.332.
33 Devereux, Stephen. “Building Social Protection System in Southern Africa”. Background Paper to the
European Report on Development, Center for Protection, Institute of Development Studies, Brighton, 2010,
s.8.
3 Sakiko Fukuda-Parr, “Millennium Development Goal 8: Indicators for International Human Rights
Obligations?” Human Rights Quarterly, 28 (2006), 5.972.
3 ILO, “World Social Protection Report (2017-2019)”, 2017, https://16dayscampaign.org/resource/ilo-world-
social-protection-report-2017-2019/.
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antlasma ve sozlesmeler imzalamis olsa da, son zamanlarda sadece sosyal koruma
ile ilgili tartismalar kiiresel diizeyde gerceklesmistir. Daha 6nce, alanda ¢alisan aka-
demisyenler ve politikacilar biiyiik 6l¢iide i¢ meselelere odaklanmis ve karsilagtir-
mal1 galigmalar bile belirli iilkelerin sosyal koruma sistemlerini belgelemekle sinir-
liyd1. Bugiin, sosyal koruma giderek kiiresel egilimlerle ve ILO Sézlesmeleri, Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Binyil Kalkinma Hedefleri dogrultusunda ulus-
lararasi olarak {izerinde anlasmaya varilan hedefleri yerine getirmekle ilgilenmek-
tedir. Bu, ulusal hiikiimetlerin taahhiitlerini asan daha genis bir kiiresel odag1 yan-
sitmaktadir. Insanlik ilk defa sahip olduklarini ve refahi artiracak hedeflere ulas-
mak i¢in bir taahhiitte bulunmustur. Cigek hastaliginin basarili bir sekilde ortadan
kaldirilmasi gibi daha 6nceki uluslararasi ¢abalar, yoksulluk, a¢lik, anne dliimleri,
okur-yazarlik ve insan durumunu karakterize eden diger hastaliklarla miicadele
icin iddial1 bir gorev iizerinde kiiresel isbirliginin yolunu agmistir.”® Bu dontistim-
deki kilit nokta, bireye ve insanlarin (¢alisma) yasamlari boyunca deneyimledikleri
degisen ihtiyaglara daha iyi uyarlanmis sosyal korumanin gelistirilmesidir.

Sosyal koruma, Binyil Kalkinma Hedefleri'ne resmi olarak dahil edilmemis, ancak
ILO ve Birlesmis Milletler gibi uluslararas: kuruluslar, herkesin kapsam alanini ge-
nigletmek i¢in benzer bir ¢cabay1 gostermislerdir. Bir¢ok hiikiimet, tiim kampanya-
lar i¢in sosyal giivenlige imza atmis ve evrensel sosyal giivenlik katinin olusturul-

masini destekledigi i¢in, sosyal korumanin genisletilmesi i¢in bir ivme olugsmakta-
dir.

Donuisiimii Boyutlari: Evrensel veya Hedefe Yonelik Koruma

1990’lardan sonra sosyal koruma alaninda 6nemli bir entelektiiel ortam ortaya ¢ik-
mistir. Bu entelektiiel girisimler esas olarak Sahra-alt1 Afrika, Latin Amerika ve
Giiney Dogu Asya’da calisan uluslararasi kalkinma akademisyenleri tarafindan yo-
netilen, sosyal koruma teorisinin ‘birinci nesli’ olarak adlandirilir. Bu literatiir, asa-
gidakiler de dahil olmak iizere ¢ok gesitli anlamlar ve politika atiflar1 biriktirmistir:
(1) yoksullara ve asir1 yoksullara odaklanarak sosyal risklere kars1 koruma; insan
haklarinin veya ge¢im kaynaklarinin tesviki; Polanyian dlgeginde kapsamli sosyal
doniigiim; (2) Uluslararasi Caligma Orgiitii'niin (ILO) Sosyal Koruma Tabani Cer-
evesi tarafindan savunuldugu gibi, sosyal giivenligin genisletilmesine kadar genis
bir yelpazeye yayilan ve Diinya Bankas! tarafindan savunuldugu gibi, hem ulusal
sosyal politika hem de insani ortamlarda hedeflenen nakit transfer programlarinin
tesvikine dayanan kamu miidahalelerinin tamamidir.”

Sosyal korumanin maliyetleri {izerine yapilan analizlerde, sosyal korumanin diisiik
gelirli iilkelerde bile karsilanabilir oldugu sonucuna varmaktadir. Yine de, siirdii-
ritlebilirlikle ilgili bazi sorunlar vardir. Ornegin, tiikketim ve dogal kaynaklarin ver-
gilendirilmesi yoluyla kamu harcamalarini sosyal korumaya kaydirmak ve politik
mesruiyetini siirdiirmek, sirketler i¢in biiytik kayiplar anlamina geliyorsa zordur.
Ote yandan, gelir ve vergilendirme yoluyla yeniden dagitim yaklagimy, iscilerin ¢a-
ligma tegviklerini azaltabilir ve piyasa dis1 gelirler iizerindeki vergiler, tasarruf tes-
viklerini azaltabilir.

% James Midgley, “Social Protection and Social Policy: Key Issues and Debates”, Journal of Policy Practice,
11/1-2 (2012): 5.10.
% Sam Hickey, “The Politics of Social Protection: What do We Get from a ‘Social Contract’ Approach?”,
Canadian Journal of Development, 32/4 (2011), 5.429.
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Kiiresel olarak, sosyal koruma, hiikiimet harcamalarinin biiyiik bir béliimiinii (%
36) temsil etmektedir. Ancak, sosyal koruma harcamalarinin yalnizca kiigiik bir
kismi1 (% 10) diisiik ve orta gelirli iilkelere atfedilmektedir. Sosyal koruma harca-
malar1, GSYIH kullanilarak él¢iildiigiinde, son on yillarda énemli 6l¢iide artmustir.
2009 yilindan bu yana, Sahra-alt1 Afrika’da harcamalarda hizli bitylime meydana
gelmis ve bu bolgenin yogunlugu Dogu Asya ve Pasifik’in {izerine ¢ikmistir.*® Bu
farkliliklar, tasarimlarindan, onlara liderlik eden devletlerin kapasitesinden ve faa-
liyet gosterdikleri baglamdan (ekonomik dinamikler, isgiicii piyasalarinin 6zellik-
leri ve cinsiyet rejimleri dahil sosyal yapilar dahil) kaynaklanmaktadir. ILO, 2015
yilina kadar diinya niifusunun ancak % 45,2’sinin sosyal koruma yardimina erisimi
oldugunu belirtmektedir. Ancak bu oran Avrupa ve Orta Asya’da % 84.1’e yiikse-
lirken, Sahra-alt1 Afrika’da % 12.9’a diismektedir.”

Tablo 1. Sosyal Korumaya Yonelik Toplam Genel Devlet Harcamalari, 2018
(GSYIH nin Yiizdesi)
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AB-27 19.2 2.7 104 | 1.5 1.7 1.3 1 03| 0.8 0.0 0.3
AB-28 186 | 2.7 10.1 1.3 1.7 1.2 | 04| 09 0.0 0.3
Avrupabolgesi | 196 | 2.7 | 107 | 1.7 | 1.6 | 1.4 | 04| 08 | 0.0 | 03
Belcika 19.3 3.3 9.2 1.6 | 2.2 1.5 | 02 | LI 0.0 0.1
Bulgaristan 12.0 | 0.3 8.9 - 23 | 01 |01 0.1 - 0.4
Cekya 12.0 | 2.2. 7.4 05| L1 | 01 02| 04 0.0 0.2
Danimarka 219 | 44 0.0
Almanya 194 | 3.2 9.5 19 | 1.7 | 1.5 | 04 | 0.6 0.0 0.7
Estonya 13.0 | 2.1 6.7 01 | 27 | 12 00| 02 0.0 0.1
Irlanda 9.0 1.8 3.2 0.6 1.3 09 109 03 0.0 0.0
Yunanistan 19.0 1.5 132 | 2.0 | 0.8 0.5 100 09 0.0 0.0
[spanya 169 | 24 9.4 2.2 0.8 1.6 | 0.0 | 0.3 0.0 0.1
Fransa 239 | 29 133 | 1.5 2.2 1.9 | 09| 1.1 0.0 0.2
Hirvatistan 147 | 2.3 8.0 1.3 1.9 | 05 | 00| 0.1 0.0 0.6
Italya 20.8 1.8 133 | 26 | 10 | 1.1 | 0.0 | 0.9 0.0 0.1
Kibris 125 | 05 6.1 14 | 28 | 05 | 00| 1.1 0.0 0.1
Letonya 11.6 | 2.2 6.8 0.2 1.3 | 05 |01 | 04 0.0 0.3
Litvanya 12.1 3.0 6.2 0.3 1.5 | 06 | 0.1 | 03 0.0 0.2
Litksemburg 18.0 | 3.0 9.5 00 | 36 | 1.0 | 0.1 | 0.7 0.0 0.1
Macaristan 13.3 2.8 6.7 0.9 1.7 | 03 | 01 ] 0.8 0.0 0.2
Malta 109 | 0.9 6.7 1.3 09 | 02 |01 0.8 0.0 0.2
Hollanda 15.5 4.1 6.4 0.1 1.4 14 | 05| 1.6 0.0 0.0
Avusturya 20.1 1.8 124 | 1.3 2.1 1.2 | 0.1 1.0 0.0 0.2
Polonya 162 | 2.2 9.2 1.6 | 26 | 02 | 0.0 | 0.2 0.0 0.1
Portekiz 17.1 14 | 115 | 1.7 | 1.0 | 0.7 | 0.2 | 0.3 0.0 0.4

38 Lowder, Bertini ve Croppenstedt, “Poverty, Social Protection and Agriculture”, 5.96.
¥ ILO, “World Social Protection Report 2017-19: Universal Social Protection to Achieve the Sustainable
Development Goals”. Geneva: ILO, 2017, s.iv.
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Romanya 11.6 1.1 8.6 0.1 1.2 | 0.1 | 00| 0.1 0.0 0.5
Slovenya 16.7 | 2.1 9.9 1.3 1.8 | 04 | 0.0 | 0.8 0.0 0.2
Slovakya 143 | 3.1 7.7 0.8 1.0 | 02 | 0.0 | 0.2 0.0 1.3
Finlandiya 24.1 3.1 136 | 0.7 | 3.0 19 | 96 | 1.0 0.0 0.3
Isveg 195 | 3.7 105 | 0.2 | 25 12 103 | 1.1 0.0 0.0
Ingiltere 149 | 24 8.3 0.1 13 | 01 | 1.0 | 1.6 0.0 0.3
[zlanda 9.9 3.2 3.1 0.0 | 21 05 )04 03 0.0 0.3
Norveg 19.1 6.6 7.1 02| 32 | 04|01 09 0.0 0.4
Isvigre 133 | 29 6.7 03 | 05 1.1 | 0.0 | 1.6 0.0 0.3

Kaynak: Eurostat.

2018 yilinda AB-27°de, sosyal koruma harcamalart GSYIHnin % 19,2’si, toplam
harcamalarin % 41,2’si ve 2,591 milyar Avro olarak ger¢eklesmistir. Bu boliimdeki
en 6nemli grup olan ‘yagllik’ (AB-27°de 2018’de GSYIH’nin % 10,4’{i ve Euro bol-
gesinde GSYIH’nin % 10,7’si) temelde emeklilik 6demeleriyle ilgilidir. Ayn1 du-
rum, 2018 yilinda AB-27 diizeyinde GSYIH’nin % 1,5i ve euro bélgesi diizeyinde
GSYIH’nin % 1,7’si diizeyinde olan toplam harcaman, ‘hayatta kalanlar’ icin de ge-
cerlidir.

Sosyal korumanin amaci evrensel bir sosyal koruma saglamak mi1 yoksa en savun-
masiz kisilere ulasmak mi1? Ayrica politika diizeyindeki kilit soru: masraflar1 kim
odeyecektir? Birlesmis Milletler BM Insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi icin bir bil-
gilendirme notunda, Birlesmis Milletlerin Gida Hakki Ozel Raportorii Olivier de
Schutter ve Birlesmis Milletlerin Asir1 Yoksulluk ve Insan Haklar1 Ozel Raportorii
Magdalena Sepulveda, kalkinma modelinin “biiyiik oranda destekledigini” savun-
maktadir.** Bir sosyal koruma planinin uygulanmasi aslinda 6zellikle yoksul tilke-
ler i¢in biiyiik bir yatirimdir. Pek ¢ok insanin sosyal korumadan ¢ikarilmasinin ne-
deni yalnizca ‘yoksul kisilerin ¢aligmaya tesvik edilmesi’ gerekgesi ile degil, 6nce-
likle finansal kaynaklarin etkinsiz bir sekilde tahsis edildigi basit gercegin bir so-
nucudur.

Bununla birlikte, az sayidaki kisi, devletin sosyal koruma politikalar1 icin diizenle-
yici gergevenin olusturulmasinda ve programlarini finanse etmekte 6nemli bir role
sahip olduguna inanmaktadir. UNRISD raporu, evrensel sosyal koruma saglan-
masl, finansman saglama, yonetme ve programlari ve kurumlari diizenlemede kilit
sorumluluklar iistlenecek devlet gerektirdigini ifade etmektedir.* Ancak gerceklik
yoksul iilkelerdeki yoksul hane halklarinin akraba, toplum ve dini kurumlar gibi
devlet dis1 kaynaklara dayandigini ve dogrudan devlet desteginden nadiren fayda
sagladigini gostermektedir.*

Temel Tartisma Noktalari

Basarilarina ve insani gelismeye katkilarina ragmen, sosyal koruma her zaman yo-
gun elestirilere maruz kalmigstir. Sosyal koruma politikalari, baslangicindan bu
yana, genel ekonomik performans iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu i¢in
ekonomik gerekgelerle elestirilmistir. Elestirmenler, sosyal koruma harcamalari-

4 Olivier de Schutter ve Magdalena Sepuldeva, Underwriting the Poor: A Global Fund for Social Protection,
Briefing Note Number 7, 2012, s.1.

41 UNRISD, Combating Poverty and Inequality.

2 Norton, Conway ve Foster, “Social Protection Concepts and Approaches: Implications for Policy and Practice
in International Development”, s.11.
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nin ¢ok pahali olduklarini ve kamu fonlarini titketen ve diger 6ncelikli alanlara ya-
tirim yapma firsatlarini azaltan yiik oldugunu iddia etmektedirler.

Bu arka plana karsi, herkes i¢in temel sosyal koruma tabanlarinin garanti altina
alinmasi fikrine dayali olarak birka¢ teklif gelistirilmistir. Aslinda, 2012 yilinda
ILO, evrensel sosyal korumaya ulagsmak i¢in bir tiir rehber ¢erceve olusturan 202
sayili Karar1 (Sosyal Koruma Katlar1 Tavsiyesi) onaylamistir. Sosyal giivenlik icin
insan haklarini yeniden teyit eden tavsiye, temel gelir giivencesi ve yasam dongiisii
boyunca ihtiyaci olan herkes i¢in temel saglik hizmeti garantilerinden olusan sos-
yal koruma tabanlarinin bir 6nceligi olarak kurulmasini kapsamli bir temel unsur
olarak gerektirir.® Bu asgari sosyal koruma tabanini garanti altina alma manti-
ginda, ozellikle parasal geliri garanti altina almak agisindan, diinya ¢apinda iki un-
sur yayllmaktadir. Bunlardan biri Sartli Nakit Transferleri (SNT) programlaridir.
Bu programlar, esas olarak gelir yoksullugu sorunuyla yiizlesmek igin araclar ola-
rak tasarlanarak kisa vadede gelir eksikligi, uzun vadede yoksullugun nesiller arasi
yeniden tiretimine son vermek ve kadinlarin ekonomik olarak gii¢lendirilmesini
tesvik etme amacini tasimaktadir. ikincisi, bu programlarin ¢ocuklar1 ve ergenleri
hedef almasina ragmen pratikte faydalar anneler tarafindan alinmaktadir.

Politika Tartismalari

Resmi sosyal koruma, biiyiik 6l¢tide kamu politikasiyla ilgilidir. Bazi azgelismis iil-
kelerde, kamu 6nlemleri 6nemli 6l¢lide disaridan finanse edildiginden, karar veri-
cilerin kamu eyleminin roliinii ve bunun iginde uluslararasi1 yardimin roliinii ta-
nimlamalar1 gerekir. Diger bir deyisle, gelismekte olan tilkelerin sik sik ‘¢ifte ba-
gimlilik’ yani kamu tarafindan finanse edilen miidahaleler ve yardim bagimlilig: ile
ilgili endiselerle yiizlesmeleri gerekir.*

Sosyal koruma paketlerinin maliyetleri tizerine yapilan analizler, genel kanrya rag-
men sosyal korumanin diisiik gelirli {ilkelerde bile karsilanabilir oldugu sonucuna
varmaktadir. Yine de, stirdiiriilebilirlikle ilgili bazi kalic1 sorunlar var.

Kurumsal Faktorler

Sosyal koruma sistemlerinin unsurlari, genellikle farkli sorumluluk ve hesap vere-
bilirlik hatlarina sahip ¢ok sayida bakanlik arasinda yayilarak yonetimde karma-
saya yol acar. Bu, ¢abalarin tekrarlanmasina, kapsamda bosluklara ve zayif kurum-
sal koordinasyona neden olabilir. Diger durumlarda, programlar sinirh biitgeye
veya etkiye sahip tek bir bakanlik altinda gruplandirilir. Faaliyetler arasinda ise ha-
ritalama, degerlendirme, rasyonellestirme, yeniden hedefleme, maliyetlendirme
programlari ve siireclerin genel diizene sokulmasi ve koordinasyonu yer alir.*> As-
linda tam da bu noktada, bir yandan 6ngoriilebilirligin artirilmasi ile diger yandan
kurumsal esneklik ihtiyaci arasinda olasi bir gerilim ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin,
ongoriilebilirlik 6ncelikle uzun stireli programlarin kurumsallastirilmas: yoluyla
elde edilirse, bunlarin olasi bir kriz sona erdiginde azaltilmasi muhtemelen karma-
sik olacaktir. Kisa vadede teknik ve politik olarak uygun olsalar da, bu programlar,
kiiresel dalgalanmalara uygun olmayan olasi istenmeyen uzun vadeli esnekliklere
neden olabilir.

ILO, Universal Social Protection for Human Dignity, Social Justice and Sustainable Development.
4 Gentilini ve Omamo, “Social Protection 2.0”, s.333.
4 World Bank, “Social Protection in Pakistan: Managing Household Risks and Vulnerability”. South Asia
Region Report No. 35472-PK. Washington, DC., 2007.
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Yeni Bir Sosyal Koruma Anlayisina Dogru

Sosyal koruma kavrami, 1990’larin sonlarindan bu yana bir¢ok iilkede degisen yeni
bir aragtirma ve politika inisiyatifi diizeni ortaya ¢ikarmistir: (1) gelismekte olan
tilkelerin refah rejimlerinin ¢alismalari; (2) 2015 sonras: Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri giindeminde sosyal korumanin resmi olarak benimsenmesi; (3) Diinya

Bankas: ve DFID gibi biiyiik bagiscilar arasinda evrensel kamu hizmeti fikrinin
daha fazla kabul edilebilirligidir.*

Bu ¢ergevede orta ve uzun vadede sosyal yardimlarin nasil finanse edilebilecegi me-
rak konusudur. Filgueira ve arkadaslarina gore evrensel bir sosyal koruma tabani
olusturmak aslinda o kadar da zor degildir. Ciinkii 18 yasin altindaki tiim ¢ocuk-
larin, kayit dis1 ¢alisanlarin ve 65 yasin tistiindeki herkesin, temel ihtiyaglar: karsi-
lamak icin asir1 yoksulluk diizeyinde yillik bir gelir saglamak, yalnizca bolgesel
GSYIH’nin % 5.4’iine denk gelmektedir.*” Baz1 yoksul iilkeler icin, 6zellikle Orta
Amerika'da, ¢ok tarafli yardim hayati 6nem tasimaktadir. Daha gelismis tilkeler
i¢in, boyle bir taban saglamanin 6niindeki engeller mali veya teknik olmaktan gok
politiktir. Stirdiiriilemez bor¢lanmay1 masadan kaldirirsak zorluk, hiikiimet harca-
malarini daha adil ve verimli yollarla yeniden yonlendirme ve ¢ogu elitin diinya-
daki emsallerine kiyasla ¢cok daha az vergi 6dedigi bir bolgede vergi yiikiinii artirma
seklinde geliyor. Belki de bu kriz, bu politika 6nerilerini Latin Amerika tilkelerinin
siyasi glindemlerinde daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar 6n plana ¢ikarmak i¢in bir fir-
sat sunmaktadir.*®

ILO ve Dunya Bankasr’nin ortak hedefi, evrensel sosyal koruma saglayabilecek l-
kelerin sayisin1 artirmak, iilkeleri evrensel ve siirdiiriilebilir sosyal koruma sistem-
leri tasarlamak ve uygulamak icin desteklemektir. Hedef, ILO’nun istek uyandiran
unsurlarini ve Diinya Bankasr’nin ortak vizyonunu kabul etmekte ve bu vizyona
ulagsmanin yollarinin sosyal korumanin ilerici veya aninda gerceklestirilmesinin
yani sira elde edilen ilerlemede hi¢bir gerilemenin olmamasini saglamak yoluyla
oldugunu kabul etmektedir. Hedef, iilkelerin yasam dongiisii boyunca evrensel ko-
ruma saglayan kapsamli sistemler gelistirmesi ve sosyal koruma sistemlerinin kar-
silanabilir, verimli, etkili ve esitlik¢i olduguna dair yeterli kanit olmasi durumunda,
daha fazla iilkenin bu sistemleri ulusal kalkinma stratejilerinin bir pargasi olarak
benimseyecegini kabul etmektedir.

Ulkeler, evrensel sosyal koruma kapsamina ulasmak icin genis seceneklere sahiptir.
Genel olarak evrensellik, katki saglayan programlar: birlestirerek elde edilir. Orne-
gin, Cin Halk Cumbhuriyeti, kirsal alanlarda sosyal sigortay1 emekli maaslariyla ta-
mamlayarak neredeyse evrensel emekli maaslar1 elde etmistir. Bolivya gibi diger
tilkeler, tiim yaslilara vergiyle finanse edilen evrensel faydalar saglamaktadir. Bazi
tilkeler kademeli ve agamal1 gergeklestirmeyi segerken, digerleri acil evrensel kap-
samui tercih etmektedir. Agiktir ki, cesur uzun vadeli sosyal koruma taahhiitleri dii-
siik kapasiteli baglamlarda kurumsallagtirildiginda konu daha da tartismali hale

46 Rana Jawad, A New Era for Social Protection Analysis in LMICs? A Critical Social Policy Perspective from
the Middle East and North Africa Region (MENA), World Development, 123 (2019), s.12

47 Fernando Filgueira, Luis Miguel Galindo, Cecilia Giambruno, ve Merike Blofield, América Latina ante la
crisis del COVIDI9: vulnerabilidad socio-econémica y respuesta social, ECLAC-Social Policy Series Series,
Santiago: CEPAL/ECLAC, 2020, s.7.

48 GIGA Focus Lateinamerika, 7/10 (2020), Social Policy Responses to the COVID-19 Crisis and the Road
Ahead o6zel saysi. https://www.giga-hamburg.de/en/publications/21606516-social-policy-responses-covid-
19-crisis-road-ahead/.
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gelmektedir. Gelecekteki kurumsal yenilikler, esneklik ve 6ngoriilebilirligin nasil
birlestirilecegini 6nceden daha iyi kesfetmelidir.*

Sonug¢

2000’lerden beri, sosyal koruma, uluslararasi kalkinma politikasi ¢evrelerinde mes-
ruiyet kazanmais ve gittikce gelisen bir ¢izgide gelisimini siirdiirmektedir. ILO'nun
ticretli isglicli digindaki niifusu koruma girisimi Diinya Bankas’nin bir zamanlar
miinhasiran neoliberal goriiniimiinden geri adimini ve sdzde ‘lG¢tincii yolu destek-
lemek i¢in DfID ve UNDP gibi kalkinma orgiitlerinin miidahalelerini yansitiyor.
Burada sosyal koruma hem temel bir hak hem de sosyal bir yatirim olarak kabul
edilir. Bununla birlikte, bu degisiklikler pozisyonlarin bariz bir sekilde hizalandi-
gina isaret ederken, gercek bir uluslararasi fikir birligi hala belirsizligini korumak-
tadir. Kamu ve 6zel sektoriin goreli onemi, evrensellige karst hedeflemenin etkin-
ligi ve yardima kosullu ve kosulsuz erisimin esas1 gibi konularda gii¢lii farkliliklar
stirmektedir.

Kiiresel sosyal koruma seviyesi tiim zamanlarin en yiiksek seviyesindedir ve kap-
sam artmaya devam etmektedir. Kiiresel niifusun ¢ogu ya hiikiimetleri bunu sag-
lamadig1 icin ya da kapsamin genellikle bulunmadig: kayit disi sektorde calistiklar
icin uygun bir sekilde sosyal koruma kapsaminda degildir. Sosyal koruma prog-
ramlarinin gelistirilmesi ve genisletilmesi maliyetli bir meseledir. Bu nedenle, on-
lar1 amaca uygun hale getirmek, finansal ve toplumsal siirdiiriilebilirlikleri i¢in ¢ok
onemlidir.

Sonug olarak, kapsamli sosyal koruma sistemleri farkl: tilkelerde ¢ok cesitli ve kar-
magsik olma egilimindedir. Sigortalarin, programlarin, yasalarin ve diizenlemele-
rin, idari prosediirlerin ve biirokratik kararlarin artan cesitliligi ve karmasikligi,
genellikle bir tarafta sosyal yonetim ile sosyal hizmet talep eden vatandaslar ve di-
ger tarafta yardim talep eden kisiler arasinda baglanti olarak sosyal hizmetleri ge-
rektirir. Bu ylizden hiitkiimetler ve uluslararasi kuruluslar, bu politikalar: tesvik et-
meli ve sosyal yardimlari, yoksullugu azaltmanin ve sosyal doniisiimiin etkili bir
araci olarak takdir etmelerini saglamak i¢in mevcut programlarin desteklemelidir.
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Oz: Makalede, Toplum 5.0 olarak adlandirilan siirece bagli olarak sosyal korumanin, esasen
genis bir perspektifle toplumu koruma fikrinin nasil bicimlenebilecegi incelenmektedir. Buna
uygun olarak, gelecek olan halk kavramsallastirmasiyla, diisiincenin ve bilginin degisen
kosullarina isaret edilmektedir. Gelecek olan halk ile toplumu koruma fikri arasindaki
iliskinin, degismekte olan diisiince ve bilgi kosullar agisindan bir goriiniimii sunulmustur.
Gelecek olan halkin Toplum 5.0 gelismeleriyle sosyal koruma baglaminda nasil
bicimlenebilecegi, ne tiirden bir toplumsal perspektif iiretebilecegi sorunsallastirilmaktadir.
Diisiince tiretiminin bilgi kosullariyla iliskisi, diger deyisle giincel olarak bilimsel arastirmay:
ve teknolojik gelismeyi oncelikli bir toplumsal ufuk olarak belirleme meselesi, sosyal
korumanin  yeni  bilimsel ve toplumsal kosullarla  kavranabilmesi  yoniinde
degerlendirilmistir. Bu halde, hakikati arastirma ve toplumsal masal yaratma kavramlarinin
birbirine yakinsamasiyla ifade edilen bir bakis agisini, toplumu koruma fikri baglaminda
anlayabilmek amaglanmaktadir. Sonug olarak dijital temelli toplumsalliga yonelisin sosyal
korumayla iliskisine, doniistiiriicii bir toplumsal tasarimin icinde tasiyabilecegi koruma fikri
ve pratiklerinin ortak iyiler yoniinde gelistirilmesi agisindan isaret edilmistir.

Anahtar kelimeler: Gelecek olan halk, Toplum 5.0, Hakikati arastirmak, Masal yaratmak,
Sosyal koruma

Abstract: In this article, it is examined how social protection, essentially the idea of
protecting society with a wider perspective, can be shaped depending on the process called
Society 5.0. Accordingly, the changing conditions of thought and knowledge are pointed out
with the conceptualization of people to come. A view of the relationship between people to
come and the idea of protecting society is presented in terms of the changing conditions of
thought and knowledge. It is problematized how people to come can be shaped in the context
of social protection with the developments of Society 5.0 and what kind of social perspective
it can produce. The relationship of thought production with the conditions of knowledge, in
other words, the issue of determining scientific research and technological development as a
priority social horizon today has been evaluated in terms of understanding social protection
with new scientific and social conditions. In this case, it is aimed to understand a point of
view expressed by the convergence of the concepts of searching for truth and fabulation, in the
context of the idea of protecting the society. As a result, the relationship of digital-based
sociality with social protection is pointed out in terms of the development of the idea and
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practices of protection that a transformative social design can carry in the direction of
common goods.

Keywords: People to come, Society 5.0, Searching for truth, Fabulation, Social protection

Giris

Kendisi de bir akis dinamigi halinde iiremekte olan yasamin pesi sira, hakikatin
(gercegin) aranmasi vasitasiyla bizzat iiretiminde, hakikati arastirmanin bilimsel
bicimleri ve mubhtelif toplumsal bicimleri; gozlem ile deneyim, akil ile giidii gibi
farkli yonlerle siirekli olarak karsilasir ve zihin diinyamizda kurulurlar. Aragtirma
bicimlerinin birinden digerine gegerek, bunlar1 durmaksizin birbirine gecirerek,
karsilagmalar yasanmakta, deneyimlenmektedir. Bu bakimdan deneyimle (ya da
deneyle) bilgi giincellesirken, bu yolla diisiinceyi de canlandirmasi ve yenilemesi,
diistincenin bir sinirli alan i¢inde degil, disarinin etkisiyle ortaya ¢ikisi bakimindan
bir semptom gosterir. Bu bakis acisiyla, yapisalcilik sonrasi diisiince tarihinin ana
ugraklarindan biri olan disar: diistincesi (la pensée du dehors)' temelinde, gelis-
mekte olan bir fenomeni irdelemek, iliskisellige ve etkilesimlere duyarl bir kav-
rama zemini sunabilecektir. Burada disari1 (dehors), herhangi bir ¢oklugun (multip-
licité) disin1 degil, bu coklugu olusturan muhtelif kuvvet iliskilerinin bir diger kuv-
vet iligkileri bloguyla temas halinde olusunu, birlikte degismekte oluslarini belirtir.
Siirekli olarak disarida kurulmakta ve dagilmakta olan ¢okluklarin kavranisi ve de-
gerlendirilisi tizerinden degisimi anlayabilmenin bir yaklasimdir. Bu sayede, yasa-
min enformasyon isleyerek cesitli tiirlerden unsurlar olusturmasinda, doganin
kendi tretimi ile s6z konusu donemin bilimsel ve toplumsal iiretimlerinin bir
arada saglamakta olduklar: diisiince ve bilgi aglarinin isleyis tarzlari, etkilesimleri
ve imkénlar1 genis bir agidan gozetilebilir. O nedenle Toplum 5.0 gibi kapsaml1 bir
gelecek perspektifinin icerebilecegi diisiince ve bilgi aglarini bir 6lgiide anlayabil-
mek ve bunu belirli bir meseleyle (toplumu koruma fikri) birlikte sorunsallastira-
bilmek, esasen hem bu gelecek perspektifinin kendisine hem de bunu incelemek
lizere segilen ve ¢aligmaya hitap eden bazi kavramlariyla agimlanacak olan diisiin-
sel zemine uygun olacaktir.

Yakin gegmisimizi ve bir dereceye kadar giintimiizii tanimlamakta kullanilan bilgi
toplumundan bir sonraki evre olarak dolasima girmekte olan bir diizlem olan Top-
lum 5.0 kavrami, Japonya tarafindan diinya giindemine getirilmistir. Toplum
5.0'mn ileri siiriilmesine imkan veren, kavramin farkli boyutlariyla degerlendirildigi
calismalarla, insanlik tarihi temel olarak bes farkli doneme ayrilmigtir. Buna gore
Toplum 1.0 (Avci-Toplayict Toplum) doga i¢inde avci-toplayici insan toplulukla-
rin1, Toplum 2.0 (Tarim Toplumu) tarima baslayan, kurumlagsmanin ilk 6rnekle-
rini olusturan toplumlari, Toplum 3.0 (Sanayi Toplumu) sanayilesmeyi ve ilgili
tiretim bicimlerini sergileyenleri, Toplum 4.0 (Bilgi Toplumu) bilgi aglar1 saye-
sinde degisim ve gelisim saglayabilen toplumlari ifade etmektedir. Insanlk tari-
hinde besinci evreyi olusturacak olan Toplum 5.0 ise kisaca, degisen teknolojinin
insanhiga fayda icin yonlendirilecegi, insan merkezli akill: toplumun bu yolla tesis
edilecegi, kosullara isaret etmektedir.” Tarihsel siirecte gerceklesen tarimsal ve en-

! Michel Foucault, “Disar1 Diigiincesi”, Sonsuza Giden Dil, Se¢me Yazilar 6, der., Isik Ergiiden ve Tuncay

Birkan, ¢ev., Isik Ergiiden, stanbul: Ayrinti Yayinlari, 2014, 5.192.

2 “Realizing Society 5.0”, The Government of Japan, erisim 12 Mart, 2021, https://www.japan.go.jp/abenomics/
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diistriyel devrimler, bilimsel ve teknolojik ilerlemelerle bir arada sosyal yapida de-
gisimler ve doniistimler tiretmistir. Bu bakimdan ge¢misin tiim deneyimlerinin 151-
ginda artik Toplum 5.0’1n insani ve toplumu temel alan, sosyal sorunlarin ¢ozii-
miine bilimsel ve teknolojik gelismelerle odaklanan, bu sayede akilli bir toplumsal-
liga ulagabilmenin amaglandig1 devrimsel bir doniisiim saglamas: diisiiniilmekte-
dir.

Esasen 21. yiizyilla birlikte yayginlasan yapay zek4, robotik, biiyiik veri, nesnelerin
interneti gibi teknolojilerin gelisimi endiistriyel (ve finansal) yapilarin déniisim
siirecinde etkin bir rol sergilemektedir. S6z konusu déniisiim Almanya mengseli
Endiistri 4.0 kavramu ile ifade edilebilirken, diger taraftan bunun bir akilli toplum
zemininde yuriitiillip genisletilmesi fikri ise Japonya’da Toplum 5.0 kavraminin
dogusunu saglamistir. Toplum 5.0, 6ngoriilebilir gelismelerin sosyal yagama yone-
lik etkilerini de dikkate alan kapsamli bir bakisla, gelecek olan bir toplumsalligin
diisiniilme geregine isaret eder. Diger bir deyisle, insan yasamini merkezine almak
suretiyle Endiistri 4.0’dan farkli bir kavramsallagtirmadir.’ Bir gelecek perspektifi
olarak Toplum 5.0, Endiistri 4.0'1n getirmekte oldugu yeniliklerin ancak toplumsal
degisimi 6n plana almak suretiyle entegre edilerek sorunlara ¢oziimler iiretilebile-
cegi, teknolojinin toplumsal faydaya kanalize edilerek insan odakli bir akilli top-
lumsallik fikri sunulabilecegi iddiasindadur.

Diger yandan bu tiirden yeni bir toplumsalligin, yasam icinde yer bulmakta olan
mubhtelif pratikleri ne yonde etkileyebilecegi giiclii tartisma konular: ortaya ¢ikar-
maktadir. Bunlardan biri de ¢calismada ele alinan sosyal koruma olgusunun ve daha
otesinde toplumu koruma fikrinin, degisim ve hatta doniisiimiin mevcut oldugu
kosullarda nasil bicimlenebilecegi tizerinedir. Bu husus 6zellikle koklii bir donii-
stim ile koruma fikri ve pratiklerinin birlikte nasil var olabilecegine dair bir dii-
stinme sahasi olusturmasiyla dikkate degerdir.

O nedenle 6zgiil olarak disar: diisiincesi tizerine temellenen fikirsel bir zeminde,
Toplum 5.0 baglaminda gelecek olan halk ya da heniiz olmayan halk* olarak isim-
lendirilen bir kavramsallastirma degerlendirilecektir. Bu vasitasiyla diisiincenin ve
bilginin degisen kosullarina isaret etmek, boylece gelecek olan halkin sosyal ko-
ruma agisindan ortaya ¢ikabilecek olan degisimini, diisiince ve bilgi kosullar: baki-
mindan kavramak miimkiin olabilecektir. Bu sayede esas olarak, gelecek olan hal-
kin Toplum 5.0 baglaminda sosyal koruma fikri ve pratikleri agisindan ne tiir bir
toplumsal perspektif {iretebilecegi sorunsallastirilmis olacaktir. Diisiincenin {ire-
timi ile bunun bilgi kosullariyla iliskisi, yani ¢alisma 6zelinde bilimsel aragtirmay1
ve teknolojik gelismeyi bir toplumsal ufuk haline getirme meselesi (toplumsal ma-
sal yaratmak kavrami kullanilacaktir), sosyal korumanin yeni bilimsel ve toplum-
sal kosullarla kavranabilmesinin ana unsurlari olarak yer bulacaktir.

Bilimsel arastirmay1 ve teknolojik gelismeyi on plana alan dijital temelli bir top-
lumsalligin olusumunu irdelemek, yukarida belirtilen kavramsal ve tematik husus-
larin anlasilabilmesiyle kosut halde yiiriitiilecektir. Boylece dijital temelli bir top-
lumsalliga dogru yonelisin sosyal korumayla olan etkilesimini, dontistiiriicii bir
toplumsal tasarimin kendisiyle birlikte tasiyabilecegi koruma fikri bakimindan

_userdata/abenomics/pdf/society_5.0.pdf.
3 “Realizing Society 5.0”.
* Gilles Deleuze, “Edebiyat ve Yasam”, Kritik ve Klinik, gev., Inci Uysal, Istanbul: Norgunk Yaymeilik, 2013,
s.13-14.
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kavrayabilmek miimkiin olacaktir. Burada, diisiincenin iiretimi ve bunun bilgi ko-
sullariyla iliskisinin olusturdugu aglarin giincel bir 6rnegi olan sorunsalin, isleyis-
lerinin ve imkanlarinin goézetilme geregi bulunur. Zira ancak bu sayede; bilimsel,
teknolojik ve toplumsal unsurlara temas edebilecek olan bu gergeveden hareketle,
hakikati aragtirmak ve toplumsal masal yaratmak kavramlarinin birbirine yakinsa-
mastyla ifade edilecek bir bakis agisini, toplumu koruma fikri baglaminda anlaya-
bilmek amaglanabilecektir.

Gelecek Olan Halk ve Toplum 5.0

Gelecek olan halk yaklasimini, akil (rasyonel akla atifla) ve giidii (organizmay1 yon-
lendiren sosyal giidiilere atifla) gibi karsit oldugu kabul goren yonleri bulunan iki
kavram tizerinden - bilimsel olan gézlemler ve deneyimsel olan goriisler gibi bir
baska ikiliye de iliskin — sunabilmek miimkiindiir. Bu sayede aklin ve giidiiniin bir
araya gelip birlikte hareket etmek suretiyle olusturmakta oldugu sorunsallar ¢alisi-
labilir. Bergson’un belirttigi tizere bu iki kavram ve pratikleri, birbirlerine olan ih-
tiyact da gosteren bir sekilde yasamda yer tutar. Esasen yasam i¢inde saf bir akil
veya giidii bulunmaz, diger bir deyisle etrafini aklin kusatmadig: bir giidii olmadig:
gibi, glidiiniin izlerini tasimayan akil da yoktur. Bu bakimdan akla gétiiren ¢izgi,
zeka belirtileri gosteren varliklarda bir tiir giidiiye, yani akil vasitasiyla aklin ¢alis-
masini giidiimleyebilen kurgusal temsilleri de icat eden ve masal yaratma (fabula-
tion) olarak ifade edilebilir bir 6zellige de yer vermektedir.’

Doganin bir par¢asi olan toplum i¢inde insan belirli araliklar icinde, bir olaydan
digerine veya bir kavramdan digerine gonderiliyor gibidir. Fakat Bergson’a gore
toplum ile akil iligkisi tizerinden kavranabilir olan bu araliklara (farklilasmalara)
bir sey gelip kogullar1 degistirdigi 6l¢iide durum doniisebilir. Iste bu araliklarda ha-
reket eden yaratici heyecan (Bergson felsefesinde élan vital; Deleuze’in materyalist
telsefesindeki yorumuyla, giiniimiiz bilimsel aragtirmalarinda sunulan haliyle ya-
samin beliren oOzellikleri — emergent properties — olarak kavranacaktir), hem akla
dayal1 olabilen bireysel bencillikten hem de bir nevi giidiisel olabilen toplumsal
baski ve bagli olarak masal yaratmaktan, doga bakimindan farklidir.®

Yasami potansiyel olan giigleriyle birlikte diisiindiigtimiizde, yagamin beliren ozel-
liklerinin* mevcut tiim tasarimlarin 6tesinde yeni fikir ve olaylardaki etkinligi tes-
pit edilebilir. Deleuze’e gore bu yaratici gii¢, Bergson diisiincesinde, insan1 yaratim
slirecine uyarlayabilmek i¢in onu kendi planindan dzgiirlestirmeyi ifade eder. Top-
lumun pargalar1 s6z konusu yaratici heyecana agilmak suretiyle yasam hareketini
anlama ¢abasi i¢inde onun yaratimina katilmaktadir. Bu ise belirli 6l¢iide akil ile
glidiiniin bir araya gelmesiyle farkli bir biligselligin, sezginin (intuition) olusumu-
dur. Fakat yine de Bergson i¢in masal yaratmak, onerilen toplumsalligin siirekli
tahkim edilmesine isaret edisiyle, olumsuz bir siireg olarak goriiltir: Kapali toplum-
salliklarin olusturucusu olan bir islev gosterir. Buna karsin; sanat, felsefe ve bi-
limde, bir taraftan akil vasitasiyla aklin ¢alismasini giidiimleyebilen kapali toplum-
salliklar yaratilabilirken, diger taraftan yasamin beliren 6zellikleri sayesinde akil ve
glidii arasinda ortaya ¢ikarak yasam hareketine katilan bilim, felsefe ve sanat da s6z
konusu olabilir - her iki yon Toplum 5.0 kapsaminda disiiniilecektir. Diisiincenin
bu {i¢ temel formunda, her iki yoniin de farkli oranlarda bulunabilecegini ifade

5 Henri Bergson, Ahlakin ve Dinin iki Kaynagi, gev., M. Mukadder Yakupoglu, Ankara: Dogu Bat1 Yayinlari,
2013, 5.106-107.
¢ Bergson, Ahlakin ve Dinin, s.121-125.
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eden Deleuze, bu baglamda masal yaratma islevinde olumlayici bir potansiyel de
goriir. Gelecegi veya heniiz olmayani ele aldigimizda, titopya gibi bir kavram - ide-
allere gonderme yapan agkinci bir modelleme - yerine masal yaratma kavramini,
yani aktiiel olani islerken onunla birlikte hareket etmekte olan potansiyel olan1 de-
gerlendirmeye isaret eder.”

Bu kavram ¢aligma agisindan, akla iliskin olarak bilim ile giidiiye iliskin olarak de-
neyimin etkilesimi kapsaminda yeni kavramlarin, fikirlerin, kurumlarin olusumu
tizerinden diistiniilebilir haldedir. Esas olarak 6rnegin bir kavramin yaratilmasi bir
gelecek formuna ¢agri yapar; yeni toplumsal diizenlemelere ve heniiz olmayan
halklara (peuple qui manque) ya da gelecek olan halklara (peuple a venir) seslenir.
Sanatta, felsefede, bilimde eksikligi goriilen bir diizenlemenin veya bir halkin olusa
girmesi (devenir: becoming) igin seslenilen, heniiz mindr olan halktir. Deleuze’iin
belirttigi tizere sanat¢1 — bilim insani ya da disiiniir de diyebiliriz - bir halki siip-
hesiz ki yaratamaz, fakat onu giigleriyle, ¢agirabilir; yani sanat, felsefe ve bilimin
tikirleri ve tirtinleri yeni bir toplumsalligin gelisini hazirlayabilir, i¢lerinde tagiya-
bilirler. O nedenle bir halki icat etmek, tanimlandig1 sekliyle masal yaratmanin bir
islevi olmaktadir. Bu ise yazarin, diigiiniiriin, bilim insaninin i¢inde yer bulabildigi,
gelecek olan halka dairdir.?

Bu baglamda gelecek olan halk kavraminin ¢aligma bakimindan, mevcut insan
formu ve iirettigi sosyallikler ile yeni Toplum 5.0 diizenlemesinin getirmekte ol-
dugu kuvvetlerin bilegkeleriyle, birlikte sorunsallastirilabilmesi miimkiindiir. Insa-
nin temas edebilecegi ve dontigebilecegi farkli kuvvet alanlar: bulunur ve bunlar da
doniistimleri kendi sorunsallariyla (¢alisma konusunda oldugu gibi) birlikte getir-
mektedir. Organik ile inorganik yasamin, insan ile teknolojinin esas olarak aklin
yaratmakta diisiince (6rnegin bilim) ve giidiileri igerebilen deneyimin (6rnegin
mubhtelif yonleriyle toplumsal yasam) etkilesimlerinden doguracag: giigler; pratik
ve soylemleriyle sanat, felsefe ve bilimin yeni yasam potansiyellerinde agilimlar ser-
gilemektedir.

O nedenle gelecek olan halk perspektifinden bakildiginda; yeni bir toplumsallik,
aktiiel bir durumun icinden ortaya ¢ikisi baglaminda, diisiince ve bilginin mevcut
kosullarini ve bunlarin degisimlerini ele almak anlamina gelmelidir. Burada gele-
cek olan halk; sanat, felsefe ve bilimle, heniiz bilinmeyenden, kavranamamis olan-
dan, aragtirilmakta olan hakikatten (gercekten) artik disar: ¢ikiyormus gibidir.” O
anlamda hakikati arastirmanin gelecek olana agilma niteligi; yasamin yeni kuvvet-
lerinin, 6znellik tarzlarinin ve arastirma bicimlerinin etkilesimini ifade eder. Bu

7 Gilles Deleuze, “Denetim ve Olus”, Miizakereler, cev., Inci Uysal, Norgunk Yayincilik, 2013, 5.184.
*Biyolojik sistemlerden 6rnek vermek gerekirse; bir hiicrenin ¢alismasinin kritik yonlerinin ¢ogu, birlikte
hareket eden molekiiler parcalarin ortak davranisindan kaynaklanir. Genellikle “beliren 6zellikler” olarak
adlandirilan bu kolektif 6zellikler, biyolojik sistemlerin kritik nitelikleridir, zira tek tek parcalar1 anlamak
sistem davranigini anlamak veya tahmin etmek igin yetersizdir. Beliren ozellikler sistemin pargalarinin
etkilesiminden ileri gelir. Ornegin insan beyninde depolanan bellek, tek néronun ya da bircok néronun bir
ozelligi olarak anlagilamaz. Birlikte hareket eden noronlarin belirmekte olan ortak 6zelligidir. Yagam; sistem
ve parcalarinin etkilesimi, iligkileri ve ortak ozellikleri tizerinden tanimlanir. (Encyclopaedia Britannica,
“Systems Biology” maddesi, erisim 25 Mart, 2021, https://www.britannica.com/science/systems-biology.)
Karmagiklik ve beliren o6zellikler, evrim, aglar ve enformasyon gibi hususlar igeren bir konudur. Makalenin
felsefi temeli agisindan yasamin siirekli olarak kendini iiretmekte oldugu farklilasma (différentiation)
hareketine karsilik gelir.
8 Deleuze, “Edebiyat ve Yasam”, s.13-14.
? Gilles Deleuze ve Felix Guattari, Felsefe Nedir?, cev., Turan Ilgaz, stanbul: Yapi Kredi Yayinlari, 2000, s.194.
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sayede ortaya ¢ikabilecek fikir ve kurumlarsa; hem diisiince hem de deneyimin et-
kin oldugu, hem bilimin ve teknolojinin imkanlarinin hem de giintimiiziin buna
dair yeni sorunlarinin (gergek-sonrasi/post-truth, dijital suglar, blokzinciri ekono-
misinin denetimi vb.), yani Toplum 5.0 diizlemine iliskin olanlarin ve bunun dii-
zenlemelerinin, imkanlar1 ve sorunlariyla — bir arada sorunsallariyla denilebilir -
diisiince ve bilgi kosullarini sunmaktadir.

Bu bakimdan hakikatin arastirilmasi ile toplumsalligin bicimlenmesi, diisiincenin
tiretimi ve bilginin kogullarinin iligkisi baglaminda siirekli etkilesim i¢cindedir. Ha-
kikatin aragtirilmasi, esasen toplumsal pratiklerin de dahliyle meydana gelen bazi
bicimlerde goriiniir olmaktadir. Foucault’ya gore soz konusu bi¢imlerin (ortagagda
sorusturmanin [enquéte: inquiry] ortaya ¢ikisi, modernitede incelemenin [examen:
examination] yiikselisi gibi) olusumlar1 ve etkileriyle muhtelif diisiince ve bilgi
alanlarindaki isleyisleri 6nem arz eder. Buna gore toplumsal pratikler; kavram ve
tekniklere etki etmenin haricinde, yeni 6znellik bi¢imleri de doguran bilgi (savoir)
alanlar1 sunar. S6z konusu pratikler toplumun; 6znellik tiirleri, bilme usulleri ve
sonug olarak insan ile hakikat (vérité) arasindaki iligkilerin ifade edildigi bi¢imleri
meydana getirirler."’

Bu kapsam i¢inde hakikati aragtirmanin hem bilimsel hem de toplumsal bicimle-
rinden hareketle ulagilabilecek yeni toplumsal ufuklara, calismadaki ifadeyle top-
lumsal masal yaratma tarzlarina isaret edebilir. Ornegin Toplum 5.0 diizleminin
ve bunun diizenlemelerinin olusmasy, ilgili fikirlerin ve fenomenlerin yayginligiyla,
gelecek olan bilimsellige ve toplumsalliga vurgu yapmasiyla, bu bakis i¢inde irde-
lenebilir haldedir. O nedenle bu asamada Toplum 5.0 diizlemini bazi temel husus-
lariyla belirlemenin ardindan, sorunsallagtirmanin icine déhil etmek uygun olacak-
tir.

Toplum 5.0 kavrami, Japonya'nin 5. Bilim ve Teknoloji Temel Plan’'nda 2015 yil1
itibartyla yer bulmustur. Ilgili Plan’da Toplum 5.0 kisaca, siber alan ile fiziksel ala-
nin birbirine entegre olacagi, gelecegin toplumu olarak siiper akill: toplum itade-
siyle tanimlanir. Siiper akilli toplum, teknoloji vasitasiyla iiriin ve hizmetlerin in-
sanlara ihtiya¢ olan miktarda saglandig, insanlarin muhtelif toplumsal farklilikla-
rina énem verilmek suretiyle ytiksek kalitede {iriin ve hizmet alabildigi, ¢6ziim ve
insan odakli bir toplum seklinde sunulmustur."

Toplum 5.0 kavrami, Almanya’nin Hannover sehrinde 2017 yilinda teknoloji fuar1
CeBIT’de Japonya Basbakani Shinzo Abe’nin konusmasinda yaptig1 atifla giinii-
miizdeki yayginligina kavusur. Abe, insanligin mevcut sorunlarina ¢oziimler bula-
bilmek {izere insanlik tarihinin besinci evresinin baslangicinda oldugumuza isaret
etmistir. Nesnelerin birbirine entegre olacag: ve teknolojilerin birlesecegi Toplum
5.0 ¢ag1, insanligin faydas: yoniinde bir gelecek ufku olarak vurgulanir.'?

10 Michel Foucault, “Hakikat ve Hukuksal Bi¢cimler”, Biiyiik Kapatilma, Segme Yazilar 3, der., Isik Ergiiden ve
Tuncay Birkan, ¢ev., Istk Ergiiden, Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2011, s.164-168.
1 “Report on the 5th Science and Technology Basic Plan”, Council for Science, Technology and Innovation,
Cabinet Office, Government of Japan., erisim 12 Mart, 2021, https://www8.cao.go.jp/cstp/kihonkeikaku/
5basicplan_en.pdf.
12“CeBIT Welcome Night”, Speeches and Statements by the Prime Minister Shinzo Abe, erisim 12 Mart, 2021,
https://japan.kantei.go.jp/97_abe/statement/201703/1221682_11573.html.
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S6z konusu agiklamalarin temel buldugu Japonya Bilim, Teknoloji ve Inovasyon
Kurulu ise esas olarak ¢agimizin bilgi toplumunda enformasyonun muhtelif sis-
temler arasindaki entegrasyonunun yetersiz oldugunu belirlemektedir. O nedenle
Toplum 5.0 ile birlikte nesneler siber alan sayesinde sistemlere baglanacaktir. Bu
kapsamda Toplum 5.0, siber alandaki biiytlik verinin yapay zekayla gelistirilerek
elde edilenlerin kazanimlarin fiziksel alanda toplumun kullanimina agilacag: bir
ufka vurgu yapar. Toplum 5.0’da nesneler, insanlar ve sistemlerin siber alanda bir-
birine baglanmak suretiyle fiziksel alana kullanimlar sunabilmesi amaglanacaktir."
Toplum 5.0'1n getirebilecegi degisimlerin, teknoloji {izerinden sosyal sorunlara
kars1 insan merkezli ¢ozlimler tiretmek yoluyla zemin olusturacag: planlanmakta-
dir ki ¢aligmada ele alinmakta olan sosyal koruma fikrine de bu yoniiyle temas et-
mektedir.

Toplum 5.0 ve Sosyal Koruma

Toplum 5.0 Japonya devleti tarafindan, Toplum 5.0’a Ulagsma Reformu kapsa-
minda ana gereklilikleriyle sunulmustur. Buna gore toplumsal yasama Endiistri
4.0"1 entegre ederek sorunlari ¢6zebilme amaciyla bes temel konu; hareketlilik dev-
riminin gergeklestirilmesi, yeni nesil tedarik zinciri olusturulmasi, saglikli yasam
stiresinin uzatilmasi, finansal teknoloji ile uygun altyapinin gelistirilmesi olarak
tespit edilmistir."* Tiim bu hususlarin gerceklestirilmesinin toplumsal bir doénii-
stimii gerektirmekte oldugu agiktir.

Déniistimiin saglanabilmesi amaciyla tistesinden gelinmesi gereken engeller ise Ja-
pon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu tarafindan tanimlamistir. Bunlar;
teknolojik engeller, sosyopolitik engeller, nitelikli insan kaynagi meselesi, hukuk
sistemine iligskin engeller ve toplumsal direng olarak gosterilir. Teknolojik engeller
bakimindan yapay zeka, robotik, nanoteknoloji, biyoteknoloji gibi alanlarin tesviki
ve inovasyonla ilgili cercevenin gelistirilmesi 6ne siiriilmektedir. Sosyopolitik en-
gellerin asilabilmesi icin sanayi, akademi ve devlet katilimiyla stratejilerin hayata
gecirilmesi ve ilgili platformlarla kuruluslarin olusturulmasi 6nerilmektedir. Nite-
likli insan kaynag1 agisindan halkin katilimina yonelik egitim reformu kapsaminda
yaraticilik, bilgi teknolojileri okuryazarligs, veri bilimi gibi alanlarin tesviki 6ne ¢ik-
maktadir. Hukuk sistemi i¢in ise veri kullanimu {izerine kurallar gelistirilmesi, tek-
nolojik diizene uygun diizenlemelerin ve reformlarin gergeklestirilmesi 6nerilmek-
tedir."”

Engel olarak goriilen alanlar ve ¢6ziim Onerileri, engellerden biri olarak belirtilen
toplumsal direng agisindan her birine temas etmesi nedeniyle gozetilebilirler. Top-
lumsal direng temelde, yeni sosyal akigkanliklar ile bunlarin sunmakta oldugu
ufuklar tizerinden (engelleri, ¢oziimleri, kars1 tezleriyle) okunabilir; utkun ve di-
rencin, aragtirma-gelistirmenin ve deneyimlemenin ¢izgilerinin kesistigi, ¢atistig
veya Ortlistiigli akigkanliklarin bizzat i¢indeyken durumla ilgili degerlendirmeler
ve gelistirmeler yapilabilir. Bu durum ise ¢alismanin, hakikati arastirmak ve top-
lumsal masal yaratmak olarak tanimlanmakta olan hususlarinin etkilesim halinde

13 “Report on the 5th Science and Technology Basic Plan”.
14 “Realizing Society 5.0”.
1> “Toward Realization of the New Economy and Society: Reform of the Economy and Society by the deepening
of Society 5.0”, Keidanren Japan Business Federation, erisim 12 Mart, 2021, https://www.keidanren.or.jp/en/
policy/2016/029_outline.pdf.

35



[NSAN VE INSAN (8/30 GUZ/FALL 2021)

oldugu bir cercevesi i¢cinde sorunsallastirilabilir haldedir. Yeni ufuklarin ve top-
lumsal direnglerin bu gerceve i¢inde konumlar ve pratikler bulusunda oldugu gibi,
ozgiil olarak toplumu koruma fikrinin ve pratiklerinin de Toplum 5.0’in 6ner-
mekte oldugu toplumsallikla bi¢cimlenebilir olusu ve bunun olasi kosullari ise kav-
ranmaya ¢alisilan meseledir. S6z konusu kavrayisi gelistirebilmek amaciyla bu asa-
mada sosyal koruma {izerine temel bazi hususlar1 belirtmek uygun olacaktir.

Sosyal korumay1 éncelikle bilimsel, teknolojik, iiretimsel ve diger gelismelerin kay-
dedilmekte oldugu ve iktisadi bir biiyiime (niteliksel bakimdansa kalkinma) sagla-
maya calisan bir toplumsal yasam iginde konumlandirarak bir giris yapilabilir. Tk-
tisadi bitylime esas olarak sermaye, emek, dogal kaynaklar, girisim gibi tiretim fak-
torleri sayesinde mal ve hizmet {iretiminde olusan artistir. Bu kapsam i¢inde bilim-
sel-teknolojik gelisme, fiziki sermaye ve beseri sermaye birikimi iktisadi bitytimeye
kaynak olusturmaktadir. Bilyiimenin saglanabilmesi i¢in kaynaklarin birlikte ¢a-
ligmasina ihtiya¢ duyulur.' Bunlarin diizenli ¢alisabilmesi ve toplumsal yasamla
ortiisebilmesi icin ise genis ¢apta bir dizi sosyal politikaya gereksinim bulunmak-
tadir ki sosyal korumay1 da s6z konusu kapsam i¢inde konumlandirmak miimkiin-
diir.

Buna gore sosyal politikay1 degerlendirmek, esasen sosyal politika kurumlarini ve
aralarindaki igboliimiiniin niteligini degerlendirmektir. Devlet, aile, piyasa, sivil
toplum orgiitleri olan bu kurumlar arasindaki iliski, ilgili toplumun sosyal koruma
rejimini ortaya ¢ikarmaktadir. O sayede sosyal politika; adalet, baris, hakga tiretim
ve boliisiim, gelir dagilimi dengesi gibi sosyoekonomik meselelere 6nem vermek
suretiyle saglikli bir kalkinmanin gerceklestirilebildigi bir toplumsal ufka da isaret
etmektedir. Zira sosyal politika tiim bireylerin toplumda bulunan sosyal ve ekono-
mik imkanlardan dengeli ve esit paylar alabilmesi yolunda bir diizenlemeler biitii-
nidir."”

Sosyal korumanin mikro ve makro diizeyde biiyiime ve kalkinmay: etkileyebildigi
mubhtelif kanallar1 bulunur. O nedenle sosyal koruma, sosyoekonomik hedeflere
yardimci olabilecek bir sosyal politika miidahalesi olarak da goriiliir. Uretkenligi
ve isgiicline katilimi artirmak i¢in iktisadi bitylimeye olumlu etkilerinin bulundugu
bazi arastirmalar tarafindan tespit edilmektedir.”® Saglanan biiylimeye ragmen
ekonomik problemler i¢inde olanlar1 kapsayacak sosyal koruma sistemleri 6nem
kazanmaktadir. Bu goriise gore iktisadi biiyiime, kalkinmanin temelinde olup re-
fah1 arttirmak i¢in esas unsur olarak goriiliir. Bu baglamda sosyal koruma, uzun
donem iginde iktisadi biiyiime iizerinde giiglii bir degisken olarak onu olumlu
yonde etkilemekte ve kapsayici bir biiyiime i¢in etkin bir sosyal politika arac1 ola-
bilmektedir. Sosyal korumanin iktisadi biiylimeye etkisini saglamak iizere en
dogru planlama ve uygulama 6zelliklerini belirlemenin sosyal politika kararlarinin
ana pargasini olusturduguna dair bir bakis agis1 mevcuttur.”

16 Selman Yilmaz, Makro Ekonomik Teoride Yatirim, Biiyiime ve Enflasyon, Istanbul: Besir Kitabevi, 2004.
7 Doga Basar Sariipek, ““Hak Temelli’ Sosyal Politikadan ‘Hayirseverlik Temelli’ Sosyal Politikaya Gegiste Sivil
Toplum Orgﬁtlerinin Roli”, Insan ve Insan Dergisi, 11 (2017), 5.81-82.
18 Albert Berry, “Growth, Employment, Poverty and Social Protection: A Conceptual Framework”, Social
Protection, Growth and Employment: Evidence from India, Kenya, Malawi, Mexico and Tajikistan, der., United
Nations Development Programme, New York: UNDP, 2013, 5.26-27.
1 Hakan Kum ve Ozlem Oktem, “Diisitk Gelirli Ulkelerde Sosyal Koruma ve Ekonomik Biiyiime Hi§kisi”,
Ekonomi, Politika & Finans Arastirmalar: Dergisi, 3/3 (2018), s.342.
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Bununla birlikte daha genis ¢apta sosyal politika; ekonomik, kiiltiirel, sosyal, siya-
sal gibi cesitli degiskenlerle gelismekte ve bi¢imlenmektedir. O nedenle de karsilik
olarak; saglik, egitim, barinma, beslenme gibi ihtiyaglar i¢in sosyal refahin plan-
lama ve uygulama boyutlari tizerine etkin olabilmektedir. Kisacasi, toplumda iire-
tilen refahi tiim vatandaslara yayabilmek amaciyla kullanilan politika ve sosyal hiz-
metler, sosyal politika ¢ercevesinde goriilmektedir.

Tiim s6zii edilen yonler hem devlet hem de devlet dis1 kurumlar tarafindan olus-
turulan diizenlemeler olarak sosyal yasami sekillendirir. Bu hususta toplumsal
fayda, iktidar ve direng kuvvetleri gibi bir¢ok yasamsal ¢izginin bazen ¢atigmakta
bazen birbirine eklemlenmekte ve hatta i¢ ice gegmekte olugu s6z konusudur. Oy-
leyse bunlarin yasamin ¢ogul akis dinamigini ya da 6zgiirlesme yollarini tikayabi-
len boyutlarina elestirel bakmak ve bunlar1 degistirebilme imkanlar1 6nem kazan-
malidir. Bu mesele ayn1 zamanda mevcut bilgi ve diisiince kosullarina da degin-
mekte, hakikati arastirmak ile yeni toplumsal ufuklar aramak - masal yaratmak
kavraminda oldugu gibi - arasindaki iliskinin ne denli yasami bi¢imlendirmekte
oldugunu kavramak ve bunu sorunsallagtirmak - drnegin bilimin, felsefenin, sa-
natin yapabilecegi gibi — anlamina gelmektedir. Sosyal koruma fikrinin ve pratik-
lerin de Toplum 5.0 siireciyle birlikte konumlanabilecegi yeni ufuklar ve bunun
direngleri gibi bir baglami, toplumsal masal yaratma ile hakikati aragtirmanin et-
kilesiminin olusturmakta oldugu bir ¢ergeve igcinde goériirken, mevcut diisiince ve
bilginin kosullarinin degisimine vurgu yapilmalidir. Degisimin iktidar ve direng
kuvvetleri arasinda bigimlenisinde ve kuvvetlerin de yer degistirebilmesinde top-
lumu koruma fikrini ve pratiklerini izleyebilmek, yasamin igindeki kuvvet iliskile-
rinin (giictin) analizine ihtiya¢ duyar. Bu bakimdan toplumu biyo-iktidara oranla
gliclendirmek olarak da ifade edilebilecek olan bir bakis a¢isini, ¢alismanin boyutu
olgiisiinde degerlendirmek isabetli olacaktir.

Michel Foucault arastirmalarina dayanarak 19. yilizyilin basglarindan itibaren Av-
rupa’da iki tiir iktidar teknolojisinin - bunlarin sosyopolitik yayilmalarindan
“cevre” de payini ¢ok¢a almigtir — yer buldugunu belirlemistir. Bunlar, bir taraftan
beden iizerinde yogunlasan, bireysellestirici olan, yararli ve uysal kilinmasi gereken
kuvvetlerin kaynagi olarak bedeni manipiile eden disipliner bir teknoloji ile diger
taraftan niifusa 6zgi kitle etmenlerini bir araya getiren, buna bagh olaylar dizisini
denetlemeye ¢alisan bedene degil yasama odaklanan bir teknolojidir. Disipliner
olan daha ziyade 18. yiizyilin basinda, bolgesel diizeyde okul, hastane, kisla, atolye
gibi kurumlarin gergevesinde dolagima girmistir. 18. ylizyilin sonlarinda ise insan
kitlelerinin biyolojik ve biyo-sosyolojik siirecleriyle niifus fenomenleri {izerine
daha karmagik organizasyonlar: gerektiren ikincil bir girisim ortaya ¢ikmustir.*'

Oyleyse ilki beden-organizma-disiplin-kurumlar ve digeri niifus-biyolojik siireg-
ler-diizenlestirici mekanizmalar olmak tizere iki dizi s6z konusudur: Kurumlarin
organik disiplini bir yanda ve devletsel bir biitiin olarak biyo-diizenlemeler diger
yanda isler hale gelmistir. Bu kapsamda Foucault'nun belirttigi tizere 6rnegin 19.
yiizyilda yiikselen diizenlemeler olarak tibbi kurumlar, yardim sandiklar, sigorta-
lar gibi bir dizi devlet-alti kurumlar, ayn1 zamanda devlet diizeyinin altinda da yer

20 Sariipek, “Hak Temelli”, s.83-84.
21 Michel Foucault, Toplumu Savunmak Gerekir, ev., Sehsuvar Aktas, Istanbul: Yapi Kredi Yayinlari, 2002,
s.254-255.
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bulurlar: Hastalik ve yaslilik sigortasi sistemleri, yasam siiresinin arttirilmasini sag-
layan saglik kurallari, sivil 6rgiitlenmelerin cinsellik iizerinde yonlendirmeleri, ¢o-
cuklara gosterilen bakimlar, 6grenim orani vb. Esasen ¢ogu zaman bedene yonelen
disiplinci mekanizmalar ile niifusa yonelen diizenlestirici mekanizmalar birbirine
eklemlenmektedir.*

Kisacast 19. ylizyilda iktidar, disiplin teknolojileri ile diizenleme teknolojilerinin
gifte isleyisi vasitasiyla organik olandan biyolojik olana, bedenden niifusa dogru
tiim yiizeyi kaplamaya baglar. Bu, beden ve niifus kutuplariyla birlikte yagsamin so-
rumlulugunu istlenen biyo-iktidardir.> 20. yiizyila da uzanmis ve onu giidiimle-
mis olan iki tiir iktidar teknolojisinin etkilerini, sosyal politika kurumlarinin bigim-
lenmesinde bazilar1 yukarida sayilmis olan diizenlemelerle gérmek miimkiin ol-
dugu gibi, toplumlarin 6zgiin sosyal koruma rejimlerinin ortaya ¢ikisinda da yone-
timsellik (governmentality) boyutuyla tespit edilebilirler.** Bu ise esas olarak calis-
manin isaret etmekte oldugu mevcut diisiince ve bilgi kosullarini degistirebilen ha-
kikat aragtirmasi ile yeni toplumsal masallar yaratilmasi arasindaki iligskinin bizzat
icinde konumlanir. Bedenler ve niifuslarin ya da kurumlar ve mekanizmalarin di-
sipliner ve ayni zamanda denetleyici isleyislerinin olusturulmasiyla hem sosyal ko-
rumanin hem de toplumsali yonlendirmenin mubhtelif diizenlemeleri sekillenmek-
tedir. Bu asamada meseleye dair tarihsel bir perspektife kisaca deginmek konu a¢i-
sindan daha fazla aydinlatic1 olacaktur.

Hakikati Arastirmak, Masal Yaratmak, Toplumu Korumak

Tarihsel olarak sirasiyla hitkimranlik donemlerinin feodal tiretimi, disiplin top-
lumlarinin Marx’in emegin bi¢imsel boyundurugu olarak isimlendirdigi ¢cag ve dii-
zenlestirici toplumlarinsa emegin ger¢ek boyundurugu olmasi seklinde bir donem-
lestirme; sermaye ve toplum iliskileri iizerine olan siireclerin temel ¢izgilerini or-
taya ¢ikarir. Bir bagka deyisle; bireysel emekten, 6nce toplumsal emege ve bunun
ardindan toplumsal sermayeye gecis yer bulur. Hardt’a gore bu gegiste gittikce bas-
kinlagan karakter, sivil toplumun disiplinlestiren kurumlarinin geri planda kalisla-
riyla, sosyoekonomik kosullarinin zayiflamasidir. Zira artik hiz, akiskanlik ve es-
neklik yeni donemsel paradigmay1 tanimlamaktadir. Piyasalarin bir toplumsal de-
netim araci haline gelisiyle, hem kiiresel sistem hem de yasam tarzlar1 bakimindan
bu yeni durum 20. yiizyilin ilerleyen doénemlerinin de ana dinamigi olmustur.
Once Fordist iiretim bigimini geri plana tasiyarak sosyoekonomik unsurlarini dé-
niligiime ugratan ve esnek tiretim sekillerini saglamis olan iigiincii sanayi devrimi-
nin getirdigi teknolojik gelismeleri dne siiren {iretim paradigmasi ve 6tesinde bu
calismaya da temas etmekte olan zamanimizin dérdiincii sanayi devrimi ve bunun
zeki iiretim sistemlerini ve teknolojilerini ortaya ¢ikaran iiretim paradigmasi sekil-
lenmistir.

Bu ¢ergeve ayni zamanda, tiim bu doéniisiimlerin tizerinde bigimlenmekte oldugu
donemlerin bilgi kosullariyla olan iliskisine temas eder. 1970’li yillardan itibaren
bilginin degisiminin degerlendirildigi postmodern durumda, bilgi toplumu kav-
ram1 ifade edilmistir. Kapali mekanlarda sunulan egitimin disiplin toplumlarinin

2 Foucault, Toplumu Savunmak, s.256-257.
2 Foucault, Toplumu Savunmak, s.259.
2 Ceyhun Giirkan, “Foucault, Public Finance, and Neoliberal Governmentality: A Critical Sociological
Analysis”, Yonetim ve Ekonomi, 25/3 (2018), 5.681.
% Michael Hardt, “Sivil Toplumun Cozilust”, Gilles Deleuze’de Toplum ve Denetim, der., ve ¢ev., Barig
Bagaran, Istanbul: Baglam Yayinlari, 2005, 5.102-106.
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bir 6zelligi oldugu, artik 20. yiizyilin sona yaklastig1 donemde bilgiye ulasmanin
acik kanallardan olmasi fikri glindeme gelmistir. Lyotard’in belirttigi tizere verinin
ilke olarak ac¢ik olmasi anlaminda, tam bir enformasyon oyununda yoneltildigi bi-
¢imiyle, postmodern bilginin diinyas: s6z konusu olmustur.?® 21. yiizyilla birlikte
ise zeki makinalar ¢ag kitleler i¢in yeni bir toplumsallik olusturmaktadir; bilgiyi
isleyen zeki sistemlerin harekete ge¢cmesiyle yeni bir donem belirir. Buna gore top-
lumsal aglarin ve bilgisayar aglarinin tasimakta oldugu enformasyonun islenisi —
bu ikisinin eklemlenmesiyle tanimlanan Toplum 5.0’da oldugu gibi - ge¢mis bilgi
tarzindan farklilagirken, ayni1 zamanda politika, hukuk, demokrasi gibi kavramla-
rin da toplumsal alanda farkli bir konum kazanmaya baslamasinin kanallar1 olus-
maktadir. O bakimdan geng kusaklarla birlikte halk kavrami da degisim iginde -
gelecek olan halk kavramini degisimle birlikte okumaya imkan verir bir bicimde —
bulunmaktadir. Bilginin degisen kullanimlari, iiretim bigimleriyle etkilesimi ve
metalasmanin yeni deger olgiileriyle birlikte yasamin akis dinamiginin bu giincel
pratikleriyle toplumsal alan da farklilagmakta, yeni imkéanlar ve sorunlar giindeme
gelmektedir.

Caligma agisindan Toplum 5.0 diizlemiyle gozetilmekte olan bu yeni toplumsallik,
mubhtelif diizenlemeleri bi¢imlendirebilecek bir gii¢ olarak belirmektedir. Bu halde
hem ekonomi-politige hem de iiretilen bilginin ekonomisine iligskin olarak bilimsel
ve toplumsal tiretimler, belirli kosullar altinda yasamin akis dinamiginin diizenle-
nigleridir. Esasen yagsamin akis dinamigi ile bilimsel ve toplumsal iiretim arasindaki
iligki tarihsel olarak degismektedir. Uretkenligin degisimiyle birlikte toplumsalli-
gin yeni diizlemleri ortaya ¢ikar.

Bu kapsam i¢inde 6rnek vermek gerekirse biyopolitika okumasinda Lemke’nin Av-
rupa Komisyonun’nun planina atifla soziinii ettigi bilgi tabanli biyoekonomi
(knowledge based bio-economy), biyobilimsel iiriin ve hizmetlerin arttirilmasini
vurgular. Ilgili vizyonun temelinde bilimsel ve toplumsal iiretimlerin entegrasyonu
yoluyla piyasalarin yeniden diizenlenmesi ve yaratilmas: bulunur. Benzer sekilde
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiiti'niin (OECD) The Bio-ecomony to 2030:
Designing a Policy Agenda raporu da biyoekonomiye doniistimii ortaya koymustur.
Burada biyoekonomi; iiriinler, hizmetler ve siireclerin potansiyel degerinin bii-
yiime ve kalkinma yaratmak i¢in kullanildig1 yeni bir toplumsalligin ekonomik is-
lemlerinin tamami olarak tanimlanir.”

Bu tiirden yeni bir toplumsalligin temellenmekte oldugu bir baglam olarak yogun
veri akigina dayali inovasyonun, iilkelerin karsilastig1 ekonomik ve sosyal zorluk-
larla birlikte geldigi ifade edilmektedir. Ornegin Japonya’nin veriye dayali inovas-
yonun faydasini arttirmak i¢in sosyo-ekonomik riskler olan emek, sermaye ve bol-
gesel kalkinma tizerine riskleri azaltmasi geregine isaret edilir. O nedenle gelecege
yonelik olarak bilim, teknoloji ve inovasyon faaliyetlerinin bir ekosistem halinde
goriilme perspektifi onem kazanmaktadir ki bu husus iizerine tarihsel bir donii-
stimii de kavramak miimkiin olabilecektir. Toplum i¢in deger yaratarak sistem es-
nekligini saglayabilmek, s6z konusu ti¢ temel riski azaltmak ve Toplum 5.0’da iiret-
kenligi ve kalkinmay1 canlandirmak i¢in gerekli goriliir.?

% Jean-Frangois Lyotard, Postmodern Durum: Bilgi Uzerine Bir Rapor, ¢ev., Ahmet Cigdem, Ankara: Vadi
Yayinlari, 1997, s.113.

¥ Thomas Lemke, Biyopolitika, gev., Utku Ozmakas, Istanbul: Heti§im Yayinlari, 2013, 5.146-147.

28 Kayano Fukuda, “Science, Technology and Innovation Ecosystem Transformation Toward Society 5.0”,
International Journal of Production Economics, 220 (2020).
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Bu bakimdan Toplum 5.0 iginde siirdiiriilebilir inovasyon 6n plana gelmektedir.
Sirdiiriilebilir inovasyon; cevresel, finansal ve sosyal boyutlar {izerine olan siirdii-
rillebilirligin, fikir iretiminden Ar-Ge’ye ve sonuglarin arzina kadar kuruluslarin
sistemlerine entegre edildigi bir siire¢ olarak anlagilabilir. Bu durum iiriinler, hiz-
metler ve teknolojilerin yani sira yeni is ve organizasyon modelleri i¢in de gegerli-
dir. Burada sosyal boyut; firsat esitligi, servet dagiliminda adalet, kapsayic1 bitylime
ve sosyal maliyetler gibi konular tizerine odaklanmaktadir.”

Japonya Ornegiyle, asilmasi gerekecek bu tiir toplumsal zorluklar vurgulanabilir.
Azalan bir dogum orani artan yash niifusla birlestiginde, azalan is giicii ve artan
sosyal giivenlik maliyetleri s6z konusu olmaktadir. Japonya’da 77 milyon kisiyi
asan is giiciniin 2050 yilina dek 53 milyon kisi olma suretiyle %70 oraninda kii-
¢iilmesi beklenmektedir. Ayrica yaslanma nedeniyle sosyal giivenlik maliyeti de ar-
tacaktir. Ornegin 2015 yilinda 120 trilyon Yen olan maliyetin, 2025 yilinda 150 tril-
yon Yen’e yiikselmesi 6ngoriilmektedir. Japonya’daki sosyal sermayeye bakildi-
ginda, temel altyapinin ¢ogunlugunun 1950’lerden 1970’lere kadar yiiksek ekono-
mik bitylimeyle olustugu tespit edilmektedir. Buna gore ortalama 50 sene i¢inde
yollar, kopriiler ve su tesisatlar gibi altyapilar bozulmaktadir ve bunun i¢in toplam
190 trilyon Yen bir biitgenin 2011 yilindan 2060 yilina dek ihtiyag olacag: hesap-
lanmigtir. Esasen Japonya’nin karsi karsiya oldugu bu toplumsal zorluklar, diger
bir¢ok iilke i¢in de gegerlidir. Hem ekonomik kalkinmay1 hem de sorunlara ¢6ziim
getirmeyi talep eden bir diinya i¢in kapsamli bir sisteme ulagsmak 6dnem arz eder.
O nedenle zorluklara toplumsal bir kapsayicilikla yanit vererek refahi gercekles-
tirme yolunda toplumsal bir doniisiimiin geregine isaret edilmektedir.*

Esasen Toplum 5.0, Japonya’nin toplumsal zorluklara verdigi bir yanittir. Bu tiir-
den yanitlarin gerekliligini dne stiren Accenture Research taratindan Asya-Pasifik
bolgesinde yiiriitiilen bir is arastirmasina gore robotik, blokzinciri, bityiik veri, oto-
nom siiriis, 3D baski gibi dijital teknolojilerin dogru kombinasyonunun kurumsal
maliyetleri ¢alisan basina %27’ye dek azaltabilecegi ve ilgili sektorlerde piyasa de-
gerini ortalama %28 oraninda arttirabilecegi sunulmustur. Arastirma raporu, diji-
tallesmeye uygun bir is giiciiniin 6nemini belirtmek suretiyle, dijitallesme ile ku-
rumsal tiretkenlik arasindaki iliskiyi vurgulamaktadir.’*

Dolayisiyla bilimsel ve toplumlar iiretimdeki ve bunlara bagli teknolojilerdeki do-
nemsel farkliliklarin ekonomi-politikte ve iiretilen bilginin ekonomisinde yer bul-
masinin yani sira, Lazzarato’'nun kapitalizmde ekonomik ve teknolojik akislarin
ayn1 zamanda yeni bir toplumsalligin {iretimiyle olan iliskisi fikrine isaret edilme-
lidir. Bu bakimdan neoliberal kapitalizm tarafindan muhtelif sosyalliklerin ve on-
lara dair teorilerin kapilip kullanilmasinda oldugu gibi, bilgi toplumu teorileri de
yaratim ve yenilik siireglerini anlamakta basarisiz olup hem bilgi hem de kiiltiir
iretimi olusturan ekonomilerin ¢cogullugunu kapsamakta yetersiz kalabilmislerdir.
Genel anlamda iiretimi yalnizca bilgi, dil ve kiiltiiriin tiretimi olarak kavramak ise
ayni cember icinde kapali kalmak olmus, olumsal bir toplumsallig1 tiretmemistir.*

» Sandro Serpa ve Carlos Miguel Ferreira, “Society 5.0 and Sustainability Digital Innovations: A Social
Process”, Journal of Organizational Culture, Communications and Conflict, 23/1 (2019), s.7.
3 Mayumi Fukuyama, “Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society”, Japan Spotlight, 37/4 (2018),
s.47.
3 Dave Abood vd., “Combine and Conquer: Unlocking the Power of Digital”, Accenture Research, (2018), s.3.
32 Maurizio Lazzarato, Signs and Machines: Capitalism and The Production of Subjectivity, ¢ev., Joshua David
Jordan, Los Angeles: Semiotext(e), 2014, s.18-19.
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[ste bu noktada gelecek olan halk yaklasimiyla Toplum 5.0’in sorunsallarindan biri
olan toplumu koruma fikrine isaret ederken, elestirel bir bakis agisiyla da olumsal
pratiklerin olusma kosullarina deginmek miimkiin olabilir.

Foucault’dan esinlenen biyopolitika ve yonetimsellik fikirlerinin sosyal politika ¢a-
ligmalarina artan dahline ragmen uygulamali arastirmacilar i¢in bazi zorluklarinin
da 56z konusu edilmesi tizerinden bu hususa bir giris yapilabilir. Temel olarak Fo-
ucault sonrasi yonetimsellik caligmalarina yoneltilen devletin roliinii kiigiimsedigi,
direnisi yetersiz bir sekilde teorize ettigi gibi yargilarla birlikte, bu yaklasimin eles-
tirel bir potansiyele sahip oldugu ve kullaniminin arastirmacilara sosyal politika
alaninda yeni miicadele fikirleri i¢in olanaklar sundugu ifade edilmektedir:
McKee’nin belirttigi izere devletin amaglarinin istenen sonuglar gergeklestirmede
her zaman basarili olacagini varsayma tuzagindan kaginma, zamana ve mekana
daha duyarli bir etnografik analiz kanali, diinyanin karmagik gerceklerine karsi cok
sesli uygulamalar, ilgili topluluklarin deneyimleri ve bakis agilari, degisen iktidar
tarzlar1 arasindaki gerilimleri ve ¢atigmalar: irdelemek gibi imkanlar vurgulanabi-
lir. Bunu yaparken ¢agdas toplumlardaki iktidarin ¢ok yonlii ve degisken dogasini
aydinlatabilecek yeni arastirma giindemleri s6z konusu olabilmektedir.*

Bu bakimdan 6rnegin sosyal hizmet ¢alismalarinin gelecek icin ne tiir kanallar aga-
bilecegi 6nem kazanir. Garrett’a gore bunlarin toplumsal hareketlerle kopriiler ku-
rarak saglayabilecegi kazanimlar, sosyal adalet agisindan da bir potansiyel olarak
yonlendirilebilir. Boylece sosyal hizmet i¢in elestirel uygulama bigimleri gelistiril-
mek suretiyle uygulayicilarin hizmet alanlarla etkilesim kurma sekilleri degistirile-
bilir. O sayede sorunlar1 ve uygulamalar: farkli agilardan goérebilmek i¢in yeni bir
tir diisiince ve bilgi zemini saglanabilir: Stratejik olarak sinif, cinsiyet ve diger ke-
sisen sosyalliklerle ilgili daha genis capli sorularla baglantilar kurulabilir’* ki bunlar
biyopolitik bir ¢erceve i¢inde yeni bir toplumsal diizlem olarak Toplum 5.0 ve dii-
zenlemelerinden biri olarak da toplumu koruma fikri ve pratikleri agisindan gelis-
tirilebilir.

Genis capta, hakikati arastirma bigimleriyle birlikte kavranabilir olan, Toplum 5.0
diizleminin ve bunun diizenlemelerinin dogusuyla hareket kazanan, fikirler ve ku-
rumlar gelismektedir. Toplum 5.0 diizlemine dogru, bu durumun sosyal koruma
gibi diizenlemelerinin olusturmakta oldugu diisiince ve bilgi kosullari ile arastirma
bicimleri s6z konusu olacaktir. Toplum 5.0 da diger diizlemler gibi bir diisiince ve
bilgi aglar1 biitiinii olarak sekillenirken, bir tarafta hakikatin muhtelif alanlardaki
arastirmalari, bigimleri, birbirine geciskenlikleri ile diger tarafta bunlarin masal ya-
ratma bi¢imleri {izerinden yeni toplumsallasma kanallar1 s6z konusudur.

Bu baglam i¢inde fark yaratabilen, yeni diizenlemeleri olusturan, giincellesen fikir-
lerin ve kurumlarin glintimiiziin kapitalist akis dinamigiyle olan iligkilerinde, mii-
cadelelerinde, analizlerinde gelismekte olan yeni sosyallikler s6z konusu olabile-
cektir. O halde gelecek olan halklarin ve bunlarin toplumsal ufuklarinin sosyal ko-
ruma fikriyle ortiisebilecegi ya da ¢atisabilecegi sorunsallar dogacaktir. Bu hususta
Hardt ve Negri'nin belirttigi ortak iyilerin (common good) nasil olusturulabilecegi

3% Kim McKee, “Post-Foucauldian Governmentality: What does It Offer Critical Social Policy Analysis?”,
Critical Social Policy, 29/3 (2009), 5.480.
3 Paul Michael Garrett, Dissenting Social Work: Critical Theory, Resistance and Pandemic, Oxfordshire:
Routledge, 2021, 5.226-227.
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gibi bir temel mesele giindemde olabilmelidir. Dogal kaynaklarin kullanimi, egi-
tim, iktisat gibi toplumsal tiretimlerin (giiniimiizde artik bilimsel iiretimle ve bun-
dan hareketle teknolojiyle eklemlenmis hale geldiklerini de diisiinerek) ortak varo-
lusun kurumlarina nasil donistiiriilebilecegi 6nem kazanir. Mesele, kurumlarin ve
ortak iyilerin toplumsal katilim yoluyla ortaklasa yonetilebilmesidir. Ortak iyilerin
orgiitlenmesi ve yonetilmesi, drnegin Rousseau'nun genel iradeyi her seyin tize-
rinde bir biitiin ve “herkesin iradesi’ni asan bir sey olarak gérmesinde oldugu gibi
agkinci bir modele degil, toplumsala ickin olmaya isaret etmektedir. Zira ortak iyi
herkes tarafindan kurulmasi, yonetilmesi ve dagitilmasi gereken bir siirectir. Ortak
olus (becoming common), sosyalliklerin siirekli bir etkinligi olarak emperyal bir ge-
nel irade ufkuyla degil, herkesin iradesini birlikte dokuyan bir siire¢ halinde top-
lumsalligin yaratimidir.”

Bu bakis agisina uygun olarak degerlendirilebilir olan gelecek olan halk kavrami,
diisincenin ve bilginin degisen kosullarinda bir toplumsal masal yaratmaya s6z
konusu igkin siireci dikkate alarak génderme yapmaktadir. Aktiiel olanla birlikte
hareket etmekte olan potansiyel imkanlar (ortak iyilerin kolektif olarak iiretilmesi
bakimindan her an doéniisebilme ve giincellesebilme giicii), toplumsal etkilesimle-
rin yonii izerinde etkin olarak kullanilabilir*® ki bunlardan biri olan sosyal koruma
bu tiirden bir bakisla ve ortak iyilerin yorumlanmas: ve degerlendirilmesi agisin-
dan gelistirilebilir.

Diistincenin formlarindan biri olan bilimden hareketle esas olarak teknoloji, bir
taraftan akil vasitasiyla aklin ¢aligmasini giidiimleyebilen kapali sosyallikler olus-
turabilecekken, diger taraftan yasamin beliren 6zellikleri halinde aklin ve giidiiniin
birligiyle yasam hareketine katilan bilim ve teknoloji ise ortak iyilerin olusturulup
kullanimiyla s6z konusu olabilecektir. Her iki yoénii de Toplum 5.0 siirecinde de-
neyimlemek olas1 goriinmektedir. Bu gergeve igerisinde sosyal korumayi bir tiir
aktif miicadele ve miidahale pratikleri halinde kullanmak gerekecektir. Bu hususta
biyo-iktidarin mikro ve makro diizeyde kuvvetlerinin de etkin olacag: asikar bir
stire¢ icinde gelistirilebilecek olan ortak iyi pratikleri disiinme ve eyleme geregi
tespit edilebilir.

Sonug¢

Giincel olarak aragtirma bi¢imlerinin, bilimsel ya da toplumsal olarak olusumlari
ile masal yaratma tizerinden yayilma kanallari, giintimiiz hakikatinin de aktiiel so-
runsallar olarak dogusunu ifade etmektedir. Giincel iktidar iliskileri ve bilgi kosul-
larini yenilemek i¢in bu kez de Toplum 5.0 diizleminde masal yaratma denemeleri,
yeni diisiinme tiirlerinin ve hakikati aragtirma bicimlerinin birbirleriyle etkilesim-
lerini gosterebilecektir. Boylelikle bu diizlemin, hakikati arastirmanin yeni bigim-
leri ile birlikte bunlarin bilimsel ve toplumsal isleyislerini 6ne siirebilmesi miim-
kiindiir. Zeki sistemlerin bilim ve tiretim siireglerini yiiriitebildigi, farkls biligsel
diizeyleriyle sosyallikleri harekete ge¢irebildigi, kendi hareket planlarini veya yazi-
limlarinin taslaklarini 6zgiin sorunsallar halinde ortaya ¢ikarabildigi bir yeni top-
lumsal diizlemin kosullar1 s6z konusu olabilecektir.

35 Michael Hardt ve Antonio Negri, Duyuru, ¢ev., Abdullah Yilmaz, stanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2012, s.76.
36 Ronald Bogue, “Fabulation, Narration and the People to Come”, Deleuze and Philosophy, der., Constantin
V. Boundas, Edinburgh: Edinburgh University Press, 2006, s.221.
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Diisiincenin ve bilginin bu gibi degisen kosullarinin yer bulusuyla, doniistiirticii
bir toplumsal tasarimin i¢inde tasiyabilecegi koruma fikrinin degerlendirildigi bu
calismada; doniisiim ile korumanin, iktidar kuvvetlerinin sunabilecegi yeni ufuklar
ile buna karsin direng kuvvetlerinin, ayrica bir diger diizeyde arastirma-gelistirme
ile deneyimlemenin ¢izgilerinin esas olarak hem ortiisebilecegi hem de ¢atisabile-
cegi vurgusu yapilmaktadir. Toplumsal bir doniisiimiin i¢inde tasiyabilecegi ko-
ruma fikri ve pratikleri ile diger taraftan koruma fikri ve pratiklerinin toplumsal
bir doniisiimii yonlendirebilme giicii; arastirmanin, analizin, deneyimin bigimlen-
digi mubhtelif fenomenlerde goriiniir olmakta, diger bir deyisle siirekli olarak aktii-
ellesen fikirleri ve kurumlar: sergilerken, bazilarini potansiyellestirmekte, sonraki
evrelerin kosullarini olusturmaktadir. Bunun pratik olarak anlami, kosullarin
iginde saklamakta oldugu imkanlarin bizzat degisimi miimkiin kildig, esas olanin
kuvvet iligkilerinin analizi ve bunlar1 yonlendirme giiciiniin kullanimi oldugudur.

O nedenle bir pratikler dizisi olarak sosyal koruma da sozii edilen dijital temelli bir
toplumsalligin olusumunda yeni aragtirma ve uygulama sahalar1 bulabilecektir.
Dolayisiyla yeni olusumlar ile mevcut kosullarin birbirinden ayrilamamasi, etkile-
sim halinde yeniyi ortaya ¢ikarmasi gibi, doniisiim ve koruma da karsithik iligkisiyle
degil, cogul bir akis dinamiginin kisimlari halinde okundugunda, toplumu koruma
pratiklerinin de bir tiir toplumu déniistiirme pratikleri olarak yer bulmakta oldugu
goriilebilir. Bunlarin yonii ise yine ancak yasamin akis dinamigini ¢ogullastiracak
bicimde gergeklestirildiginde, olumsal pratikler olarak ortak iyilerin tiretimine uy-
gun olacak, aksi durumlarda yeni aragsallagtirma mekanizmalarinin, sosyal borcun
ve krizin parcalarina eklemleneceklerdir.
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Abstract: Digitalization, the process of converting information into a digital format, further
develops people’s behaviour, skills and knowledge, especially that of digital natives, to use
digital applications and technology. Society 5.0 may be too vague to function strategically, but
it does place us at the centre of the ongoing technological revolution, and better facilitates
proactivity. Globally, men generally participate in labour markets more than women, but this
gender gap in participation rates has been sharply declining in recent decades. Turkey’s
significant structural and social change of late is expected to make it easier for women to enter
the labour market, but their participation in the labour market is still low.

Keywords: Digitalization, Society 5.0, Labour market, Women, Turkey

Oz: Bilgiyi dijital bir formata doniistiirme siireci olan dijitallesme, insanlarin, 6zellikle dijital
yerlilerin davramislarini, becerilerini ve bilgilerini dijital uygulamalar: ve teknolojiyi
kullanmak igin daha da gelistirir. Toplum 5.0, stratejik olarak islemek icin ¢ok belirsiz
olabilir, ancak bizi devam eden teknolojik devrimin merkezine yerlestirmekte ve proaktifligi
daha basarili bicimde gerceklestirmektedir. Kiiresel olarak, erkekler genellikle isgiicii
piyasalarina kadinlardan daha fazla katilir, ancak katilim oranlarindaki bu cinsiyet farki
son yillarda keskin bir sekilde azalmaktadir. Tiirkiye’nin son donemdeki onemli yapisal ve
sosyal degisiminin kadinlarin isgiicii piyasasina girisini kolaylastirmasi beklenmekle birlikte,
isgticii piyasasina katilimlari hala son derece diisiik diizeydedir.

Anahtar kelimeler: Dijitallesme, Toplum 5.0, Isgiicii piyasasi, Kadinlar, Tiirkiye

Introduction

Human capital is a key driver of sustainable economic and social development, so
long-term investment in it is necessary. However, women, half of all human capi-
tal, are underutilized and undervalued, and sustainable economic growth, be it na-
tional or global, requires their better integration into labour markets to optimally
utilize their skills and knowledge, which will reduce poverty, gender and income
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inequality, increase economic growth and per capita income, and facilitate better
governance, business performance, innovation, social welfare, and sustainable de-
velopment.'

The pandemic has revealed cracks in all sectors of society and internet connection
is becoming increasingly essential, so Society 5.0 strives to better incorporate tech-
nology into our daily lives to mitigate the adverse effect of these fault lines, and this
incorporation is particularly accelerated in terms of digital natives. This change
needs to be understood at the workplace, in education and generationally, as digital
and computer skill are increasingly needed by employers. China leads the world
with the largest number of STEM graduates. The largest companies use artificial
intelligence, and Chinese companies are foremost, followed by those in the US and
Europe. Organizations must strongly commit to the technological training of their
staff: the European Union attests that 45% of all employment will be digital in na-
ture in 2021 and the European Center for the Development of Vocational Educa-
tion and Training projects that 90% of all employment will require digital skills by
2025, with the cross-cutting skills most required being creativity (47.2%) and solv-
ing complex problems (43.8%); furthermore, 50% of current employment activity
globally could be automated by 2055.2

Accordingly, labour markets require talent that is diverse in terms of gender and
age, and awareness of this must be raised. The role of women in science is high-
lighted, but social stereotyping means that many still believe women do not have
the requisite skills to pursue these professions; there are also few female role mod-
els because most women soon lose interest in such professions and stigmatization
leads to them underestimating their abilities at an early age. Gender and techno-
logical bias must be eliminated, and Society 5.0 better facilitates our understanding
of the symbiosis of humans and technology to do so.’

Gender equality is integral to Turkey’s legislative and institutional frameworks, but
weak legal enforcement and low quality support services mean there are still gender
gaps in terms of employment, decision-making, education and health. Turkey’s
government has taken positive steps to improve gender equality, as outlined in its
action plans for education and employment, yet these plans have yet to be fully
implemented, or systematically monitored: the legislative and institutional mech-
anisms necessary for achieving work-family balance as a fundamental component
of national policy to promote women’s employment are still lacking. Turkish gen-
der equality legislation has changed for the better, but it faces many obstacles.
Women’s rights are key to Turkey’s accession to the European Union and its gov-
ernment has legislated to eliminate discrimination against women and ensure
equal opportunities. Gender equality is a fundamental right enshrined in the Char-
ter of Fundamental Rights of the European Union, and women’s economic em-
powerment must include their equal participation in decision-making.

! Karaalp-Orhan, Hacer Simay. “What are the Trends in Women’s Labour Force Participation in Turkey?”,

European Journal of Sustainable Development, 6/3 (2017), p.304.

2 “Sociedad 5.0: La Profesion Del Futuro”, Management Magazine, May 14, 2021, https://www.magazine

management.gm-bolivia.com/sociedad-5-0-la-profesion-del-futuro/.

* Carlo Alviggi, Sandro C. Esteves, Raoul Orvieto et al., “COVID-19 and Assisted Reproductive Technology

Services: Repercussions for Patients and Proposal for Individualized Clinical Management”, Reproductive

Biology and Endocrinology, 18 (2020), https://rbej.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12958-020-00605-z.
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Methodology

We adopted a mixed-method approach, combining systematic review techniques
and more traditional strategies, to review the literature. We explored how new
forms of work and digitalization affect social welfare generally and in Turkey spe-
cifically, and the impact of digitalization on the future of work, especially in rela-
tion to the lowest paid, with an emphasis on gender equality, that is, the wide-
spread, rapid change triggered by advanced technology and rapid digitalization on
welfare, current forms of work, social relations, and society’s general organiza-
tional forms?

Our analysis is based on several scientific teaching methods and includes second-
ary sources, such as foreign literature, scientific and professional articles, statistics,
and international and Turkish legal sources. Our theoretical starting points were
defined by our methodology: we summarized the findings of other authors using
the compilation method and compared facts, phenomena, processes and tech-
niques for individual content sets using the comparison method.

Labour Market Trends Globally and in Turkey

The European Union has developed a complex, hybrid governance system, com-
bining traditional hard law, soft policy instruments, and a wide range of actors and
financial mechanisms to promote gender equality.* By the mid-1990s, EU direc-
tives had been adopted on equality in relation to pay, working conditions, part-
time work, self-employment, social security, pensions, the burden of proof in cases
of discrimination, the protection of pregnant workers, access to goods and services,
and parental leave. Soft policy instruments have been used since the 1970s, includ-
ing Council and Commission recommendations, resolutions and action programs,
to extend EU competence when coordinated action is desired, and these address
issues such as the provision of childcare, the balanced participation of men and
women in the EU and decision-making processes, broadening the EU’s focus on
the labour market. Soft instruments have therefore been the priority in terms of
gender equality, where it has been difficult for Member States to reach consensus.’

Patterns in the structure of employment, working conditions and social security
systems are adapting and concomitantly shaping the forces driving change. Demo-
graphic change, ICT innovation and diffusion, and the global expansion of the
market economy in combination have engendered major change in the workplace
and labour market.® The disappearance of trade barriers, investment, cheaper
transport and rapid technological progress since the mid-1980s have made it in-
creasingly feasible to separate production processes and locate them in different
countries to take advantage of lower costs, raw material availability and favourable
policies. Global production systems have evolved and established linkage between
the product and labour markets of the developed and developing countries, and
these systems can be classified according to whether they are customer, manufac-
turer, or, increasingly since the mid-1990s, Internet-oriented. Decent work encom-

* Ayse 1dil Aybars, Paul Copeland and Dimitris Tsarouhas, “Europeanization without Substance? EU-Turkey

Relations and Gender Equality in Employment”, Comparative European Politic, 17/5 (2019), p.783.

> Aybars, Copeland and Tsarouhas, “Europeanization Without Substance?”, p.786.

¢ International Labour Organization, “Cambios en el Mundo de Trabajo”, Conferencia Internacional Del

Trabajo 95.a Reunién, 2006, p.22, https://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/rep-i-c.pdf.
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passes opportunity, income, rights, participation, recognition, family stability, per-
sonal development, gender justice and equality.

In Turkey, most young women, the majority of whom are poorly educated, enter
the labour market but soon leave due marriage, low wages, household responsibil-
ities and a lack of childcare support; additionally, Turkish women generally leave
the labour market by the age of 45. As of April 2017, more women than men are
unemployed and their employment rate is significantly lower than that for men.
According to Turkstat data from 2017, 29% of women and 65.7% of men in the age
group 15 to 64 are employed, and young women in Turkey face the highest risk of
unemployment. Population age composition is an important demographic factor
influencing labour market participation rates: the increase in the share of the pop-
ulation aged 15 to 64 has led to an increase in labour market participation. In gen-
eral, labour market participation rates for men are higher than that for women for
all age groups. EU labour market participation rates for women are higher than
that for OECD countries for all age groups. Compared to the EU and OECD, la-
bour market participation in Turkey is very low for all age groups. EU and OECD
labour market participation rates for women are highest in the 40 to 44 age group,
while labour market participation rates for women in Turkey are highest in the 25
to 29 age group.”

According to statistics on labour market inclusion published by Turkstat in 2017,
the main reasons why women leave paid employment are domestic work (55.3%),
disability, illness and age (13.4%) and education (11.6%). Data are valid for 2016.

The inclusion of women in Turkey’s labour market has decreased significantly in
recent years, doing so especially in 2004 (24.8%) because of the structural transfor-
mation caused by the contraction of its agricultural sector, migration, and urbani-
zation. Rural women work unpaid in family businesses and provide childcare while
doing farm work. In the case of household relocation from rural to urban areas,
women cannot participate in the labour market because they are full-time house-
wives who only occasionally participate in the informal economy, and this signifi-
cantly affects employment rates.

Many women had moved from the informal agricultural economy to the formal
economy by 2012, though rates for the former were still very high, and legislation
to increase the employment of women and their protection at work, and better
social security incentives for those employing women over the age of 18 played a
major role in this move. Despite progress, labour market integration has failed to
promote gender equality and female empowerment. Legal status change signifi-
cantly impacts on the participation of women in the labour market and single
women make up a larger share of the labour market than married women. Turkey’s
main labour market challenges are its low level of female participation in the labour
market, high level of informal employment, inadequate mechanisms for directing
social benefit recipients to employment and weak education-employment relation-
ship, and these are major obstacles to economic growth. Turkish women with chil-
dren face many socio-cultural barriers in terms of formal employment and this
determines their limited, post-marriage labour market participation: most women

7 Turkish Statistical Institute, “Labour Force Statistics”, 2021, http://www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=33778.
8 “Labour Force Statistics”.
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leave the formal labour market when they marry, or have children. Gender ine-
quality is strong in Turkey in both the private and public spheres. Turkey’s formal
employment rate for women is only half the EU average and a large proportion of
its women leave school early. Many young Turkish women are actively involved
domestically and in the informal economy, representing 30% of female employ-
ment in Turkey.’

Women are virtually absent from politics and public life, and urbanization and
modernization will take some time to compensate for this imbalance due to the
recent revival of traditional gender norms. The family remains the foundation of
Turkish society, providing social and financial support, and employment, but rapid
change and growing prosperity have affected the quality of society and social co-
hesion. Confidence has improved in urban areas and decreased in rural areas, sug-
gesting that urbanization negatively affects traditional social relationships. Confi-
dence in the government, however, decreased in Turkey between 2012 and 2017.
Increasing economic prosperity seems to have weakened social cohesion, at least
in the short run. One of the most important challenges facing Turkey is its low level
of women participating in the labour market and politics. While legislation and
action plans are being implemented, this is not enough.'

Graph 1. Employment in Terms of Marital Status in Turkey
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Graph 1, which presents the employment rates of married and single men and
women, evidences the obvious differences between married women and men on
the one hand, and single women and men on the other. Single men represented
47.2% of total employment on average between 2000 and 2013, while single women
consistently represented approximately 28.5% year on year for the same period.
The employment rate for women has improved since 2004 but not significantly.

Global Epidemics and Catastrophes Affect Health, Poverty and Social
Welfare Solidarity

The COVID-19 epidemic directly affects stress and anxiety: the resulting lifestyle
change, including social isolation and loneliness, distance learning and homework,

° Eurofound, Trends in Quality of Life - Turkey: 2003-2012 (European Quality of Life Survey (EQLS),
Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2014, p.2. https://www.eurofound.europa.eu/sites/
default/files/ef_publication/field_ef_document/ef1440en.pdf.
10 Trends in Quality of Life Turkey: 2003-2012, p.2.
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reduced healthy lifestyle opportunity, employment and income insecurity, and ad-
ditional burden on health care systems negatively affect physical and psychological
health, particularly that of those already experiencing mental health problems.
Staying at home and social isolation during health pandemics have a lasting effect
on the mental health of children and adolescents, particularly in relation to fear of
infection and prolonged isolation, boredom and frustration, lack of personal space,
loss of contact with peers and other adults, and reduction in material well-being.
For children in some families, pre-existing stressors may increase, including pov-
erty, poor housing conditions, social isolation and limited access to quality health
care. In the elderly, however, considerable distress, which is even greater for those
living alone or in long-term care, is caused by fear of infection, change in daily
routine, restriction on their independence, and loneliness.!' Equality between men
and women is one of the sustainable development goals threatened by the pan-
demic. Everything indicates that the health, social and economic crisis generated
by COVID-19 will increase the gender gap. Although coronavirus infection does
not understand age, older people are at greater risk of infection leading to serious
illness. In fact, the death rate from COVID-19 for those over 80 is five times higher
than in the rest of the population. Overall, the COVID-19 pandemic has mostly
affected women. Let’s look at some examples. It is estimated that 67% of medical
staff are female. Certainly, countries with poorer health care systems face even
greater problems during a pandemic, especially when it comes to access to mater-
nal health services.

On March 20, 2021, Turkey withdrew from the Istanbul Convention, which pri-
marily aims to protect women from violence. The Council of Europe Convention
on Preventing and Combating Violence against Women and Domestic Violence
was signed by the current president of Turkey in Istanbul in 2011, where it was
adopted. The document, which requires countries to introduce a legal framework
to protect women from violence, has been signed by 45 countries and the European
Union. The decision to withdraw from the Istanbul Convention further jeopard-
izes gender equality, especially at a time when violence against women around the
world is on the rise. During the COVID-19 pandemic, however, the violence only
increased. The Istanbul Convention is the latest and more detailed instrument on
women’s rights, which, together with the United Nations Declaration on the Elim-
ination of Violence against Women, the Convention on the Elimination of All
Forms of Discrimination against Women and the Beijing Platform for Action, is a
plan to eliminate violence against women and girls."?

The work scenario after the health pandemic implies a series of changes such as the
recovery of economic activity, uncertainties in the face of an uncertain future, the
need to ensure effective protection against the coronavirus, the reorganization of
workspaces and guidelines, that undoubtedly have an effect on the psychological
well-being of workers and their job performance. COVID-19 pandemic further

I Urska Sodja, “Vplivi Covid-19 Na Nekatere Vidike Kakovosti Zivljenja in Druzbene Blaginje”, Kratke
Analize, UMAR. 2020. https://www.umar.gov.si/publikacije/kratke-analize/publikacija/news/vplivi-covid-19-
na-nekatere-vidike-kakovosti-zivljenja-in-druzbene-blaginje/?tx_news_pil%5Bcontroller%5D=News&tx_
news_pil%5Baction%5D=detail&cHash=f042328151b2e46bd626b94ac212a215.
12 “Turkey: Withdrawal From Istanbul Convention is a Pushback against Women’s Rights, Say Human Rights
Experts”, United Nations Human Rights Office of the High Commissioner (OHCHR), March 23, 2021,
https://www.ohchr.org/en/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=26936&LangID=E.
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complicated that situation.” Progress in terms of gender equality in the workplace
has been reversed, and obstacles to accessing reproductive health have multiplied.
The crisis has certainly hit women first, most of whom work in the unregistered
sector in Turkey. These are the first to lose jobs and income. Precisely because they
are employed in the informal sector, during the crisis COVID-19 they were de-
prived of all the benefits that made it possible to protect employees during a pan-
demic.

The Repercussions and Effects of New Work Forms

Digitalization affects companies of all sizes. On the one hand, companies need to
digitize internal processes; on the other, they need to develop new services and
digital business models by identifying new customer need in relation to their ac-
ceptance of digital services and applications; companies must digitally innovate to
be successful in the digital age, a typical paradigm being establishing cultures of
innovation to best develop digital processes, services and business models. Com-
panies must also develop digital innovation strategies to manage digitalization and
train employees to meet the challenges of the digital age and proactively participate
in digital change. Digitalization has forced companies to align their marketing and
sales activities with digital development. Digitalization’s impact on the working
poor needs to be addressed.

We cannot exactly predict what the future of work will bring, but change is taking
place and it requires management. We do know, however, that digitalization is
transforming existing jobs and requires new skills to perform new tasks, meaning
the current workforce must be redirected or replaced. Digitalization creates new
jobs and makes others redundant; it radically reshapes the nature of work and re-
defines the boundaries of production, distribution, and consumption.

Digitalization is one of the most dynamic phenomena of our age, and in it oppor-
tunity and risk are closely intertwined. Future development is likely to be complex,
with start-ups and small businesses appearing alongside the traditional, and flexi-
bility is essential, but we are not fully aware of how it will affect employment. As a
result, there is growing concern about declining employment rates and EU labour
market inefficiency; constructive government and social partner cooperation and
increased awareness are crucial. Pursuant to the diverse socio-economic structures
and different levels of economic development in the EU, it may be necessary to
carry out specific analyses and use specific approaches to manage the impact of
digitalization on labour markets and employment. Collective bargaining must be
supported at all levels, especially in industries and companies affected by digitisa-
tion, to prevent an increase in income inequality. Digitalized work produces large
amounts of personal data on where, what, when and with whom employees work,
and its seamless flow of information creates opportunities for efficiency; however,
it also enables intrusive employee control, which threatens established standards
of privacy at work."

13 “Cémo Asegurar el Bienestar en la Vuelta al Trabajo Tras la Pandemia por COVID-19”, Infocop Online,

June 3, 2021, http://www.infocop.es/view_article.asp?id=16886.

4 “Opinion of the European Economic and Social Committee on the Impact of Digitalisation on the Service

Sector and Employment in the Context of Industrial Change”, European Economic and Social Committee,

Brussel, 2016, https://webapi2016.eesc.europa.eu/vl/documents/eesc-2015-00765-00-03-ac-tra-sl.docx/content.
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Social Protection and Society 5.0.

The brutal challenge to our systems and models of social and industrial organiza-
tion that the Coronavirus crisis poses will open windows of opportunity for Indus-
try and Society 5.0. This is not a fiction, but a model already anticipated by the
Japanese government, which is why Japan was prepared for this crisis and has man-
aged it so well. The Society and Industry 5.0 model is based on the massive accu-
mulation of data in real time from all sectors, excellence culture and lean manu-
facturing.

Japan has developed a strong Society 5.0 concept to take full advantage of the on-
going technological transformation to benefit all of its citizens and solve the con-
comitant problems. In recent years, Japan has been developing a concept to solve
its own problems of aging, infertility and competitiveness, and harness technolog-
ical innovation to build a better country and world, that is, a Society 5.0 in which
no one is left behind. Japan’s Society 5.0 places the individual at the centre of the
technological transformation that took place during the 4th Industrial Revolution,
which socially goes further than Germany’s Industry 4.0 and China 2025. The Jap-
anese government and the Keidanren Association supported initiatives, such as the
next artificial intelligence strategy and the Connected Industry initiative, to better
enable this and the Ministry of the Economy, Trade and Industry promoted them,
and in doing so, Japan hopes to contribute to the world and promote compliance
with sustainable development goals for 2030."

Infograph 1. From Society 1.0 to 5.0
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Turkey’s government and private sector made significant technological advances
in 2019, including a flying car, a domestically-produced electric vehicle and a laser
gun, representing important steps in the development of its technology, defence
and aviation sectors. The Turkish government continues to support the private

1> Andrés Ortega, “Sociedad 5.0: El Concepto Japonés Para Una Sociedad Superinteligente”, Real Instituto Elcano,
2019,  http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/contenido?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/
elcano/elcano_es/zonas_es/aril0-2019-ortega-sociedad-5-0-concepto-japones-sociedad-superinteligente.
16 “Society 5.0”, Cabinet Office, 2021, https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5_0/index.html.
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sector and education. In September 2019, 1.7 million people attended Turkey’s
largest aviation and technology event, Teknofest, at Istanbul’s Ataturk Airport. The
largest industrial fair in the Eurasian region, WIN EURASIA, was also held in
March in Istanbul, bringing together more than 1,300 companies from various sec-
tors. 127 scientists from 21 are engaged in academic research in Turkey as part of
the government’s scholarship program, which began in December 2018. Technol-
ogy laboratories for children and young students were also set up in many cities
across the country at the end of 2018. Turkey sent its third national Antarctic sci-
entific expedition to the island of Podkve, one of the most remote places in the
world, to set up a Turkish scientific research camp at the beginning of 2019; a three-
member team from the Anadolu Agency also joined the expedition."”

Technological innovation better enables flexible forms of employment; classic flex-
ible forms of employment particularly include temporary contract and part-time
work; newer flexible forms include employment through employment agencies,
remote work and worker rotation. In addition to the aforementioned flexible forms
of employment based on national and European legislation, there are several com-
pletely new forms which depend on employer-employee agreement, but thus far
they have no legal basis'®. The labour market is constantly changing, new jobs and
professions emerge and others cease to exist, and the causes of this change are dif-
ferent, including the economic cycle, public administration savings, competitive-
ness strengthening by means of efficient organization, technological progress and
economic structure change, making it difficult to predict how jobs will develop in
relation to digitisation.

Discussion

With constant change and digitalization, the nature of work will certainly change;
24/7 accessibility will make the boundaries between business and private life dis-
appear, and work will be more intense; and this will negatively affect health, work-
related stress and working condition dissatisfaction. Employment policy must ur-
gently respond to digitalisation’s demands. It would be best if employment policy
in relation to digitalization was active, that is, the effects of unemployment must
be addressed and unemployment prevented, especially for those with low levels of
education. Therefore, the main objective should be to form a more detailed view
of education to create systems/arrangements to best enable the acquisition of the
requisite skills and knowledge; and to this end, the state, employers and trade un-
ions as a matter of importance must work closely together at the local and national
level. Social systems/arrangements in Europe were able to maintain an enviable
level of social security and well-being until a few years ago, but this is not the case
today. The growth of non-standard forms of employment engendered by digitali-
zation means that an increasing proportion of the labour force neither contributes
to, nor takes advantage of established social security systems, such as unemploy-
ment, health and pension insurance.

17 Gokhan Ergogiin, “Turquia Encabez6 Los Principales Desarrollos En Alta Tecnologia Durante El 20197,
Anatolian Agency, December 30, 2019, https://www.aa.com.tr/es/mundo/turqu%C3%ADa-encabez%C3%B3-
los-principales-desarrollos-en-alta-tecnolog%C3%ADa-durante-el-2019/1687230.
'8 Eurofound, Trends in Quality of Life - Turkey: 2003-2012.
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Turkey’s legislative and institutional framework provides for gender equality, but
there are still gender gaps in such areas as employment, decision-making, educa-
tion and health because legal enforcement is weak and support services are of low
quality. The government has taken some positive steps to improve gender equality,
as outlined in its action plans for education and employment, but these action
plans have not been fully implemented, or systematically monitored. The legisla-
tive and institutional mechanisms needed to balance family and professional life as
a fundamental component of all national policies to promote the employment of
women are still lacking, even though gender equality laws have changed in Turkey
over the years. Despite all of this effort, gender equality faces many challenges in
Turkey.
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Abstract: Over the past two decades, it has become increasingly common to hear the verdict
that labour law is in crisis, finding it increasingly difficult to fulfil its main task of protecting
workers. This is happening first and foremost because since classical labour law rules were
established, society as a whole has undergone a profound change, with the labour market
shifting towards production and the economy, globalisation, digitalisation and flexible work.
Following the 4.0 industrial revolution, the aim is to achieve a 5.0 society, and this is the
direction artificial intelligence, digitalisation and robotisation point to as well. In our short
study, we ask to what extent labour law is ready for this, and what are the main problems
and obstacles that may arise. We do this by taking the example of Romania’s legal
development, and starting from the premise that the labour law measures introduced in the
wake of the current pandemic are a valuable experience, as they have acted as a catalyst to
bring to the fore dilemmas that labour law has been struggling with for some time. We can
therefore experiment with the effects of some of the measures introduced in the context of the
pandemic on the labour market and the situation of workers, and it would be wise to learn
from these experiences.
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Oz: Son yirmi yilda, is kanununun krizde oldugu ve bu nedenle iscileri koruma ana gorevini
yerine getirmesinin giderek zorlastigi iddiasi yaygin hale gelmistir. Bu her seyden once klasik
is hukuku kurallar: olusturuldugundan beri, isgiicii piyasasimin iiretime ve ekonomiye,
kiiresellesmeye, dijitallesmeye ve esnek ¢alismaya dogru kaymasiyla birlikte toplumun bir
biitiin olarak derin bir degisim gecirmesinden kaynaklanmaktadir. 4.0 sanayi devriminin
ardindan amag 5.0 toplumuna ulasmaktir ve yapay zeka, dijitallesme ve robotlasmanin da
gosterdigi yon budur. Kisa ¢alismamizda is kanununun buna ne kadar hazir oldugunu,
ortaya ¢ikabilecek baslica sorun ve engellerin neler oldugunu sorguluyoruz. Bunu,
Romanya’nin yasal gelisimini 0rnek alarak ve mevcut pandemi sonrasinda uygulamaya
konulan is kanunu onlemlerinin degerli bir deneyim oldugu varsayimindan yola ¢ikarak
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Introduction

The pace of change in our world seems to have accelerated in recent decades, and
this is not anything new. Change is the new constant, it is the measure of our indi-
vidual and collective existence, by which we try to be present in the present, plan
our tomorrows, dream our futures. We seek security amidst the forces of change
and stability that so often oppose each other. While a few years ago we were talking
about the 4th industrial revolution (Industry 4.0), today we are talking about the
realisation of the 5.0 society, a society that creates a new paradigm of cooperation
and interaction between machines and humans. At first sight, the task seems con-
tradictory: to create a human-faced society in a world of machines. “Society 5.0 is
a people-centric society that resolves both economic and social issues while ensur-
ing that people live comfortable and fulfilling lives.”* But how? The answers are not
yet clear, and in our diverse and polarised world, where the hi-tech smart city and
extreme poverty, the digital natives and the functional or completely illiterate co-
exist, it is unlikely that answers will be easy to come by.

The role of the instruments of law is to regulate the background to change, but we
must also recognise that rapid developments often result in regulation lagging be-
hind social realities. This is why it would be of paramount importance for legisla-
tors to develop a regulatory framework for the functioning of society based on me-
dium and long-term strategies, and also facilitate a rapid reaction time whenever a
new situation requires immediate intervention. The need for this is much more
salient in some areas of the law, because while we have legal norms based on stable
or slowly changing social norms, in other cases the primary task of the law is to
respond to and create norms for real, changing social situations. It is our convic-
tion that this is particularly true in the case of labour law, social law and social
security, where the weakening of workers’ rights and the loss of security can be the
result of the fact that everyday realities and legal norms start to exist in parallel
realities.

The World of Work in a Changing World

The labour market is the pulse of society. What characterises a state’s labour mar-
ket is closely linked to its social, economic and political situation. Labour law can
never be examined on its own, separate from the realities of society, but only as it
integral part. We have seen this all over the world in particular during the recent
pandemic. Prominent labour law scholars have long argued that labour law is in a
crisis, it is subject to a transformation that must lead to a regulation that is more
reflective of current social, economic and production realities, in order for labour
law to continue to fulfil its essential role. Looking at the evolution of labour legis-
lation, not only in Romania or in the countries of the European Union, but also
globally, we can see that labour law is plagued by many contradictions. On the one
hand, it has become inevitable that labour law, which has traditionally been dom-
inated by national regulation, should increasingly focus on the international sys-
tem of regulations, as the international or global labour market is playing an in-
creasing role alongside national labour markets, in line with the production and
economic situation.? On the other hand, the fact that labour law is in crisis because

! Atshusi Deguchi et al., “Solving Social Issues through Industry - Academia Collaboration”, Society 5.0. A
People-centric Super-smart Society, Hitachi-UTokyo Laboratory: Springer Open, 2020, p.86.
2 Bob Hepple, Labour Laws and Global Trade, Oxford and Portland, Oregon: Hart Publishing, 2005.
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the system of labour relations has changed or is changing all over the world and
classical labour law can no longer keep up with it, and therefore an urgent review
is needed, is becoming more and more strongly stated.” However, the transfor-
mation of labour law must not lose sight of its primary objective, which is to protect
the employee, who is always at a disadvantage in relation to the economic and
therefore bargaining power and bargaining position of the employer.* This is a par-
ticularly neuralgic issue in cases of forms of employment and work which are al-
ready pushing the boundaries of labour law, or which currently do not even fit
under the protective umbrella of labour law, i.e., the so-called atypical forms of
employment.

The urgent and topical dilemmas of the world of work are addressed from a variety
of perspectives, not only by lawyers with a keen interest in the subject, but also by
renowned philosophers, economists and other experts. According to Byung-Chul
Han, a South Korean-born philosopher living in Germany, for example, a new
world seems to be emerging in which society (or, let us add, the part of society that
needs it) is under the absolute power of the necessity to work, and the only but
essential difference since the Industrial Revolution is that the man of the modern
society does not subject its life to the external but to the internal compulsion to
work, to the compulsion to perform.°David Graeber in his book Bullshit Jobs. A
Theory¢, or David Freyne in The Refusal of Work’, argue that we live in a work-
based society today, where countless hours are wasted on work that is often com-
pletely unnecessary and of no benefit to society. We do all this in a context that, as
the result of technological and communicative developments, keeps us almost con-
stantly on the alert, inextricably confusing our private lives with our working lives,
the external need to acquire the material resources necessary for subsistence with
some deep, internal need to feel “useful”.

Labour legislation seems to reflect these trends, with employment flexibility gain-
ing prominence, often referred to as the key to work-life balance, but often at the
expense of workers’ social security, and with its many other drawbacks increasingly
visible beneath the surface of a beautiful future. They already exist in the present,
and the future will unquestionably bring with it forms of work that maximise this
flexibility, while taking advantage of the opportunities that under-regulation can
bring to the detriment of those who do the work. Meanwhile, and we must not
forget this, the starting point remains that the employment relationship is the cor-
nerstone of society and of modern labour law.?

* Simon Deakin, “The Comparative Evolution of the Employment Relationship”, Boundaries and Frontiers of
Labour Law. Goals and Means in the Regulation of Work, eds., Guy Davidov and Brian Langille, Oxford and
Portland, Oregon: Hart Publishing, 2006, p.101.
* Paul Davies and Mark Freedland, Labour and the Law, Oxford University Press, 1983.
*> Byung-Chul Han, The Burnout Society, Budapest: Typotex, 2019, p.26-27.
¢ David Graeber, Bullshit Jobs: A Theory, London: Penguin Books, 2018.
7 David Freyne, The Refusal of Work, London: Zed Books, 2015.
8 Simon Deakin, The Many Futures of The Contract of Employment, University of Cambridge: ESRC Centre
for Bussines Reserach, 2000, p.10.
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The Transformation of Labour Law and the Romanian Case in a Global
Context

The Premises of Change: Flexicurity and Digitalisation

The development of labour law in Romania is also strongly influenced by global
trends and, as a member state of the European Union, by Community labour law.
Numerous measures have also been taken recently to counter the negative effects
of the pandemic on the labour market, and although it is still too early to analyse
the results of some of these measures, it can be concluded that the trend is indeed
towards the previously identified need for flexibility. As a kind of preliminary con-
clusion, we can already say that the pandemic has not really brought new problems
to the surface, but it has revealed and made inescapable the depths and nuances of
factors already known at this stage of labour law development, which it is essential
to address. In short, they have been the catalyst for change, for certain processes
that have been going on for a long time. The most obvious of these are the increase
in teleworking and working from home, the rise of digitalisation in labour law, and
the parallel increase in the flexibility and, in many cases, simplification of labour
law. Although we do not intend to deal with this subject in our study, it is also
necessary to note that, in parallel with the changes in individual labour law, in Ro-
mania and in many other European countries, we are witnessing the marginalisa-
tion of collective labour law, the effectiveness of negotiations between the social
partners is decreasing and the scope of workers’ collective bargaining instruments
is weakening.

While in the last year home office was the most talked about term of employment,
in the years before flexicurity was the prominent term in the labour law of Euro-
pean countries, and indeed the much talked about home office in the context of
the pandemic is also best interpreted in the context of flexicurity. The definition of
flexicurity is relatively simple. As the European Union understands it, “flexicurity
is an integrated strategy for enhancing, at the same time, flexibility and security in
the labour market. It attempts to reconcile employers’ need for a flexible workforce
with workers’ need for security — confidence that they will not face long periods of
unemployment.” The basic principles of flexicurity are based on four pillars that
are considered necessary to achieve a sufficiently flexible but safe work. These are
the following: effective labour market policies, flexible and reliable contractual ar-
rangements, comprehensive lifelong learning strategies and modern and adequate
social protection systems. Member states of the European Union, including Roma-
nia, whose accession in 2007 roughly coincides with the development of flexicurity,
have committed themselves to bringing their labour law provisions in line with this
set of rules. The idea is potent and seems to be effective. But the path to implemen-
tation is not straightforward and simple. Today, a decade and a half later, it is still
not clear exactly where the golden ratio between flexibility and security lies. It
should be added that there is plenty of criticism of the flexicurity model.

Already when the rules of flexicurity were being drafted, Keune and Jepsen pointed
out that the main pitfall of this sound idea could be that it does not pay enough
attention to protecting workers’ rights. “The Commission presents flexicurity as a
new way of dealing with the globalized economy, as a new and balanced approach

® European Commission, “Flexicurity”, last accessed June 18, 2021, https://ec.europa.eu/social/main.jsp?
catld=102&langld=en&.
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to create the flexibility needed by enterprises while at the same time providing se-
curity to workers. However, disentangling the Commission’s position shows that
its concept of flexicurity is not balanced and hardly new. It is not balanced because,
instead of creating a win-win situation, it favours flexibility over security and em-
ployers’ interests over workers’ interests. It is not new since all major elements of
the Commission’s flexicurity vision have been part of its labour market discourse
and of the EES (European Employment Strategy, a. n.) for quite some years already.
The Commission’s flexicurity position also confirms its emphasis on economic in-
stead of social goals and its reconceptualisation of security from protection against
risk to the capacity to adapt to change, and of solidarity from redistributive soli-
darity to competitive solidarity. What is new, however, is that flexicurity seems to
be gradually replacing the broader EES and represents a narrowing down of Euro-
pean employment policy.”"

Janssen lists similar concerns when analysing OECD data and concludes that in
the case of Denmark, cited as a model state for flexicurity, the positive factors are
actually due to a good collective bargaining system and strong passive and active
labour market policies."

Jorgensen and Madsen, in their analysis of flexicurity, put the dilemma of many
very succinctly. “Such an impressive list of promises calls for scepticism. It is there-
fore not surprising that some political actors and representatives from the social
partners - especially from the trade unions - have expressed serious doubt about
the validity of the concept. Is flexicurity in reality a Trojan horse designed to abol-
ish traditional job protection and thus remove some of the victories won by Euro-
pean workers and their organisations over during the 20th century?”"?

Flexicurity as a panacea is certainly not a realistic idea, but it is also true that we do
not have a better strategy at the moment. Regulation that reflects the realities of the
labour market, production and technology is also important because it allows as
many workers as possible to be brought under the umbrella of labour law. We think
the key is how we put the principles of flexicurity into practice, how we give it sub-
stance, and how we do that can vary from country to country, taking into account
a myriad of objective factors. The ways of achieving flexibility, which is also a cri-
terion of security, must therefore be interpreted flexibly.

One of the catalysts for more flexible working relationships and the growing de-
mand for this is digitalisation and robotisation, bringing new technological ad-
vances into the battle for production and economic growth. However, this is a
much older phenomenon than the emergence of the 5.0 society, and one that has
been seen in the analysis of the 4.0 industrial revolution as a phenomenon that
should be familiar to us since the first steam engines were used. The related fears
about the labour market, employment and unemployment are the same, but their
extent and nature have changed. As Guy Ryder, ILO Director-General put it,
“[F]ears about the impact of technology on the labor market are nothing new. In

10 Maarten Keune and Maria Jepsen, Not Balanced and Hardly New: The European Commission’s Quest for
Flexicurity, Brussels: ETUI-REHS, 2007, p.16-17.
! Ronald Janssen, “Flexicurity: The Model That Never Was”, Social Europe Journal, December 6, 2013, last
accessed 18 June, 2021, http://gesd.free.fr/flexijan.pdf.
12 Henning Jorgensen and Per Kongshoj Madsen, “Flexicurity and Beyond - Reflections on the Nature and
Future of a Political Celebrity”, Flexicurity and Beyond: New Agenda for the European Social Model, eds., Hen-
ning Jorgensen and Per Kongshoj Madsen. Copenhagen: DJF, 2007, p.8.
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the early nineteenth century, a group of English textile workers known as the Lud-
dites worried that new technologies like power looms and spinning frames would
cost them their jobs. They protested by smashing the machines. Today, anxiety that
new technologies could destroy millions of jobs is as high as ever.”’’ But it is now
clear that smashing machines in protest will not turn back the wheel of history and
progress. But there are lessons to be learned from the past and it should be seen as
a model for solving problems."

The impact of digitalisation on the labour market obviously cannot be ignored, but
let us add that digitalisation is only part of the picture, there are countless other
factors that influence the functioning of the labour market. “This is why the rela-
tionship between computerisation and jobs is and will remain complex and re-
sistant to reductionist analysis. Trends which look likely to be amplified by the dig-
ital economy include the emergence of a wide variety of flexible and non-standard
forms of work, since digital technologies — and particularly the combination of big
data modelling with human or object geolocation — will continue to facilitate and
speed up the introduction of flexible working arrangements. Finally, digitisation
will not give rise to any changes in respect of the central role played by work in the
construction of individual and collective identity or the social recognition associ-
ated with work, but it will sweep away some of its fundamental tenets, in particular
the bonds of social contact which are forged and the landmarks in space and time
which provide it with a unique position in social life.”*

The Responses of Romanian Labour Law to the Challenges of Digitalisation
and the Need for Flexibility

Romania has been a Member State of the European Union since 2007 and its cur-
rent legislation is largely determined by the obligation to apply Community law.
Romanian labour law cannot exclude itself from international and European
trends, and therefore the last decade and a half has been strongly influenced by the
discourse and legislative process on the transformation of labour law and its flexi-
bilisation. Meanwhile, Romania has (had) to overcome a situation in which it was
the EU country with the highest poverty risk for workers, proving the fact that the
existence of a job is no guarantee that a person will not fall below the poverty line."¢

Romanian labour law is based on the Labour Code (Law 53 of 2003) adopted in
2003, which has since undergone numerous amendments and additions, which is
obviously unfortunate for a piece of legislation of such importance; these were
however essential in a rapidly changing field such as labour law if we do not want
to have a parallel reality between regulation and social reality. In the case of the
interventions in the normative text of the Labour Code, the buzzword has always
been the much-vaunted flexicurity, and all the changes that have taken place basi-
cally point in this direction. Nevertheless, in our assessment, the domestic legisla-
tion can be considered as a good practice for the time being, because although the

3 Guy Ryder, “Labor in the Age of Robots”, Social Europe, February 27, 2015, https://socialeurope.eu/labor-
in-the-age-of-robots.
4 Nouriel Roubini, “Will Technology Destroy Jobs?”, Social Europe Journal, Social Europe, January 14, 2015,
https://socialeurope.eu/technology-2.
15> Gérard Valenduc and Patricia Vendramin, “Work in the Digital Economy: Sorting the Old from the New”,
Working Paper 2016.03, Brussels: ETUI, 2016, p.45.
16 Social Europe, Many Ways, One Objective: Annual Report of the Social Protection Committee on the Social
Situation in the European Union, Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2014, p.36.
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most recent interventions justified by the pandemic crisis management are not al-
ways well thought out, the overall text of the law tries to strike a balance between
the security of workers and the needs of employers seeking a more flexible direc-
tion.

The Romanian labour law has been moving towards more flexible regulation for
almost a decade, since Law No 40 amending the Labour Code entered into force in
2011, with the aim of making the Romanian labour law more flexible, in line with
the needs of the labour market and the international trends, as explained in detail
in the explanatory memorandum. The Romanian legislation does not define the
parameters of flexibility, nor what is considered as typical or atypical employment,
but an analysis of the legislation leads us to the conclusion that, as a general rule,
only employment relationships based on a full-time employment contract of in-
definite duration can be considered as “typical” employment relationships. Any
other form of employment is therefore considered “atypical” Of these atypical
forms of employment, however, only part-time and fixed-term employment, tem-
porary agency work and working from home are regulated in the Labour Code
This is complemented by the provisions on teleworking, regulated in a separate
law, Act 81 of 2018, or even day-rate labour, which is on the fringes of labour law
and which is regulated by Act 52 of 2011, Atypical employment is obviously much
more widespread in practice, but new and innovative forms of employment are
currently outside the scope of national, and in many cases international, labour
law. We can talk here about labour performed as crowdwork or crowdsourcing, app-
based work, and all the novel forms of work that are relatively new in practice and
specific to the gig economy. In the absence of agreed definitions and clear method-
ological tools, its dimensions are difficult to quantify even on a global scale, and
official labour market statistics are scarce;'” at the same time, in Romania, people
working in this way are completely outside the protective umbrella of labour law.
The share of atypical forms of work in total employment is still rather low. In the
2020 Romania Country Report, the two most commonly used atypical forms of
employment also have relatively low take-up rates. Between 2014 and 2019, the
proportion of fixed-term contracts was just 1.1-1.5%, while the proportion of part-
time contracts ranged between 8.8-6.3%, with a clear downward trend'®. The pro-
portion of working from home was only 0.4% in 2018, the year the telework law
came into force, according to EUROSTAT data, and this has reached 0.8% after the
first year of the law’s application and presumably already due to its impact."” With
these values, Romania was among the last among the EU Member States.

Among the crisis management measures for pandemic COVID-19 worldwide, the
transfer of workers to telework was a priority, wherever possible. In Romania, sim-
ilar measures were already introduced in March 2020, first only in the form of a
recommendation by the Ministry of Labour, and then at the normative level with
the entry into force of Decree No 195 of 2020. At the time of writing, the special
legal regime is still in force, the state of emergency has been extended for another

17 Agnieszka Piasna, “Counting Gigs: How can We Measure the Scale of Online Platform Work”, European
Trade Union Institute, Working Paper, 2020.06, Brussels, 2020, p.17.
18 European Commission, Country Report Romania 2020, Bruxelles, 26.2.2020, SWD (2020) 522 final, last ac-
cessed 15 February, 2021, https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020SC0522&from=EN.
9 Eurostat, “Working from Home in EU”, 20 June, 2018, last accessed 15 February, 2021, https://ec.eu-
ropa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20180620-1.
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month, and there are likely to be further extensions. With reference to this extraor-
dinary situation, there have recently been several rapid interventions in labour law,
which, although justifiable, were not sufficiently well thought out and were not
brought into line with the norms and spirit of the Labour Code as a whole. It is
beyond the scope of this study to analyse these, but as an example, we will mention
the new possibility of concluding employment contracts electronically, introduced
by Emergency Government Ordinance No 36 of 2021, which also meets the re-
quirements of digitalisation. While the amendment has indeed introduced a sim-
pler option that complies with the rules of social distancing, the obligation for the
employer to provide a copy of the written contract to the employee before the start
of employment remains unchanged, and there is no clarification on whether this is
possible in electronic form, for example by email. Perhaps we are not wrong to see
the above example as proof that, although it is undoubtedly possible in emergency
circumstances, it is not advisable to amend a complex organic law such as the La-
bour Code by means of an emergency government ordinance.

Shades and Shadows on the Margins of Trends in the Development of
Labour Law

The measures introduced in the wake of the pandemic have accelerated the devel-
opment of labour law, shifting it towards more flexible forms of work and greater
use and exploitation of digitalisation. In this sense, this period can also be seen as
akind of testing ground, as the forced circumstances have brought to the fore many
of the problems that experts have been warning about for some time. We can see
the shades and shadows more clearly than ever before, and that is good, because it
allows us to make corrections if there is proper determination to do so. The poten-
tial pitfalls of flexible work are not new, and we have seen in the past that warnings
have been formulated about flexicurity since it was first developed. In this respect,
the issue of work-life balance, the situation of women workers, the differences be-
tween different groups of workers, in short, the management of inequalities in dif-
ferent areas, deserves particular attention. The rise of digitalisation is reinforcing
these very inequalities. As Henning Meyer put it, “[T]he key problem for policy
making is that these technology driven developments are certain to further increase
existing inequalities and to create new ones at a time when, (...), we have already
returned to historically high levels.”*

Inequalities between groups of workers are sharply marked for female and male
labourers. “When discussing the pros and cons of the digital revolution, we also
have to take into account that flexible working impacts on women’s and men’s lives
differently. With flexible working time, men often invest more time in work.
Women, by contrast, use their time flexibility more for activities and duties outside
work.”' Consequently, women are significantly more exposed to the risk of the
overlap between work and personal time, which is one of the most talked about
downsides of flexible working in general. One of the reasons for this is the inade-
quate regulation of work time scheduling and record-keeping, which is a major

2 Henning Meyer, “The Work and Inequality Challenge of the Digital Revolution: How Should Governments
Respond?”, Social Europe, August 13, 2015, https://socialeurope.eu/the-work-and-inequality-challenge-of-
the-digital-revolution-how-should-governments-respond.

2l Yvonne Lott, “The Need for a Gender Perspective on Digitalization”, Social Europe, August 5, 2015,
https://socialeurope.eu/need-gender-perspective-digitalization.
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difficulty in the case of teleworking and working with digital devices. “The organ-
isation of work is also changing: some people work in their free time because they
are asked to, some because they feel expected to do so and some because they just
want to, while some can work pretty much anywhere, anytime using information
and communications technology (ICT). More ICT mobile workers (26%) report
poor work-life balance than other workers (18%).”* In a context where working
anytime and anywhere has become possible, the benefits of flexibility have come at
a price. “Once more, the outcomes appear to be ambiguous: although T/ICTM
workers can use working remotely to improve their work-life balance, they are also
at greater risk of working in their free time (their non-paid work time) and re-
ported ‘blurring’ between paid work and other personal commitments, such as
family responsibilities.”* Leovaridis and Nicoldescu, analysing the situation in the
countries of the European Union and highlighting the characteristics of Romania,
also conclude that although flexible work should theoretically be more beneficial
for some workers, it is precisely for those with young children, especially women,

that it creates inequalities and imbalances between work time - rest and private
life.**

These inequalities have become even more visible in the light of the experiences
gained in the context of the pandemic. It is clear, for example, that the use of digi-
talisation and the shift to teleworking is not feasible for those groups of workers
who are already the most exposed to labour market changes, who are most at risk
of unemployment or who are in the most difficult jobs (precarious work) due to
their lack of education.”® A similar lesson learnt is that there is a generational dif-
ference in workers’ perceptions of the impact of digitalisation on their work. Ex-
amples from two neighbouring EU Member States, Romania and Hungary, show
that young workers in the 20-29 age group prefer more flexible forms of work, tel-
eworking and believe that work-life balance can be found in such circumstances as
well. However, the picture is nuanced by the fact that the respondents had a tertiary
education and some had no real experience of teleworking.?

Conclusions

So where is labour law heading and where can it go on the threshold of society 5.0?
The question is not without relevance, even if, in our view, what we call society 5.0,
although it may be a model, is still a long way off. Confronting labour law with the
realities of our everyday lives, on the other hand, is essential and needs to start now.
These challenges revolve around digitalisation, the spread of atypical work and
deep inequalities between groups of workers, and are waiting for solutions. How-
ever, the starting point, whatever it may be, must remain the same as the essential

22 Agnes Parent-Thirion, “Working Hours are Decreasing, So Does Work-Life Balance Still Matters?”, Foun-
dation Focus, (Special Issue: Work-Life Balance: Creating Solutions for Everyone), 19 (2016), p.3.
2 Eurofound-International Labour Office, Working Anytime, Anywhere: The Effects on the World of Work,
Geneva, 2017, p.29-30.
2 Cristina Leovaridis and Andreea Nicoldescu, “Raportul viata profesionald — viatd privata, preocupare de
actualitate a UE in domeniul pietei muncii”, Revista Romdnd de Sociologie, 22 (2011), p.108-122.
% Andy Hodder, “New Technology, Work and Employment in the Era of COVID-19: Reflecting on Legacies
of Research”, New Technology, Work and Employment, 35/3 (2020), p.262-275. Radhicka Kapoor, “The Une-
qual Effects of the Covid-19 Crisis on the Labour Market”, The India Forum, August 7, 2020, last accessed 15
May, 2021, https://www.theindiaforum.in/article/unequal-effects-covid-19-crisis-labour-market.
2 Musinszky Zoltan et al., “Workaholism and a New Generation - Labour Market Survey among Hungarian
and Romanian Youth”, Amfiteatru Economic, 22/14 (2020).
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feature of labour law: the protection of the weaker party in the employment rela-
tionship, and that weaker party is, of course, the employee. “Labour law, being itself
a reaction to a social problem, has been an instrument for the protection of a weak
subject in the market, thus fulfilling a distributive function. Its main regulatory
technique has been the substitution of contractual freedom by state or collective
regulation, which defines the content of employment contracts. Through regula-
tion it has tried to modify the market’s rules, correcting its operation by including
the social objectives and concerns which had been historically absent.”” Flexicu-
rity, which the countries of the European Union are trying to follow, is not a pan-
acea for everything, as we have seen, and there are many doubts about how it
works. “The market regulation perspective is represented in the concept of “flex-
icurity”. In this guise, the role of employment law is to contribute to the fair and
efficient functioning of labour markets. As such, the principle of equal treatment
can be freely shaped to reflect the desired flexicurity combination.”

As long as we believe, and we must believe, that it is its task to protect the employ-
ees in an unequal employment relationship, there is no other way for labour law to
go than to find solutions that can provide this protection, flexibly or, shall we say,
taking into account social realities.
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Introduction

Today's industrial revolution, "Industry 4.0" is characterized by algorithms, Artifi-
cial Intelligence (AI), decentralized production networks and mass production, the
presence of globalization, the experience society.' In parallel and later, we can talk
about the development of society 5.0 and industry 5.0.> Society 5.0 is based on a
basic idea in which the emphasis is on the joint action of machines and people. In
the new social order based on the Japanese idea, the idea of merging cyberspace
and real physical space refers to a cycle in which data flows seamlessly from phys-
ical space (real world) to cyberspace, and then back in the form of meaningful in-
formation from cyberspace to the real world, that is, to physical space.’ Contrary
to earlier basic social ideas, this is not based on natural goods but on innovation.*
Although the drive for digitization is ongoing, there are differences between con-
tinents and countries in terms of both use and reception, further nuanced by the
attitudes of individual economic sectors and companies. For now, the announce-
ment of Industry 5.0 is futile, as each country is at a different level of development,
and there are places where achieving Industry 4.0 is also a problem. As Gydrgy
Bégel put it: “The spread of innovation shows the usual pattern, i.e., behind the
pioneers, there are many cautious progressors and laggards; moreover, anti-digit-
ization sounds are sometimes heard at conferences, likewise, at other professional
events”.” The central topic of our study is the role of Al in industrial relations, in
the framework of which we examine its place in European and Asian culture, hu-
man attitudes toward MI, and the emotional connection established, certain levels
of trust, and rejection. Among the preliminary considerations, it is vital to include
the economic and societal aspects that might be projected as a result of the spread
of AL The role of Al in industrial relations raises economic and ethical-moral is-
sues concerning the trustworthiness of the employment relationship, based on
which legitimate issues of social risk could (perhaps shortly) challenge the legisla-
tion. The labour law issues raised by industry 4.0 need to be addressed now, which
will also meet the needs of a 5.0 society to some degree. That is why we need to
look at how Al behaves in each labour law role and its relation. The issue of trust
and responsibility comes to the fore. Al has the potential to have a huge impact on
society, hence it is critical to establish trust in it. As a result, the European Al sector
must be founded on European principles and fundamental rights, such as human
dignity and privacy protection.® Moreover, trust is an issue that is also important
in the relationship between employer and employee. Pope Francis himself empha-
sized the need for so-called algorithm ethics.’”

! Torok Emoke, Munka és Tdrsadalom - A Munka Jelentésviltozdsai Bérmunkdn Innen és Til, Budapest:
L’Harmattan Publisher, 2014. p.111.

2 “Industry 5.0 will Bring about a New Paradigm of Cooperation between Humans and Machines”, European
Economic and Social Committee, December 06, 2018, accessed: July 10, 2021, https://www.eesc.europa.eu/
en/news-media/eesc-info/012019/articles/66151.

* Atsushi Deguchi et al., “What is Society 5.02”, Society 5.0, ed., Hitachi-UTokyo Laboratory, Singapore:
Springer, 2020, p.1-23, https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-981-15-2989-4_1.pdf.

4 “Society 5.0”, Cabinet Office of Japan Government, accessed July 10, 2021,
https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5_0/index.html.

> Gyorgy Bégel, “Mesterséges Intelligencia a Huménpolitikai Munkéban”, Opus et Educatio, 5/3 (2018), p.352.
® “White Paper: On Artificial Intelligence - A European Approach to Excellence and Trust”, European
Commission,  Brussels, 19.2.2020, accessed July 10, 2021, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0065&from=EN.

7 “Pope’s November Prayer Intention: That Progress in Robotics and AI ‘Be Human™, Vatican News,
November 5, 2020, accessed July 10, 2021, https://www.vaticannews.va/en/pope/news/2020-11/pope-francis-
november-prayer-intention-robotics-ai-human.html.
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The existence of Al algorithms, and decision-making robots has long been a fic-
tion that has created countless literary works, and their film adaptations, from Isaac
Asimov's I, the Robot, through the Terminator to Arthur C. Clarke's Space Duel
series. Before examining the role of Al it is necessary to briefly provide a frame-
work for our research. The most crucial topic in this circle may be the exploration
of the legal background. Therefore, in our study, in addition to the role of Al in
labour law, we pay special attention to the examination of the legal personality of
AT's employers and employees.

We also consider the latter issue to be important because, with digitalization de-
velopment, it is becoming more and more common for workers to be based on Al
utilization or for a significant part of the work to be done by Al This phenomenon
raises one of the fundamental questions of the dissertation: is there a problem in
recognizing the legal personality of AI?

The perpetual dilemma of legal regulation emerges in connection with the subject,
namely that legislation reacts more slowly to everyday events than economic oper-
ators find more and more solutions to problems that arise. Regarding the new op-
portunities offered by Al, the central issue of our study is the role of Al in labour
law, which is related to the question of the indispensability of the human element
in the system of labour relations. As a prelude to this, we also examine the attitudes
of individual people. A joint study by Oracle and Future Workplace has shown
that, in some cultures, they have more confidence in AI than in their boss.® Of
course, the study cannot undertake to examine the differences between countries,
but it can undertake to parallel Asian and European attitudes.

The Way of Digital Changing in the Framework of Labour Law

Barely a few years have passed since the names Industry 4.0 and Society 4.0, and
we can already find ourselves confronted with the concepts of Industry 5.0 and
Society 5.0. The first conceptual circle aims to perpetuate quality and production
processes and data collection by triggering repetitive and stressful work by less-
skilled workers. Industry 5.0 is the work of highly skilled workers and robots to
create unique products, services, and experiences. Industry 5.0 is essentially a blend
of robot capabilities and human expertise. Society 5.0 and the super-smart society,
which covers a people-centered society in which cyberspace and physical space are
intertwined. Al Internet of Things (IoT), Big Data, robotics are linked.

When we talk about Al, we usually associate the distant future. The reality, how-
ever, is that Al or at least its basis, is already present in our daily lives. The reality,
however, is that Al or at least its basis, is already present in our daily lives. Big data
databases provide the foundation for AI. Additionally, the expansion of technology
and digital technologies has enabled the creation of massive databases from which
valuable data can be extracted. This type of invention is impossible to achieve on a
human scale; it requires the assistance of machines and technology.’ Fast analyses
of massive databases form the basis of systems that put the data into the system

8 “From Fear to Enthusiasm: Artificial Intelligence is Winning More Hearts and Minds in the Workplace”,
Oracle & Future Workplace Al@Work Study 2019, Oracle, 2019, https://www.oracle.com/a/ocom/docs/
applications/hcm/ai-at-work-ebook.pdf.
° Nagy Valéria and Hajdu Vanda, “A Mesterséges Intelligencia Lehetsége Hatds(i) a ‘Munka Vildgara™,
Jelenkori Tdrsadalmi és Gazdasdgi Folyamatok, 16/1-2 (2021), p.82.
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based on the frequency of individual events and data and thus enable autonomous
decisions.

Al and its foreshadowing surround us. It is in social media algorithms, car security
systems, industrial robots on the production line, and every smart gadget that, in
many situations, is already interacting with one another. In the turmoil of digital
change, we did not even realize that AT had become a part of our lives. All of these
changes, of course, manifested themselves in the workplace. It is stated as a general
principle that Al should be used to benefit prosperity, with legislative safeguards
in place to protect workers from the risks of Al

One of the most common uses of Al in employment is in labour selection and re-
cruitment. Perhaps the best-known case is Amazon's HR robot. The company ex-
perimentally involved Al in Human Resource Management. The most interesting
result of the experiment was that the system made unjustified differences between
men and women. In our opinion, the main reason for this is that the algorithm
organizes the information along one central aspect. Of course, it is possible to give
several aspects. At the same time, we cannot expect decisions from one person, as
one relies not only on specific statistics and the conclusions drawn from them
when making a decision but also on other emotional other practical aspects. Per-
haps the greatest danger of Al lies in the fact that the vast databases from which Al
extracts the information on which it makes autonomous decisions do not cover
reality. Just think of how different decisions are made by an Al which "socialized"
on the HR data of a Chinese company than one that is "grow up" on a European
database. Indeed, it is possible to change these problems, but the example shows
that the databases from which the system works are of enormous importance. Fur-
thermore, we do not always influence this due to the size of the database; people
cannot select the wrong, inappropriate elements so that it does not distort the sta-
tistics based on which the AI can make a decision. The greatest danger and uncer-
tainty stems from the fact that the AI can process the data extracted from the da-
tabase; however, it can soon lead the system astray. Al is thus involved in our lives
as an outside observer, but this point of view gives rise to many erroneous conclu-
sions if it is only possible to experience certain parts.

The European Commission's White Paper outlines the importance and risks of Al
and reaches the following conclusions: The use of Al apps for recruiting processes
and scenarios affecting employees' rights would always be considered "high-risk,"
and the rules specified below would apply at all times. Also, AI applications for
remote biometric identification and other intrusive surveillance technologies
would always be designated "high-risk," and the requirements listed below would
apply at all instances."

In employment, we do not only find the use of Al in the field of recruitment. An
increasingly common way for workers to control their wearable devices. These de-
vices are essentially portable computers that can be placed on our bodies and re-
ceive various information from our bodies and our immediate environment. This
information can be used for various purposes, such as medical, medical, or inspec-
tion purposes. The latter goal appears when the employer analyzes the employer's
performance through wearable smart devices based on the location coordinates

10“White Paper: On Artificial Intelligence - A European Approach to Excellence and Trust”.
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obtained by the device or just through the employee's heart rate data. Al can there-
fore lead to increased employer control."! However, it is essential to note that much
data is recorded and, where appropriate, transmitted, which is considered health
data, thus falling within the scope of sensitive, particularly protected data. Know-
ing these data, the employer becomes even more dominant, while the employee
becomes more vulnerable in the field of employment. Continuing the line, one
could mention various electronic performance monitoring solutions, such as tone
monitoring or software utilization that records activity on a computer. These
methods are suitable for accumulating data from which productivity can be further
optimized through AI. Through this, it is possible to hire the "perfect” person for
the given position, and it is possible to optimize lead times and thus increase
productivity. This process is essentially known as the "People-Analytics" collective
name. However, analyzing a large amount of data that supports employer decisions
involves several risks. Increasingly, humane and ethical employment can be lost,
creating almost laboratory conditions for working. This issue carries additional
risks for fundamental rights and discrimination.

Automated decision-making processes could also be mentioned as a forerunner of
Al This question leads directly to the fact that AI can even be our boss, so it exer-
cises labour manager or, where appropriate, employer rights. Ildiké Racz points
out that the methods used in the case of platform works, which give employees
"more" room for maneuver and choice, actually designate the work paths that are
limited and constrained by the platform.'"* It also raises a serious ethical issue as it
allows workers to be exploited by being influenced or manipulated by the platform
or Al resulting in freedom of choice is becoming just an illusion.

We can see that digitization and Al have quietly but more rapidly emerged in em-
ployment, which raises the need for labour law regulation. From the point of view
of the legal framework, there are many issues and areas for regulation related to Al
in employment. One of the most important of these is whether Al can be an em-
ployer, i.e., what kind of legal category we can treat. Who takes legal responsibility
for the decisions made by AI, and to what extent? In this context, we intend to
address the legal personality of Al in the remainder of this study.

The Impact of Al on the Labour Market and Labour Relations in Asia: Responses
and Effects

Some individuals may feel sceptical of modern technology such as AI because of
growing concerns about its potential to replace human occupations”, as well as the
increase of competition among employees due to perceived threats of this new
technology'. In fact, the subject of whether technological advancement, machines,
and innovation may pose a danger to human occupations is not new; it has been
debated for decades. In 1981, Aristotle emphasized this issue in his book. He stated

' Mihalis Kritikos, “Work in the Era of AL: Time for a Digital Social Contract”, European Parliamentary
Research Service, accessed July 26, 2021, https://epthinktank.eu/2021/02/10/work-in-the-era-of-ai-time-for-
a-digital-social-contract/.
1211diké Récz, “A Digitalizacié Hatdsa a Munkajog Egyes Alapintézményeire”, PhD Ertekezés, Budapest: Kéroli
Géspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomdanyi Doktori Iskola, 2020, p.156.
13 Bart Lariviére et al., “Service Encounter 2.0’: An Investigation into the Roles of Technology, Employees and
Customers”, Journal of Business Research, 79 (2017), p.242.
4 Wyatt Schrock et al., “Better Together: Trait Competitiveness and Competitive Psychological Climate as
Antecedents of Salesperson Organizational Commitment and Sales Performance”, Marketing Letters, 27/2
(2014), p.357.
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that machines and inventions might eventually replace workers, providing an al-
ternative and more effective way of performing job tasks."

However, if we delve deeper into how AI works, the changes that occur as a result
of Al integration are unlike those that occurred during previous industrial revolu-
tions. More specifically, it demonstrates that Al encompasses cognitive, relational,
and structural intricacies, as opposed to earlier technological advancements that
only concentrated on automating or replacing routine manual labor.'® Align with
that argument, several prior studies claim that Al is unlikely to replace human
tasks'” '8, These findings are also consistent with a report from the Asia Develop-
ment Bank (ADB) (2018), which found that the adaptation of Al does not entirely
replace the humans' jobs but rather reshapes the labour force.” In a more detailed
explanation, task automation may restructure some types of jobs that are typically
mundane low-level jobs, similar jobs with routine and repetitive tasks', and jobs
that place humans in harmful or dangerous situations®. This job restructuring, in
many cases, has resulted in freeing up workers to focus on more complex work.
For instance, the ATM deployment in the bank industry has transformed the role
of bank tellers into customer relationship management."”

In addition to that, the emergence of robotics, Al, and the Internet of Things cre-
ates new companies and industries, as well as being a major driver for job creation
through numerous channels. For example, in India, Malaysia, and the Philippines,
43%-57% of new job titles created in the last ten years are in Information and Com-
munication Technology (ICT). Other new jobs are also expected to emerge in the
Asia region, including health care, education, finance, insurance, real estate, and
other business services". This finding is consistent with The Future of Job Report
2021, which predicts that by 2025, up to 85 million jobs may be displaced by a shift
in the division of labour between humans and machines, while 97 million new roles
such as AI, machine learning engineer, process automation specialists, and big data
analyst will emerge as they are more adapted and better suited to the new division
of labour between humans, machines, and algorithms?'.

Moreover, Al is likely to appear to give more benefits for the economic growth,
labour market, and society. In Japan, the rapid decline in the labour force due to
the aging population, low birth rate, and the limited influx of immigrants, create a
major blocker for its economic condition, which undoubtedly gives a powerful in-
centive for automation technology and AI. According to government reports, even
small and medium-sized businesses embrace this new technology to compensate

15 Aristotle, The Politics, London: Penguin Classics, 1981, p.135.
16 Andreas Kaplan and Michael Haenlein, “Rulers of the World, Unite! The Challenges and Opportunities of
Artificial Intelligence,” Business Horizons, 63/1 (2019), p.45.
17 Joe McKendrick, “Artificial Intelligence Will Replace Tasks, Not Jobs”, Forbes (Online News), accessed:
August 14, 2018, https://www.forbes.com/sites/joemckendrick/2018/08/14/artificial-intelligence-will-replace-
tasks-not-jobs/?sh=5c¢5671dea7fa.
18 Priya Mohanty, “Council Post: Do You Fear Artificial Intelligence Will Take Your Job?”, Forbes (Online
News), accessed: July 6, 2018, https://www.forbes.com/sites/theyec/2018/07/06/do-you-fear-artificial-
intelligence-will-take-your-job/?sh=7¢88044811aa.
9 Asian Development Outlook 2018: How Technology Affects Jobs, Manila: Asian Development Bank, 2018,
accessed July 17, 2021, http://www.esocialsciences.org/Download/repecDownload.aspx?fname=A20184121
64731_57.pdf&fcategory=Articles&Ald=12717 &fref=repec.
2 Keng Siau and Weiyu Wang, “Building Trust in Artificial Intelligence, Machine Learning, and Robotics
Supply Chain Management View Project”, Cutter Business Technology Journal, 31/2 (2018), p.50.
2 “World Economic Forum: The Future of Jobs Report 2020”, Geneva: WEF, 2020, accessed July 20, 2021,
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020.
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for human resources shortages and remain competitive>. For instance, Family
Mart, a Japanese retail convenience store chain, is speeding up the implementation
of self-checkout registers. At the same time, other examples abound in hotels and
restaurants industries that have been maximizing the utilization of robot chefs.

Besides, the adaptation of Al and robots in Japan has aided in improving the qual-
ity of life. For example, Ory Laboratory Inc, a Japanese robotics company, is devel-
oping semi-automated avatar robots to combat social isolation and establish an
inclusive labour market by providing jobs for persons with disabilities. In practice,
these Demirobots are operated remotely via the internet, serving as avatars for peo-
ple who cannot engage in physical jobs owning to physical limitations, disabilities,
childcare, or other reasons. *

The Basis of the Relationship: Is Al a Person?

Legal personality as a concept has developed in private law. Closely related to the
issue of legal personality is the issue of legal capacity. The participants in the legal
relationship are the legal entities who have rights and obligations - thus, we also
touched on the definition of legal capacity. Legal capacity and legal personality it-
selfis an abstract concept, not the embodiment of entitlement; however, it is a gen-
eral condition for participation in a legal relationship. A legal entity can be a natu-
ral person (depending on the social system), a legal entity (a group of people whose
legal capacity is recognized by law, its legal capacity is tied to a purpose), or the
state also appears as a legal entity.* The latter should not be confused with the legal
personality of state organizations (this is a group of legal entities).

The basic thesis of any legal system is that man has legal capacity, obligations, and
rights. Regarding the concept of legal capacity, civil law states that all human beings
have legal capacity, which arises from human birth and lasts until their death.®
However, in addition to legal capacity, we also need to define legal personality. Le-
gal personality cannot be granted or taken away, given that it derives from dig-
nity.*® The elaboration of a dogmatic system and a unified theoretical framework
of the legal entity of fundamental rights is of a gap-filling nature. The legal person-
ality is not only of a civil law nature - but it also has a complex legal personalitys; its
legal personality is diverse.

In the case of the examination of legal personality, it is an entire thesis that all peo-
ple have unconditional and full legal personality, and the legal personality of or-
ganizations / legal entities is generally recognized. Nowadays, however, new appli-
cants (such as Al nature) have also emerged to recognize legal personality.

22 Todd Schneider, Gee Hee Hong and Anh Van Le, " Land of the Rising Robots”, Finance & Development,
55/2 (2018), p.28-31.
2 Kazuaki Takeuchi, Yoichi Yamazaki and Kentaro Yoshifuji, “Avatar Work: Telework for Disabled People
Unable to Go Outside by Using Avatar Robots ‘OriHime-D’ and Its Verification”, Companion of the 2020
ACM/IEEE International Conference on Human-Robot Interaction, March 23, 2020, https://doi.org/
10.1145/3371382.3380737.
2 Hungarian Civil Law. 3:405. § [Legal personality of the state].
» Hungarian Civil Law. 2:2. § (1)-(2), 2:4. § 8.
26 Janos Frivaldszky, “Jogalanyisag és a Jog Mint Egyetemes Elismer6 Viszony”, Iustum Aequum Salutare, 5/2
(2009), p.34-40.
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In connection with the topic, the primary question is: is the Al an independent
legal entity? Even without an answer, additional questions arise: can they be enti-
tled to rights; can they be burdened with obligations? Can AI make a valid legal
statement or appear as a contracting party to a legal relationship? In order to an-
swer the questions, it is essential to examine the theoretical theses of legal person-
ality and Al The answer is complicated by the fact that the development of a uni-
form definition of Al itself is complex. The most uniform wording that offers an
acceptable definition for all scientific fields is that of the European Commission:

“Artificial intelligence systems are software (and possibly also hardware) sys-
tems designed by humans 3 that, given a complex goal, act in the physical or
digital dimension by perceiving their environment through data acquisition,
interpreting the collected structured or unstructured data, reasoning on the
knowledge, or processing the information, derived from this data and decid-
ing the best action(s) to take to achieve the given goal. Al systems can either
use symbolic rules or learn a numeric model, and they can also adapt their
behaviour by analysing how the environment is affected by their previous
actions. As a scientific discipline, AI includes several approaches and tech-
niques, such as machine learning (of which deep learning and reinforcement
learning are specific examples), machine reasoning (which includes plan-
ning, scheduling, knowledge representation and reasoning, search, and op-
timization), and robotics (which includes control, perception, sensors and
actuators, as well as the integration of all other techniques into cyber-physi-

cal systems)”.?’

Already in the 1990s, the literature dealt with algorithms treated as legal entities
(beyond the fact that the vision of the film Terminator revealed a rather interesting
worldview before our eyes). Leon Wein put it this way in the introductory part of
his work: “The law, which plays a dominant role in providing a framework within
which human beings interact, also has responsibility for keeping technology within
the bounds of human governance and control. What follows is an exploration of
the role of our legal system as arbiter; the law is the instrument with which we seek
to tame this "monster"” and keep technology under control.” *® In 2007, a research
group examined ways of expressing contracts and contractual will in the develop-
ment of AL»

A common term in information technology is a software agent, which is apostro-
phized as an "agent” in the context of Al, a software-based computer system char-
acterized by autonomy, communication ability, adaptability, mobility, and, in ad-
dition, personality.’® Thus, we call agents "artificial" creatures, which are program-
mable and therefore excellent for use in a simulation environment that processes

' The European Commission’s High-Level Expert Group on Artificial Intelligence, “A Definition of Al: Main
Capabilities and Scientific Disciplines”, Brussel: European Commission, December 18, 2018,
https://www.aepd.es/sites/default/files/2019-12/ai-definition.pdf.
8 Leon Wein, “The Responsibility of Intelligent Artifacts: Toward an Automation Jurisprudence”, Harvard
University Journal of Law and Technology, 6/1 (1992), p.122.
% Francisco Andrade et al., “Contracting Agents: Legal Personality and Representation”, Artificial Intelligence
and Law, 15/4 (2007), p.360.
30 Q. Etzioni and D.S. Weld, “Intelligent Agents on the Internet: Fact, Fiction, and Forecast”, IEEE Expert, 10/4
(1995), p.47.
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the information received and provides feedback about it, and uses its previous re-
sults and feedback during the other modeling process.’ Peter M. Asaro examined
the legal aspect of Al starting from the fact that we must first examine whether the
legal provisions in force cover the problems induced by Machine Intelligence (MI).
Based on its position, the rules of product liability apply to the robot (as a product),
while the rules of user responsibility apply to the agents based on contractual rela-
tions.*

Based on the above examples, we can state that AI (agent) is practically an auton-
omous entity that examines its independent legal entity; we must start from the
definition of a civil legal entity.The legal regulation of Al and robots is based on
the definition of their legal status, for which the report of the Committee on Legal
Affairs made a novel proposal: its focus was on ensuring the electronic identity of
Al and robots, their personality can be legally assessed, based on which the rules of
liability can be enforced. Although the absurdity of the suggestion is indisputable,
in terms of legal capacity would not be the first step to broaden the scope of sub-
jects: an excellent example of this is the recognition of the rights of slaves and
women throughout history, and the study of the legal personality of animals is now
the subject of research. We can also drew a parallel with the legal status of slaves;
in his view, we are talking about a limited case of legal capacity in the same way, as
we will ever be concerning humanoid robots.

However, the broadening range of legal entities raises civil law issues, while dog-
matics pose new challenges and legislation must be preceded by wide-ranging anal-
yses. The question of the legal personality of Al is an increased dilemma in the field
of jurisprudence. In what form could a legal entity be established for a robot or
software? Can the analogy of the legal personality of legal persons be applied in this
respect, or is it less relevant because of the underlying human action? Solum's thesis
is that legal capacity is not an exclusively human characteristic. However, the legal
capacity of Al and legal entities are from different sources. Although legal persons
are fictitious, their legal capacity derives from practical consideration; for Al, the
lack of human character, consciousness, intention, and emotion calls into question
AT's ability to reproduce, that is, the extent to which it can display human intellect,
which alone does not provide a basis for or against legal capacity.*

Based on the previous ones, human knowledge and thinking, consciousness would
create the right to exist for the legal personality of Al, a new kind of intelligence
would require an entirely new regulatory principle. Réka Pusztahelyi also strength-
ens this line, in her opinion: “The artificial emotions could create a false impression
of human connection or interaction or could generate a false sense of bonding. It
is especially very dangerous when the emotional AI may affect vulnerable and sus-
ceptible persons to have an unethical or harmful influence upon their minds and
the freedom of their decision-making process and choices”** All in a way that no
human consciousness appears behind it.

31 Stuart Russell and Peter Norvig, Artificial Intelligence: A Modern Approach, New Jersey: Pearson, 2010.
32 Peter M. Asaro, “Robots and Responsibility from a Legal Perspective”, Proceedings of the IEEE, 4/14 (2007),
p.22.
33 Lawrence B. Solum, “Legal Personhood for Artificial Intelligences”, North Carolina Law Review 70/4 (1992),
p.1250.
3 Réka Pusztahelyi, “Emotional Al and Its Challenges in the Viewpoint of Online,” Curentul Juridic, 32/2
(2020), p.20.
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Employer or Employee?

It has evolved unevenly since the advent of AI. There were high hopes and a bleak
future vision, some were very disappointing, and the projected success and popu-
larity fell short. A few years ago, it was once again enjoying a tremendous boom,
driven by the collection, sorting, and storage of a hitherto unprecedented amount
of data in human history, as well as the exponential growth of computer computing
power and the capabilities of algorithms.

In examining the issues of legal personality of Al, we need to pay special attention
to define the role of AI, whether it can act as employees or employers. However, in
actual practice, defining the role of Al in the employment relationship is very
tricky.

Regardless of the physical forms, whether it is displayed as a robot or software, Al
can be seen as an employee legal personality at first glance since it is designed to
automate human tasks that may directly or indirectly replace people from doing
some particular jobs. However, the situation is much more nuanced than this. We
believe that these efforts are not primarily aimed to omit the human factor but
instead focus on increasing work speed and even protecting employees from high-
risk and dangerous jobs.

An excellent example is the automation of industrial battery or drug manufactur-
ing jobs to safeguard workers from harm and injuries at the workplace. Toxic dust
or vapors containing chemicals, radiation, or harmful substances can be produced
during the manufacturing of such products, which would be extremely dangerous
if inhaled by human workers. In this situation, the utilization of robots can surely
increase worker safety and protect them from hazardous environments.

In another light, AI can be viewed as a tool or apparatus that helps both employees
and employers do their jobs better. This type of Al application can only be used to
complete specific tasks or components of a larger work that do not directly affect
human job replacement. It is because Al frequently has limitations and is unable
to perform and complete tasks on its own. In current practice, Al technology will
almost always require human intervention to operate, control, or navigate it ac-
cording to its individual needs and functions.

Let us take SmokeBot as an example. SmokeBot is a humanoid robot that is de-
signed by an Orebro researcher, Achim Lilienthal.** This robot is created to per-
form dangerous tasks in an emergency, such as a house fire or gas leak indoors.
While remotely controlled by rescue workers, Smokebot can assist the fire service
departments and rescue units in monitoring the progression of fires and navigating
the team by plotting maps of its surroundings using its gas sensors, radar, a laser
scanner, and a thermal camera. As a result, the fire service crew will have an easier
time dealing with the incident or summoning more help if necessary.

A study conducted by Wasng et al. (2016) also demonstrates how human-AI col-
laboration can yield a favorable result. The study’s primary purpose was to use Al
to identify metastatic breast cancer from radiological images. The study uncovered
that when Al and human pathologists performed the task alone, Al resulted a 7.5%

3 Han Fan et al., “Towards Gas Discrimination and Mapping in Emergency Response Scenarios Using a
Mobile Robot with an Electronic Nose, Sensors, 19/3, 685 (2019), p.15.
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error rate and personnel had a 3.5% error rate.”® Meanwhile, the error rate was
reduced to 0.5% when the tasks were completed using a combination of human
pathologists and Al technologies. These samples, as mentioned earlier, show how
the collaboration between Al and humans in the organization had led to positive
outcomes.

The emergence of Al integration on the employer side is more elusive, raising eth-
ical-moral issues due to the trustworthiness of the employment relationship. It is
increasingly used in the workplace to monitor employee activities, measure perfor-
mance and evaluate it. In addition to the above, it appears as algorithmic manage-
ment that forms the basis of managerial decisions, not only in terms of economic
competition but also in underpins decisions that affect employees. — From HR re-
cruitment (which is somewhat further away from the field of labour law but still
plays an important role) to possible redundancies. What is interesting about our
research on this issue is the transformation of the power of the employer.

The recruitment process has not escaped technological development, nor has the
labour market. Al already appears in the recruitment process. This application was
reinforced by the lockdown caused by the coronavirus epidemic, which signifi-
cantly contributed to the relocation of selection processes and recruitment conver-
sations to digital space. Already in the selection itself, AI became the key player:
the data uploaded by the users, the completed tests contain valuable and less valu-
able information that forms a complete data set, from which the algorithm itself
works. From the deservedly famous LinkedIn portal to resumes uploaded to a more
straightforward online database, social networking sites all provide valuable data,
and Al uses this complex data package to make decisions.

Another critical area of research is the trust issue, given that the employment rela-
tionship itself presupposes a relationship of trust. Research on this was conducted
by Oracle and Future Workplace, which came as a surprising result: 64% of people
trust the robot or Al more than their supervisor. According to their respondents,
managers are better than robots in areas such as understanding their feelings
(45%), coaching (33%), developing a work culture (29%), and evaluating team per-
formance (26%). However, robots are better than human bosses in tasks like
providing unbiased information (36%), maintaining work schedules (34%), solv-
ing problems (29%), and managing budgets (26%).*

As Al reshapes the relationship between people and work and between employees
and their bosses, it questions the trust-based nature of the traditional employment
relationship. Additionally, according to a White Paper from independent research
group Pierre Audoin Consultants (PAC), current work methods, productivity
tools, and physical locations will become entirely obsolete during the next eight
years. At the same time, the White Paper also warns today’s companies that they
need to embrace a culture of innovation and teamwork, both within and outside
the organization, and that outdated technology and work practices degrade
productivity and employee motivation.”

% Dayong Wang et al., “Deep Learning for Identifying Metastatic Breast Cancer”, ArXiv abs/1606.05718, June
18, 2016, accessed July 14, 2021, https://arxiv.org/abs/1606.05718.
37 “Workplace 2025: Take a Glimpse into the Future Workplace”, White Paper, Fujitsu, accessed: August 31,
2017, https://digitalworkplace.global fujitsu.com/white-paper-workplace-2025-take-glimpse-future-workplace/.
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The Challenges and Conclusions

Future prosperity will undoubtedly be aided by emerging technologies such as Al
integration, robotics, and the internet of things. However, there are complex ethi-
cal, legal, and security problems to be answered, and the eventual impact on em-
ployment remains to be seen, including the widespread talent gap caused by the
mismatch skills that furthermore is expected to result in poor wage growth and
worsen income inequality in developed and developing economies alike. There-
fore, every country must improve and strengthen its digital infrastructure, develop
a larger talent pool with advanced digital skills, provide intensive up-skilling and
retraining programs for the potentially displaced workers and ensure that a
thoughtful regulatory framework is in place to tackle the challenges, as well as, to
give humans the best chance against the machines.

As we have seen, people's attitudes regarding machines, new technologies, and Al
differ depending on where they live. Asia has a higher level of trust in Al than Eu-
rope. It can be due to Asian culture defined by an ethos that encourages people to
be open to new experiences. It is also simpler to imbue machines with emotions or
show them as girls who can be fostered emotionally. This acceptance is more nat-
ural in Asian countries than in Europe. European culture and religion focus first
and foremost on human relationships and are much more reluctant to
acknowledge the emancipation of things, objects, or even Al. All this makes it not
surprising that the idea of society 5.0 also originated in Asia, and Japan in particu-
lar.

Our study has focused on labour market actors; employees and employers. The
central theme of our research also reflects the different perceptions that character-
ize the two continents. While in Asia, the use of these is entirely open on both sides,
in Europe, it is surrounded by reservations. That is not to argue that Europe is not
using technology, but there are many other issues to consider. In European culture,
the need for legal deregulation is always quick to arise. We can formulate in the
language of the law, in this case, labour law, what to do when using AI for employee
tasks.

The main question has shifted to the examination of collaborative forms. The main
question is not whether or not there will be redundancies because of the use of Al
Nor is the main issue when Al integration will create more jobs than it eliminates,
but how the direct application of these jobs will be achieved and how the relation-
ship of trust between the employee and the employer is transformed. According to
the findings in this study, the transformation is more straightforward in Asia since
people accept Al more willingly than they do in Europe. Asimov's basic robotic
principles are far more strictly adhered to in European culture.?®

European society and law are much more individualistic than Asian cultures. A
significant proportion of Asian ethnic groups rely on collectivism, with China at
the forefront. It seems unlikely that a universally consistent viewpoint will develop
in the foreseeable future. Not just the world, but the European Union's member
countries are frequently divided on this topic. However, what is obvious is that,
notwithstanding the variances, cultural embeddedness within a specific cultural
domain remains the same.

38 Isaac Asimov, “Runaround”, Astounding Science Fiction: Street & Smith, 29/1 (1942).
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Our conclusion from the above is that the scope is the same in both European and
Asian cultural circles, but the approach is different. Accordingly, the chances of
implementing Society 5.0 are higher in Asia than in Europe. In Europe, many
countries have not even adopted Society 4.0 and Industry 4.0. This is also true for
the poorer regions of Asia.

In terms of labour relations, there are complex questions for European and Asian
policymakers to answer. But different answers to the same questions are already
inevitable.
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Abstract: The paper aims to analyze the effects that the Covid-19 pandemic has had on the
illegal activities carried out by organized crime. Organized criminal groups have shown that
they are able to quickly identify the sectors that can ensure greater earnings by exploiting the
economic and health crisis due to the spread of Covid-19. The paper highlights how Society
5.0, through its inspiring principles, can offer valid tools for combating illegal activities carried
out by organized crime.

Keywords: Organized crime, Society 5.0, Covid-19 pandemic, Illegal economy, Organized
crime and pandemic

Oz: Makale, Covid-19 pandemisinin organize suglarin gerceklestirdigi yasadist faaliyetler
iizerindeki etkilerini analiz etmeyi amaglamaktadir. Organize su¢ gruplari, Covid-19un
yayilmasi nedeniyle yasanan ekonomik ve saglik krizini istismar ederek daha fazla kazang
saglayabilecek sektorleri hizli bir sekilde tespit edebildiklerini gostermistir. Belge, ilham verici
ilkeleri aracihigiyla Society 5.0'tm organize suglar tarafindan gerceklestirilen yasadist
faaliyetlerle miicadele icin nasil gegerli araglar sunabilecegini vurgulamaktadir.

Anahtar kelimeler: Orgiitlii su¢, Toplum 5.0, Covid-19 pandemisi, Yasadis: ekonomi, Orgiitlii
su¢ ve pandemi

Introduction

The pandemic due to the spread of Covid-19 has profoundly affected everyone’s
habits and lifestyles. The lockdown also had profound repercussions from an eco-
nomic point of view, causing a global crisis with a recession phase in every Coun-
try. The situation of economic stagnation has caused a collapse in the demand for
goods and services. To this must be added the growth in the unemployment rate.
In this context, the possibility of counting on a certain liquidity for companies has
become vital.

The different forms of lockdown that have occurred in all States have led to a shift
towards the digital world and the online market for social and economic activities.
To try to reverse the negative trend and restart the economy, the European Union
has allowed each State to provide economic incentives for the various professional
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categories and citizens in the form of bonuses and compensations. These bonuses
have constituted a particularly important flow of liquidity which has obviously at-
tracted the attention of organized crime groups.

State of Emergency and Criminal Business

It should be noted that the emergency, especially in Italy since the 1980s,' has rep-
resented the best ally for those business that must be done quickly and in the shad-
ows. History has shown that corruption and emergencies go hand in hand and are
necessary for each other to exist. Between emergencies and corruption, bad man-
agement is created that takes on the appearance of a vicious circle that leads to an
irreparable crisis.” The changes have also influenced organized crime groups which
know how to exploit economic crises and historical moments in which great
changes occur.’ Organized crime has taken advantage of the crisis caused by the
pandemic both to move their money faster and to try to take advantage of the fewer
controls of the authorities to launder money.*

It is necessary to emphasize the need for a law enforcement action evaluated and
implemented at a supranational level, at least at a European, if not global level. In
fact, to believe that organized crime groups constitute a delimited or delimitable
phenomenon in certain geographical areas in which it can rely on a solid organi-
zation is not only limited but also misleading. Furthermore, such an idea has a de-
cisive influence on the effectiveness of the law enforcement tools implemented by
the various national laws.” A shared knowledge of the criminal phenomenon, of
the modus operandi of the factions, of the networks they can rely on, can facilitate
the implementation of law enforcement activities at European level. Otherwise,
however, a great advantage is granted to organized crime “in terms of expansion

to other economies™.®

Criminal groups have tried to exploit the situation of consumption crisis and lack
of liquidity to put money of illicit origin on the marketplace, creating a flow of
money laundering and usury that has also been defined as “financial doping”.”
Covid Economy and Infiltration of Criminal Organizations in

the Legal Economy

In the literature, the economy generated by the pandemic is called the “Covid
Economy”. In the period of maximum spread of the virus, with the stagnation of
the economy, large sums of money were distributed to cope with the economic
crisis that the health emergency had caused. However, the rapid and urgent dis-
bursement of economic aid that could be a stimulus for the recovery of the econ-
omy combined with the risk of possible external influence on political responses,

! Francesco Barbagallo, Il Potere Della Camorra, Torino: Einaudi, 1999.
2 Transparency International, Corruption Perceptions Index 2020, Belin: Transparency International Ed., 2021.
* Wesley G. Jennings and Nicholas M. Perez, “The Immediate Impact of COVID19 on Law Enforcement in
the USA”, American Journal of Criminal Justice, 45 (2020): 690-701.
4 Vincenzo Maiello and Luca Della Ragione L., eds., Riciclaggio E Gestione Dei Flussi Di Denaro Sporco, Napoli:
Giuffré, 2018.
> Salvatore Lupo, La Mafia: Centosessant’anni Di Storia, Roma: Donzelli, 2018.
¢ Riccardo Tonelli, “L’emergenza del Covid-19 e il Condizionamento Dell’economia Legale da Parte Della
Criminalita Organizzata”, Diritto Virale, 1/7 (2021), p.22.
7 Organismo Permanente di Monitoraggio e Analisi sul Rischio di Infiltrazione Nell’economia da Parte Della
Criminalita Organizzata di Tipo Mafioso, Report 1/2020, Roma: Ministero dell'Interno, 2020, p.2.

86



PASQUALE PELUSO

constitute fertile land for corruption.® The investigations have shown that in Italy
the criminal organized groups during the lockdown have continued to act secretly
without attracting attention, with a decrease in “first level criminal activities™
(drug trafficking, extortion, receiving stolen goods, robberies), but an increase in
the North and Center of money laundering cases and, in the South, cases of politi-
cal-mafia electoral exchange and corruption.

First of all, the Covid Economy has produced usury and corruption. In a historical
moment in which access to credit is difficult, usury guarantees liquid and cash
money that allows families to continue to have expenses, for companies to be able
to bear the costs despite lost earnings. Usury allows the economy to continue run-
ning but pollutes it irreparably. Corruption can undermine the response that Gov-
ernments must give to people to fight the pandemic and deprive people of health
care. It should be borne in mind that in normal times corruption in the health sec-
tor is particularly present and causes losses of over 500 billion dollars a year.'

In Italy in the first quarter of 2020, while crimes such as robberies, thefts and ex-
tortion recorded a significant decrease, usury was the only crime that recorded an
increase of about 10% compared to the same period of the previous year." Regard-
ing to corruption, Italy, while improving its score, continues to occupy low posi-
tions, placing itself, according to Transparency International, at 52 place in the
ranking, remaining subjected to high pressures due to the COVID-19"* pandemic.
COVID-19 was not just a health and economic crisis, it represented the corruption
crisis that States have failed to manage."

The possible risk of mafia infiltration following the COVID-19 epidemic has been
highlighted in three different areas: the acquisition of companies that need to re-
capitalize to address the losses accumulated during the coronavirus pandemic; the
bankruptcy of companies that have failed to honor the loans taken out at usurious
rates in order to obtain liquidity; the ever-increasing attempt to obtain financing
for economic recovery."

The European institutions are well aware of the risk of the European financial sys-
tem as it is more easily possible in some States, than in others, to hide dirty money.
Measures to support the economy tend to take away space from organized crime.
But the risk is that with the money of criminal organizations not only the economy
is fed but also the welfare system is kept alive."”” The organized crime, in fact, uses
a supranational branched structure that best fits the needs of capitalism enabling
the understanding of the market sectors that have a greater chance of gain. The
most marked propensity of organized crime is to promptly understand any change

8 Europol, Beyond The Pandemic How COVID-19 Will Shape the Serious and Organised Crime Landscape in
the EU, European Union Agency for Law Enforcement Cooperation, 2020.
® Ministero dell’Interno, Relazione Del Ministro Dell’interno Al Parlamento Sull’attivita Svolta E Sui Risultati
Conseguiti Dalla Direzione Investigativa Antimafia, 1 Semestre 2020 Semestre (Gennaio- Giugno 2020), Roma,
2021, p.318.
10 Rachel Cooper, Sarah Steingriiber and Tom Wright, The Ignored Pandemic. How Corruption In Healthcare
Service Delivery Threatens Universal Health Coverag, Berlin: Transparency International Ed., 2019.
' Organismo Permanente Di Monitoraggio E Analisi Sul Rischio Di Infiltrazione Nell’economia Da Parte
Della Criminalita Organizzata Di Tipo Mafioso, Report 2/2020, Roma: Ministero dell'Interno, 2020.
12 Transparency International, Corruption, 2021.
13 Trasparency International, Corruption, 2021, p.8.
14 Michele Fabrizi and Antonio Parbonetti, “Aziende Criminali, Business E Covid-19: I Rischi Nascosti Della
Pandemia”, Economia E Societa Regionale, 38/2 (2020), p.66.
> Eurispes, Rischio Infiltrazioni Delle Mafie, 12/2020, Roma, 2020.
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in the economic order, to evaluate the new economic and financial trends of the
market to get the maximum benefit.'* Furthermore, the liquidity available for these
criminal organizations allows them to act quickly and without bureaucratic con-
straints.

For these reasons, criminal organizations are able to infiltrate and alter entire eco-
nomic sectors such as the agro-food chain, the sector for the supply of medicines
and medical supplies, the logistics sector, the waste disposal chain, and now the
sector of cleaning and sanitation companies."’

In these sectors the activities have never been interrupted and this has allowed the
criminal organizations to consolidate their sphere of influence in order to try to
strengthen the mafia welfare that leads to social consensus criminal associations.'®

The forms of financing guaranteed by the State for companies in difficulty, have
also attracted the attention of organized criminal groups. Particularly long times
for the disbursement of the sums can entail the risk of an alteration of the proce-
dures with consequent diversion of resources with respect to the legitimate pur-
poses."

Social support for citizens in difficulty constitutes an important area in which
criminal organizations organize and manage forms of protest against the lack of
intervention by the State. Families in difficulty, illigal workers, who face lack of
income, represent an important pool for criminal gangs that can offer their support
with assistance sustenance activities aimed at recruiting low-cost laborers. In addi-
tion, all the major organized criminal groups in Italy have favored the use of
telematic tools, that are not easily intercepted, to maintain the necessary relation-
ships for carrying out criminal activities, to conclude transactions or make agree-
ments.

The risk of usury by criminal organizations hangs both on precarious workers or
illegal workers and on entrepreneurs. The former may be asked to vote at the ap-
propriate time for certain candidates linked to the criminal organization or who
may be asked to carry loads of drugs or sell or keep weapons. The money offered
to entrepreneurs to pay the debts or salaries of employees is the instrument of pres-
sure aimed at expropriating the business.

Finally, large public funds aimed at reviving the economy through the financing of
public works is another area in which criminal organized groups are particularly
interested in trying to acquire availability through corrupt practices to win public
contracts. In some Italian regions there are known infiltrations of organized crime
in some sectors that benefit from state and EU public funding and following the
coronavirus emergency the presence of such associations could also consolidate.
Monopoly control of some economic activities brings attention back to the world
connected to the health sector. If we consider that in some territories the Public

16 Ministero dell’Interno, Relazione Del Ministro Dell’interno Al Parlamento Sull’attivita Svolta E Sui Risultati
Conseguiti Dalla Direzione Investigativa Antimafia.
17 Nicola Gratteri and Antonio Nicaso, Ossigeno Illegale. Come Le Mafie Approfitteranno Dell’emergenza
Covid-19 Per Radicarsi Nel Territorio Italiano, Milano: Mondadori, 2020.
18 Pasquale Peluso, “Usura, Pandemia e Composizione Della Crisi da Sovraindebitamento”, Rivista Italiana di
Conflittologia, 40/2020, pp. 63-82.
19 Unita di Informazione Finanziaria per l'italia, Prevenzione di Fenomeni di Criminalitd Finanziaria Connessi
Con L’emergenza da COVID-19, Comunicazione del 16.04.2020.

88



PASQUALE PELUSO

Administration is under great pressure regarding the award of public contracts
which during the epidemic take place in the form of direct assignment, justified by
circumstances of necessity and urgency, evading the necessary assignment checks.

Furthermore, organized crime has tried to illegally access the measures to support
the economy (compensations) launched by the Italian government using methods
similar to those used by classic economic-financial crime such as the falsification
of tax documents, the instrumental use of some companies, the involvement of that
gray area® that makes expert professionals available to criminal organizations to
infiltrate.

The health emergency has therefore created countless opportunities for illicit prof-
its that go beyond usury, resulting in various cases of corruption, scams, cheats and
web crimes.”!

A particularly interesting data for Italy is the 7% increase in reports for suspicious
transactions and an increase of about 10% in the companies affected by anti-mafia
interdicting measures compared to the same period of the previous year.> This
highlights not only that criminal organizations have never stopped but have also
turther infiltrated some sectors. With reference to a series of data relating to com-
pany changes, transfers of shares, changes of a legal nature or ownership of the
share capital, in the period from March 2020 to February 2021 compared to the
same period of the previous year, there was an increase the number of banned com-
panies (+ 9.7%) and in particular the number of banned companies that had regis-
tered a corporate change (+ 47%).”

The instrument of corporate change, therefore, still constitutes the main mecha-
nism used by organized criminal groups to penetrate the legal productive eco-
nomic fabric and pollute it. The construction sector is the sector most represented
by the companies receiving anti-mafia bans. The regions in which there was a
greater number of corporate changes are Calabria, Sicily and Campania.

Additional sectors particularly exposed to the coronavirus crisis are those of cater-
ing and hotel hospitality.

Furthermore, in these sectors, the highest risk of money laundering had already
been reported since these activities are characterized by frequent use of cash, high
levels of irregular labor and poor transparency of the corporate structure. These
elements, combined with the other risk factors represented by the number of or-
ganized criminal associations, the number of predicate crimes and the amount of
cash, raise the money laundering risk both at sectoral and territorial level.**

Organized crime has exploited the increase, during the emergency phase, of the
demand for health devices such as individual protection devices, electro-medical
devices, sanitizing products, placing counterfeit products on the market or prod-
ucts that do not meet the required standards. Worldwide, shortages of medicines

2 Rocco Sciarrone, Le Mafie Nell’economia Legale, Bologna: Il Mulino, 2019.
21 Organismo Permanente Di Monitoraggio E Analisi Sul Rischio Di Infiltrazione Nell'’economia Da Parte
Della Criminalita Organizzata Di Tipo Mafioso, Report 5/2021, Ministero dell'Interno, Roma, 2021.
22 Organismo, Report 1/20, 2020.
2 Organismo, Report 5/21, 2021.
2 Ernesto Ugo Savona and Michele Riccardi M., eds., Assessing the Risk of Money Laundering in Europe. Final
Report of Project IARM, Milano: Transcrime-Universita Cattolica del Sacro Cuore, 2017.
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and medical supplies have been reported due to the coronavirus. This puts a strain
on procurement processes and increases the risk that suppliers, abusing the State’s
need to supply, raise prices knowing that governments have no choice but to pay.
Among the illegal practices put in place there are also speculative maneuvers on
health care facilities which have led to a disproportionate increase in the purchase
price with huge profits for the companies engaged in the sale. In some cases there
has been a disproportionate storage of supplies such as masks, gloves, hand sani-
tizer which, on the one hand, caused a shortage of supplies, on the other, led to an
increase in prices not only for ordinary consumers.*

Often the health facilities or electromedical devices were lacking, if not completely
lacking, of the required documentation and certifications, highlighting the coun-
terfeiting of these products.?® In some cases there have been proposals for the sub-
scription and sale of shares of companies that carried out their activity in the field
of medical research or in the production of particular health devices.”

Organized crime groups, in an unscrupulous way, have used crowdfunding plat-
forms for the collection of online funds in favor of non-profit organizations and
associations to collect money paid to organizations that do not exist or which can
be traced back to members of these factions, exploiting their particular status of
the subjects who were asked to make an offer online.

Lastly, the progressive shift of economic and social activities towards the digital
world has led to an increase in online activities. This has been a particular attrac-
tion for criminal associations that have carried out further online crimes in addi-
tion to traditional forms of cybercrime, exploiting the increase in network users.
In fact, phishing episodes and attacks on personal computers have increased in It-
aly by exploiting malware by sending documentation relating to Covid-19 or to
accredited health organizations to company e-mail addresses.*®

No one was immune to these attacks: from students connected from home to fol-
low school lessons, to workers who carried out their business from home through
personal computers, to health organizations that carried out assistance activities
for those who had contracted the virus, to institutions governmental.

The Effects of the Infiltration of Criminal Groups in the Legal Economy
and Possible Law Enforcement Activities

The concern of citizens about the possible contagion from corona virus, the offer
of sanitation activities with innovative products and at bargain prices, the offer of
treatment programs that can only be activated online, the proposal of innovative
forms of prevention through patented products by international companies of-
fered at bargain prices have certainly influenced the success of cyber attacks.

All online activities have been exploited by criminal associations who have also
speculated on the greater presence of minors on the network due in part to the

2 Jeffrey Dastin, Amazon Bars One Million Products For False Coronavirus Claims, Reuters, 27.02.2020.

26 United Nations Office on Drugs and Crime, COVID-19-related Trafficking of Medical Prodicts as a Threat
to Public Health, UNODC Research and Trend Analysis Branch, Vienna, 2020.

¥ Vincenzo Vallefuoco, Crimini E Pandemia: 6 Reati Da Cui Guardarsi Ai Tempi Del Coronavirus, 11 sole 24
ore, 23.06.2020.

2 Europol, How Criminals Exploit The Covid-19 Crisis, March 2020, European Union Agency for Law
Enforcement Cooperation, 2020.
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need to follow the educational activities at a distance and in part to the sociality
that has only moved online.”

After “the medical infection of the virus” will follow the “Mafia financial infection”
which, in order to be averted, requires procedures “adapted” to the current sce-
nario. Indeed, their “intelligent simplification” becomes indispensable.*

Also for this reason it is clear that first of all it is necessary to block the infiltration
and conditioning activities by organized crime from the outset. However, tools of
a purely repressive nature do not appear useful on their own. In fact, complex so-
lutions are needed to effectively combat a particularly extensive and complex phe-
nomenon. Although the repressive apparatus plays a role of primary importance,
it should be noted that the repression of economic/financial crimes requires high
specialization on the part of law enforcement bodies and forms of international
collaboration. Furthermore, the repression takes place at a later stage than the one
in which the crime has already occurred. The pervasiveness of organized criminal
activity leaves the reference economic and social fabric empty and compromises
its development possibilities.’!

It appears essential, especially during the economic emergency caused by the pan-
demic, to combine the repressive action with those actions constantly imple-
mented by the Public Administration and which consist of preventive measures of
an administrative nature suitable for preventing the infiltration of organized crime
into the legal economy. Only in this way is it possible to identify those virtuous
economic operators who are outside the so-called gray area. At the same time, it is
possible to identify those subjects who, although not part of criminal associations,
are nevertheless attracted to the criminal world and would be ready to enter into
business with organized crime.

Implementing these preventive measures is not simple and above all requires a
great deal of energy in terms of controls. The work that must be done to evaluate
and screen documents is often unsustainable due to the scarcity of human re-
sources and technical tools. Therefore, these controls, especially when aimed at is-
suing certifications, can affect the prevention activity if the quality of the same is
not optimal.*” Ineffective controls, then, could have the opposite effect and that is
to favor the permanence in the legal markets of companies that fall within the gray
area through the granting of certifications and the consequent benefits.*

The Covid-19 emergency has entailed and will entail a series of further checks for
participation in the benefits provided for by public intervention measures and for
participation in tenders. This amount of work is difficult to reconcile with the need
for speed and quality of controls. One of the proposals supported by various insti-
tutional actors, in addition to the conventional control ones, is to develop a culture

» Europol, How Covid-19-Related Crime Infected Europe During 2020, European Union Agency for Law
Enforcement Cooperation, 2020.
30 Ministero dell’Interno, Relazione del Ministro dell'Interno al Parlamento sull’attivita svolta e sui risultati
conseguiti dalla Direzione Investigativa Antimafia.
31 Vittorio Mete, “Le Mafie Nell’autotrasporto. Il Caso di Reggio Emilia”, Mafie, Legalita, Lavoro: Numero
Monografico Di Quaderni di Citta Sicure, 42/24 (2018): 11-37.
32 Nando Dalla Chiesa and Federica Cabras, Rosso Mafia: La ‘Ndrangheta A Reggio Emilia, Milano: Bompiani,
2019.
3% Gianni Belloni and Antonio Vesco, Come Pesci Nell'acqua: Mafie, Impresa e Politica in Veneto, Roma:
Donzelli, 2018.
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of participation and legality in which civil society plays an important role by iden-
tifying virtuous operators and making them enjoy a positive reputational effect.
This effect should offer less permeability to the conditioning of organized crime.
Prevention activities are decidedly important considering that the Anti-Mafia In-
vestigation Department has already highlighted in its report for the first half of
2020 that the economic paralysis caused by the pandemic has assumed macro di-
mensions that offer prospects of enrichment and expansion to the criminal gangs
comparable only to the rhythms growth that occurred in the post-war periods.

The Possible Support of Society 5.0 in the Fight against Organized Crime

Never before in this context has it become useful to refer to the concept of Society
5.0 introduced to relaunch industrial innovation and today used in a vision dic-
tated by considerations linked to the prospects of growth and stability of the system
with sustainable development and an economy tailored to the needs of the ‘man.
The news and what has been said so far have highlighted how the explosion of an
epidemic has brought to its knees, in the space of a few weeks, some key principles
on which modern democracies are based: free movement of people, goods, capital,
technological efficiency in monitoring some variables, opportunities to support
and protect the weakest social groups.* Technology is and must continue to be a
tool at the service of society that can be used to support what was previously high-
lighted. It is true that the massive use of digital technologies can conflict with civil
liberties, with privacy, with the freedom of movement and movement of individu-
als, being able to become instruments of control and surveillance, but it is also true
that innovation technology, and in particular artificial intelligence, can be used to
support society in those awkward or burdensome tasks. In a world that is con-
stantly changing and characterized by fast and impactful technological develop-
ment, Society 5.0 intends to place man at the center of choices in various fields,
from social to economic and cultural ones. And with this in mind, the vision of a
more inclusive society, digitization at the service of mankind and not the other way
around, should be exploited to raise social sustainability. Innovation understood
as the improvement of human conditions allows, especially for societies where evo-
lution and change is rapid, to intercept the opportunities for change to prevent the
aforementioned phenomena,” but it is also true that technological innovation, and
in particular artificial intelligence, can be used to support society in those awkward
or burdensome tasks. In a world that is constantly changing and characterized by
fast and impactful technological development, Society 5.0 intends to place man at
the center of choices in various fields, from social to economic and cultural ones.
And with this in mind, the vision of a more inclusive society, digitization at the
service of mankind and not the other way around, should be exploited to raise so-
cial sustainability. Innovation understood as the improvement of human condi-
tions allows, especially for societies where evolution and change is rapid, to inter-
cept the opportunities for change to prevent the aforementioned phenomena.’

Through artificial intelligence that analyzes indefinite amounts of data through al-
gorithms, that predictive analysis can be carried out that is able to detect, through
mathematical models, the most important trends and suggest the measures to be

34

Fabio Bocci, “Un Modo Umano Di Organizzarci. Le Logiche Dei Confini Nel Tempo Della
Medicalizzazione: Scenari E Possibili Vie Di Uscita”, Cooperazione Educativa. 68/3 (2019): 26-32.

3% David Lyon, The Culture of Surveillance: Watching As a Way of Life, Polity Press, Cambridge, 2018.

%6 Hitachi-UTokyo Laboratory, Society 5.0. A People-centric Super-smart Society, Springer, Singapore, 2020.
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taken. Big Data analysis and the use of artificial intelligence algorithms make it
possible to anticipate a crime before it is committed. Indeed, another important
goal of Society 5.0 is to avoid that information is concentrated as in the past. In this
sense, it will be fundamental for the Public Administration to define a strategy to
implement the concept of Society 5.0. In addition, the Public Administration, in
addition to being precise and virtuous in the construction of tenders and technical
specifications to avoid unpleasant episodes and have to strengthen, the strategies
to combat organized crime and avoid problems of its infiltration into the legal
economy.

Conclusions

Technology can allow faster traceability of financial flows deriving from loans to
businesses to ensure the correct destination of the resources disbursed and their
lawful use. The work carried out by men remains important, in particular, the ac-
tivity carried out by the Financial Intelligence Unit which in Italy monitors opera-
tions in Italy, reporting suspicious ones to the Guardia di Finanza and the Anti-
Mafia Investigation Department is relevant. The police forces are therefore en-
trusted with monitoring the signals that may indicate a change in the strategies of
the mafia factions.

The preventive anti-mafia control carried out centrally by the Central Interforces
Group at the Criminal Police, by the Central Public Procurement Observatory at
the Anti-Mafia Investigation Department remains essential to prevent the infiltra-
tion of criminal associations into the legal economy of the public procurement sys-
tem.

It is clear that it is not possible to assess the effects of the health emergency on
crime in the short term. The effects in the short term are those related to crimes
such as usury, corruption and computer crimes, converging in phishing cam-
paigns, ransomware, malware and online scams. In the long term, to avoid further
consequences deriving not only from criminal activity but also from the economic
crisis in the case of new and further lockdowns or other restrictive measures on an
emergency basis, it is necessary to ride technological innovation and take the best
of Society 5.0 to make It is possible to analyze and explain complex phenomena in
the simplest form. This could be an effective weapon in the fight against organized
crime.
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mekdnda  goriilmesi  zorunlulugunu ortadan kaldirmis  olmasidir. Bu  makalede,
dijitallesmenin etkisiyle ortaya ¢ikan degisimin neden oldugu birtakim giincel hukuki
problemler ele alinmakta ve bunlarin ¢oziimiine yonelik onerilerde bulunulmaktadir. Artik
pek ¢ok is sanal platformlar veya internet iizerinden olusturulan ortamlar sayesinde herhangi
bir yerde yapilabilmektedir. Sanal isyerinde ¢alismanin olumlu yonleri bulunsa da ozellikle
is hukuku alaninda iginden ¢ikilmasi zor sorunlarin dogmasina sebep olmaktadir.
Telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismelerin sonucunda dogan kitle ¢alismasi ve
kitle kaynak kullanimi gibi yeni ¢alisma sekilleri, isyerini sanallastirmis ve is yasalarinda
klasik isyeri kavramu iizerine tesis edilen pek ¢ok diizenlemenin uygulanamaz hale gelmesine
sebep olmustur. Bagimlihk unsurundaki asinmanin dogurdugu bu durumun ¢agin
ihtiyaglar: da dikkate alinarak gelistirilecek yeni yorum yontemleri ve olusturulacak yeni
kavramlarla asilmasi miimkiin ve gereklidir. Temel amaci is¢i ve isveren arasinda
hakkaniyetli bir ortam olusturmak olan is hukukunun bu gelismeyi goz ardi etmesi ve isyeri
kavramindaki degisimin ¢alisanlarin haklarini ortadan kaldiracak sekilde kullanilmasina
kayitsiz kalmas: miimkiin degildir.
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Abstract: One of the most important effects of digitalisation in the field of labor law is that
it eliminates the obligation to do the job in a specific physical space. Many jobs can now be
done anywhere, thanks to virtual platforms or environments created over the internet.
Although there are positive aspects of working in the virtual workplace, it causes problems
that are difficult to overcome, especially in the field of labor law. New ways of working such
as crowdwork and crowdsourcing, which emerged as a result of technological developments
in the field of telecommunications, virtualized the workplace and caused many regulations
established on the classical workplace concept in labor laws to become inapplicable. It is not
possible for labor law, whose main purpose is to create an equitable environment between the
employee and the employer, to ignore this development and to remain indifferent to the use
of the change in the concept of the workplace in a way that will abolish the rights of the
employees.
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Giris

Caligma hayatinin her kademesine 6nemli etkilerde bulunan dijitallesme, rekabeti
kutsayan ve kir etmeyi temel amag olarak géren neo-liberal anlayisin elinde kulla-
nigh bir ara¢ haline gelmistir. Oncelikli amacin kir etmek oldugu ve sosyal iligkile-
rin zayifladig1 bir ¢aligma ortaminda, basarinin yalnizca elde edilen kar iizerinden
degerlendirilmesi, dogal olarak is¢i ve isyeri i¢in yapilan harcamalarin da maliyet
unsuru olarak goriilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bunun neticesinde de maliyet-
leri azaltmak adina igverenler tarafindan her gecen giin yeni “¢oziimler” tiretilmek-
tedir. Ancak s6z konusu ¢oziimler, isletmenin varligini pekistiren ve ayakta kalma-
sint saglayan diger unsurlar: yeteri kadar dikkate almadigindan, yeni sorunlarin
dogmasina yol agmaktadir.

Tarihsel siirecte isverenlerin kar amaciyla, dncelikle isyerini daha verimli kullan-
may1 saglayacak ve maliyetleri miktar olarak degilse de, oransal agidan diisiirecek
yontemleri kullandiklar: goriilmektedir. Kismi siireli is sozlesmesi, bu amagla kul-
lanilan yontemlerin 6nciilerindendir. En eski esnek istihdam bigimlerinden birisi
olan kismi stireli is so6zlesmesinde, isyerinin mevcut kapasitesini gelistirmeksizin
ve isyerine herhangi ek bir harcama yapilmaksizin daha fazla sayida isci istthdam
ederek daha fazla kar elde edilmeye ¢aligilmistir. Bu yontem, isgiicii arzinin talep-
ten fazla ve is¢ilik maliyetlerinin diisiik oldugu bir ortamda epeyce etkili olmustur.
Ancak isgiicii arz ve talebinin dengelenmesiyle birlikte iscilik maliyetlerinin art-
masl, isyerinde verimliligin saglanmasinin yaninda bagka yontemlerin bulunma-
sin1 gerektirmistir. Zira igyeri ne kadar verimli kullanilirsa kullanilsin, elbette ki bu
verimin de bir sinir1 bulunmaktadir. Bu sinirin 6tesine gegebilmek amaciyla, isye-
rinin ifade ettigi anlamin ve is¢i/bagimli ¢alisan kavraminin iceriginin degistiril-
mesi hedeflenmistir.

Telekomiinikasyon alanindaki teknolojik gelismeler ve dijitallesme, is hukukunun
temel kavramlarinin degistirilmesi ve isverenler agisindan maliyet olarak goriilen
unsurlarin ortadan kaldirilabilmesine 6nemli katkilar saglamistir. Calisanlar ag1-
sindan giivencesiz ¢alismay1 ve daha diisiik bir yasam standardina sahip olmay1
ifade eden bu degisim, hem hukuki bosluklarin dogmasina hem de sosyal denge-
sizliklerin yasanmasina sebep olmaktadir. Bu ¢alismada, Tirkiye’de ¢ogunlukla
sosyal politikanin konusu olarak goriilen s6z konusu degisimin, esasinda is hukuku
boyutunun da biiyiik 6nem arz ettigi ve bu manada is hukukunun da konusu ol-
dugu ortaya konulmaya ¢alisilmigtir. Bagimlilik unsurunda ve is hukukunun temel
kavramlarinda yasanan degisime iliskin Avrupa’da ve Amerika’da yiiz yili agkin bir
gecmisi bulunan yogun tartigmalar, Tiirkiye'de ayni 6l¢lide giindeme gelmemek-
tedir. Oysaki 6zellikle 1980’lerden itibaren ¢alisma hayatinda degisimin ¢ok hizli
bir sekilde yasandig Tiirkiye’de, is sozlesmesinin bagimlilik unsurundaki ve is hu-
kukunun temel kavramlarindaki asinmaya hukuki ve sosyal ¢oziimlerin olusturul-
masl, toplumsal diizenin korunmasi bakimindan biiyitk 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda makale kapsaminda, teknolojik gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan yeni
calisma sekilleri, bu ¢aligma sekillerinin bagimlilik unsuruna, isyeri kavramina ve
isyeri kavramini temel alan hukuki diizenlemelere etkileri ele alinmaktadir.

isyeri Kavraminda Yasanan Degisim ve Bu Degisimin Sebepleri

Fabrika tarzi iiretimi dngoéren Fordist-Taylorist iiretim modelinde, is¢inin belirli
bir isyerinde s6zlesme konusu isi belirli calisma siirelerinde, tek bir isverenin emir
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ve talimatlar1 dogrultusunda yapmasi 6ngoriilmektedir. Tipik is olarak tanimlanan
bu ¢aligma sekli, fabrika tarzi tiretimden uzaklasilmasiyla birlikte doniisiime ugra-
muis, sabit bir isyerinde ¢alisan iscilerin sayisi esneklesme ve uzaklastirma strateji-
leri kapsaminda giderek azalmistir'. Isyeri disindan kaynaklanan etkilere daha agik
hale gelen iscilerin korunmasi zorlasmis, buna karsin isverenlerin iscilere karsi
(ekonomik iistiinliik, bilgiye erisme ve kullanabilme vb.) avantajlar1 daha da pekis-
mistir. Bu dontisiim, is hukukunun degismesini zorunlu hale getirmis, yeni ¢aligma
bicimleri ile olusturulan ¢alisma ortaminda isci ve isveren arasindaki dengenin sag-
lanmasi bakimindan yeni yasal diizenlemelerin yapilmasini gerektirmistir.

[sverenin kurdugu is organizasyonu icinde bulunan isyeri disinda ¢aligmay1 6ngé-
ren pazarlamacilik, birden fazla isyerinde ¢alismaya firsat veren kismi siireli is s6z-
lesmesi, farkli isverenlere ait isyerlerinde ¢alisma zorunlulugu doguran 6diing is
iliskisi gibi esnek ¢alisma bigimleri, isyeri kavraminin da yeniden tanimlanmasi
zorunlulugunu dogurmustur. Zira is¢i ve isveren tarafindan isyerinin, sézlesme ko-
nusu isi yapmak i¢in kurulan isyerinden farkl bir yer olarak kararlastirilabildigi
calisma modelleri, isyeri iizerinde temellenen pek ¢ok yasal diizenlemenin uygu-
lanmasinda sorunlar olusturmustur. Ortaya ¢ikan yeni ¢alisma sekilleri, 6ncelikli
olarak iscilerin sorunlarini ¢6zmeye degil de, isletmelerin verimlilik seviyelerini ve
kar oranlarini arttirmaya odaklandigindan, is¢iler bakimindan yeni ve hayati so-
runlar dogurmustur. Ornegin, sabit bir igyeri anlayis: iizerine temellenen caligma
iliskilerinde ve is sozlesmelerinde, isyeri disinda yapilan ¢alismalarda is saglig1 ve
giivenligi tedbirlerinin nasil alinacagi ve isverenlerin sorumlulugunun nasil diizen-
lenecegi 6nemli sorun alanlari arasinda yer almaktadir?.

Isyeri kavraminda degisiklik yapilmast ihtiyact doguran bir diger gelisme de, isci-
nin isyerinden uzaklastirilmasini ve isyeri disinda ¢alistirilmasini 6ngoren uzaklas-
tirma stratejilerinin dogmasi ve yayginlasmasi olmugtur. Iletisim ve haberlesme
alanindaki teknolojik gelismelerin bir neticesi olarak giindeme gelen uzaklastirma
stratejileri, isyerini miimkiin oldugunca kiictilterek isyerinden kaynakli maliyetleri
azaltmay1 hedeflemektedir’. Bu sebeple, iscilerin belirli bir isyerinde degil de tek-
nolojinin getirdigi imkanlar kullanilarak neredeyse her yerde calistirilmasi artik
caligma hayatinda yerlesmis bir uygulama halini almistir. Hem eskiden beri uygu-
lanan esnek ¢aliyma hem de teknolojik gelismelerin dogurdugu uzaktan ¢aligma
bicimleri, tipik is ve isyeri kavramlarinin is¢ilerin korunma ihtiyaglari goz 6niinde
tutularak yeniden tanimlanmasini zorunlu kilmistir. Bu ihtiyaci géren Tiirk kanun
koyucusu, diger iilkelerdekine paralel bir sekilde isyerini tek ve belirli bir yer ol-
maktan ¢ikarip, isin yapildig1 ve is organizasyonu kapsaminda yer alan her yer ola-
rak kabul etmistir (I3 K. m. 2/1II, III). Ancak bu kabul de kendi icerisinde sorunlar
barindirmaktadir. Ornegin, miilkiyet hakkina veya iizerinde tasarrufta bulunma
yetkisine sahip olmadig1 bir yerde iscisi is kazasina ugrayan isverenin is saglig ve
glivenligine iliskin tedbirleri almamaktan kaynaklanan sorumlulugu, s6z konusu
kabuliin dogurdugu 6nemli bir sorundur. Zira bu durumda isvereni is kazasindan
sorumlu tutmak hakkaniyete aykir1 olacak, fakat tutmamak da is¢inin hak kaybina

! Heather Hamblin, “Employees’” Perspectives On One Dimension Of Labour Flexibility: Working At A Dis-
tance”, Work, Employment & Society, 9/3 (1995), s.477-478.

2 Richard Heeks, “Decent Work and the Digital Gig Economy: A Developing Country Perspective on Employ-
ment Impacts and Standards in Online Outsourcing, Crowdwork, etc”, Development Informatics Working Pa-
per Series, Centre for Development Informatics Global Development Institute, Working Paper No. 71, 2017,
s.71.

* Hamblin, “Employees’Perspectives”, 5.478.

99



[NSAN VE INSAN (8/30 GUZ/FALL 2021)

ugramasina yol acacaktir. Bunun gibi pek ¢ok sorunu ¢6zmede yetersiz kalan mev-
cut isyeri taniminin, giiniin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde yeniden yapilmasi ge-
rekmektedir.

Isyerinin Gelecegi: Sanallasma

Sanal isyeri

Belirli bir isyeri olmaksizin veya belirli bir isyeri bulunmakla birlikte, isverenin
kurdugu ve asil isin yapildig: isyerinden farkls bir yerde, internet temelli uygula-
malar sayesinde yapilan ¢alismalar genel olarak uzaktan ¢aligma, bu ¢aligmanin ya-
pilmasini saglayan platformlar “sanal isyeri” olarak adlandirilmaktadir®. Sanal is-
yerleri, igverenlere iscilerini gormeden onlara emir- talimat verebilme imkéani sag-
lamakta, islerini daha az maliyetle ve daha verimli bir sekilde siirdiirebilmelerini
miimkiin kilmaktadir’. Zira sanal isyerleri, isin yapilmas: i¢in fiziksel mekanlara
duyulan ihtiyac1 ve bu mekanlar igin yapilmasi gereken harcamalar1 ortadan kal-
dirmakta; buna karsin iscilerin her an ¢alisabilir hale getirilmesi ve gerektiginde
yeni is¢ilerin kolayca bulunabilmesi gibi pek ¢cok etken sayesinde verimlilik seviye-
sini artirmaktadir.

Sanal igyeri, isin yapilmasi ve isin yiiriitiilmesi bakimindan 6nemli degisiklikler or-
taya ¢ikarmugtir. Ozellikle, arag-gereg ihtiyact bulunmayan, yalnizca bilgisayarin
kullanildig: biiro islerinde sanallagsma olduk¢a yogun bir sekilde tercih edilmekte
ve her gecen giin daha da yayginlasmaktadir®. Biiro islerinde, esasinda fiziksel bir
mekéanin varligy, isin yapilmasi bakimindan zorunlu degildir. Dijitallesme 6nce-
sinde igverenler, yonetimi kolaylastirma ve verimliligi artirma bakimindan daha
kolay kontrol edebilecekleri bir isyerinin varligina ihtiya¢ duymuslardir; ancak di-
jitallesme sayesinde is¢ileri kontrol etme imkani ¢ok daha fazla gelistiginden, fizik-
sel bir mekéna duyulan ihtiya¢ da ortadan kalkmuigtir.

[syerinin sanallagmasi, esneklesme ve teknolojik gelismelerin bir sonucu olmakla
birlikte, ayn1 zamanda bunlarin sebebi olarak da nitelendirilebilecektir. Isverenle-
rin maliyetleri azaltmak amaciyla siirekli yeni iiretim modelleri ve istihdam bigim-
leri bulma ¢abalar1 yeni esnek ¢alisma modellerinin iiretilmesine ve teknolojinin
de bunlara imkan saglayacak sekilde gelismesine ortam hazirlamaktadir. Sanal is-
yeri ve sanallagma kavramlar etrafinda sekillenen gig economy, kitle kaynak kul-
lanimi (crowdsourcing) ve kitle ¢alismasi (crowdworking) kavramlari, sanallagma-
nin hem sebep hem de sonug olmasina en iyi 6rneklerdir. Zira bu kavramlar, bir
yandan ¢alisanlarin isyerinden uzakta, web tabanli uygulamalar kullanarak ¢alis-
malarini saglamakta, diger yandan bu istihdam bi¢imini saglamlastirmak ve deva-
min1 saglamak i¢in yeni teknolojilerin gelistirilmesine 6nayak olmaktadir.

Sanal isyerleri, is¢iler ve isverenler agisindan pek ¢ok avantajlar barindirmaktadir.
Nitekim kitle kaynak kullanimi, kitle ¢caligmasi gibi yeni ¢alisma modelleri anlati-
lirken de bu avantajlardan siklikla bahsedilmektedir. Ancak, yasanan siireg, Tiir-
kiye ornegi dikkate alindiginda, esnek ¢alismanin hizli bir sekilde yayginlastig
1980 sonrasindaki donemle biiyiik benzerlikler tasimaktadir. Nitekim o donemde

* Wayne F. Cascio, “Managing a Virtual Workplace”, Academy of Management Executive, 14/3 (2000), s.81.
> Cascio, “Managing a Virtual Workplace”, .82.
¢ Christophe Degryse, Digitalisation of the Economy and its Impact on Labour Markets, Briksel: European
Trade Union Institute, 2016, s.53.
100



ABDULLAH EROL

de esnek ¢aligmanin yayginlasmasini saglamak amaciyla, sagladig1 avantajlar tize-
rinde siklikla durulmus, fakat dezavantajlarindan ayni dlgiide bahsedilmemistir.
Ilerleyen zamanlarda, esnek caligma tiirlerinin iscilerin ¢alisma kosullarinda ve
sendikal haklarini kullanmada yasadiklar1 sorunlarin daha da derinlesmesine yol
actig1 goriilmiistiir. Esnek calismanin daha ileri bir siiriimii olarak nitelendirilebi-
lecek sanallagsma ve teknolojik imkénlarla desteklenen uzaklastirma stratejileri ba-
kimindan da biiyiik 6l¢iide benzer bir siireg islemektedir.

Sanal isyeri Uzerinde Temellenen Yeni Kavramlar

Kitle Calismasi (Crowdworking)

Rekabet ortaminin kiigiik isletmeler lehine diizelmesini ve is hayatinda daha de-
mokratik bir ortamin olusmasini saglayacag: iddiasiyla adeta kutsanan ve bu sa-
yede de hizli bir sekilde yayilan kitle calismasi, teknolojinin ¢alisma hayatina kattig
yeni bir kavramdir’. Gergekten de, isteyen herkesin bilgiye erisimini ve kisilerin
birbirleriyle iletisim kurmasini oldukga kolaylastirmas1 bakimindan temel demok-
ratik haklarin kitle ¢aligmasinda mevcut oldugu ifade edilebilecektir. Ancak kagit
tizerinde mevcut olan bu 6zgiirliiklerin, uygulamada hi¢ de anlatildig: sekilde hayat
gecmedigi goriilmektedir.

Kitle calismasi, sanal bir platform iizerinden sanal ortamda yapilmasi gereken is-
leri® arz ve talep eden “bagimsiz ¢alisanlarin” bulusturuldugu, ¢ogunlukla eser soz-
lesmesi temelinde olusturulan bir ¢aligma bicimidir®. Her ne kadar kitle ¢aligma-
sinda is sahibi ve ¢alisan arasindaki hukuki iligkinin temelini eser s6zlesmesi olus-
tursa da; kitle calismasinin yalnizca eser sozlesmesinin degil, farkli sozlesmelerin
de (is sozlesmesi, vekalet sozlesmesi, satim sozlesmesi gibi) 6zelliklerini tagimasi,
onun yeni ve kendine 6zgii bir s6zlesme tiirii olarak nitelendirilmesinin 6niinii ag-
maktadir'. Kitle ¢caligmasi olarak adlandirilan tiim ¢alisma bigimlerinin “sui gene-
ris” sozlesmeler baglig1 altinda toplanmasi, bir nevi kolaycilik olacaktir''. Bu tiir
sozlesmelerin mevcut sdzlesme tiirlerinin herhangi birisine dahil edilememesinin
temel sebepleri arastirilmalidir. Kitle ¢calismasini 6ngdren sozlesmelerde, ¢alisan-
larin esasinda is sahibine veya platforma bir is¢i kadar, hatta bazi hallerde daha
fazla bagimli olabildigi dikkate alinmalidir. S6zlesmenin sui generis bir s6zlesme
olarak tanimlanmasi sebebiyle is yasalarinin saglayacagi korumalardan faydalani-
lamayacag1 goz 6niinde bulundurulmali, hak ve ¢ikarlarin miimkiin oldugunca ga-
lisan ile i sahibi veya platform arasinda dengeli bir sekilde paylastirilmasi gozetil-
melidir.

7 Debra Howcroft, Birgitta Bergvall-Kareborn, “A Typology of Crowdwork Platforms”, Work, Employment
and Society, 33/1 (2019), s.22.
8 Kitle ¢alismasini platform araciligiyla calismadan ayiran en temel nokta, kitle ¢alismasinin konusunu
olusturan iglerin sanal ortamda gergeklestirilmesidir. Oysaki platform araciligiyla ¢alismada, gercek hayatta
yapilmasi gereken igler (su kagag: tamiri, elektrik tesisati dosenmesi vb.) konu edilmektedir. Bkz. Antonio
Aloisi, “Commoditized Workers: Case Study Research on Labor Law Issues Arising from a Set of on-De-
mand/Gig Economy Platforms”. Comparative Labor Law & Policy Journal, 37/3 (2016), 5.661.
? Oliver Serfling, Crowdworking Monitor Nr. 1, Bundesministerium Fiir Arbeit und Soziales, 2018, s.6. Chris-
tine Gerber, Martin Krzywdzinski, “Brave New Digital Work? New Forms of Performance Control in
Crowdwork”, Work and Labor in the Digital Age, der. Steven P. Vallas, Anne Kovalainen, Bingley: Emerald,
2019, s.122.
10 Serfling, Crowdworking Monitor Nr. 1, 5.30.
!! Jeremias Prassl, Martin Risak. “Uber, Taskrabbit, and Co.: Platforms as Employers-Rethinking the Legal
Analysis of Crowdwork.” Comparative Labor Law & Policy Journal, 37/3 (2016), s.621.
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Kitle caligmasinda, isin miimkiin oldugunca kiigiik parcalara boliinerek kisa za-
manda ve diisitk maliyetle yapilmasi/yaptirilmasi hedeflenmektedir. Ornegin; ter-
ciime edilmek istenen bir kitabin boliimleri, hatta sayfalar1 kitle ¢alismas1 kapsa-
minda platform araciligryla pek ¢ok kisiye paylastirilip kisilerin tizerindeki is yii-
kiiniin azaltilmasi saglanarak hem is kisa siirede yaptirilabilmekte hem de yapilan
isten dolayi kisilerin ortaya ¢ikabilecek hata, eksik ve yanlislarinin isin biitiini iize-
rindeki etkisi azaltilabilmektedir. Bu bakimdan kitle ¢alismasini Taylorizmin yeni
bir bigimi olarak degerlendiren goriisler giderek daha da yayginlagsmaktadir'. Ger-
cekten de kitle calismasi sayesinde isin ¢ok kii¢iik parcalara boliinebilir hale gel-
mesi, fordist-taylorist {iretim sisteminin sanal ortamda yeniden canlanmasini sag-
lamistir. Ancak sanal fordist-taylorist sistem, aksayan yonleri torpiilenen klasik ha-
linden oldukga uzaktir. Zira klasik halinde is¢iler iizerinde olusturdugu olumsuz
etkiler (yabancilasma, motivasyon kayb1 vb.) sanal versiyonunda aynen devam et-
mektedir. Ustelik bu sorunlara maruz kalan “bagimsiz” ¢aliganlarin, bunlari ¢oz-
mek icin tesis edilen is yasalarindan, hukuki statiileri itibariyla faydalanmalar: da
miimkiin olamamaktadir.

Kitle Kaynak Kullanimi (Crowdsourcing)

Kitle calismasi gibi, kitle kaynak kullanimi da teknolojik gelismelerin neticesinde
ortaya ¢ikan yeni bir kavramdir. Her iki kavramin da temelinde yatan mantik ayni
olmakla birlikte, farklilagtiklar1 nokta, kitle kaynak kullaniminda yapilan is karsili-
ginda iicret 6denmesinin zorunlu olmadig1 durumlarin da giindeme gelebilmesi-
dir®. Kitle kaynak kullaniminda temel esaslardan biri, “géniilliiliik tiir. Insanlar, is
sahibine veya platforma katkida bulunmak amaciyla, emeklerini herhangi bir bedel
beklemeden sunmaktadirlar. I sahibinin veya platformun sundugu hizmetin he-
defi yardim veya goniilliiliik faaliyeti olabildigi gibi, kir elde etmek de olabilir. Za-
ten kitle kaynak kullanimi bakimindan sorun olusturan ve is hukuku agisindan in-
celenmesini gerektiren husus da bu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

Kitle kaynak kullanim: uygulamalarina her gegen giin daha sik rastlanmaktadur.
Insanlar, takdir edilme ve kiigiik de olsa bir seyleri bagarma amaciyla herhangi bir
licret talep etmeksizin 6rnegin ¢ektikleri fotograflari haber kanallarina gonderebil-
mekte, bir internet sitesine katkida bulunabilmekte ya da platformlar araciligiyla
ilan edilen islere goniillii olarak katki sunabilmektedirler. Cep telefonlariyla ¢ekilen
gorintiler, yalnizca goriintilyii ¢geken kisinin adinin haberde zikredilmesi karsili-
ginda haber kanallarinca rahatlikla kullanilabilmektedir.

Kitle kaynak kullaniminin, kitle ¢alismasindakine benzer bir sekilde, ¢aligma haya-
tinda demokrasinin tesis edilmesi, bilimsel ve teknolojik gelismeye katki sunul-
mas, verimliligin arttirilmasi, insanlarin ortaklasa is yapabilme kabiliyetlerinin ge-
listirilmesi ve toplumda yardimlasma duygularinin gelismesini saglamasi gibi
amaglara hizmet ettigi ve bu sebeple de desteklenmesinin gerektigi ifade edilmek-
tedir'®. Kitle kaynak kullanimi uygulamalarina yalnizca goniilliiliik esasl galigma-

12 Aniket Kittur vd., “The Future of Crowd Work”, Proceedings of the 2013 Conference on Computer Supported

Cooperative Work (CSCW ‘13), New York: Association for Computing Machinery, 2013, s.24.

13 Julian Schulte, Katharina D. Schlicher, Ginter W. Maier, “Working Everywhere and Every Time? - Chances

and Risks in Crowdworking and Crowdsourcing Work Design”, Gruppe. Interaktion. Organisation. Zeitschrift

fiir Angewandte Organisationspsychologie, 51 (2020), s.62.

4'Wei Li, Wei-Tek Tsai, Wenjun Wu, “Crowdsourcing for Large-Scale Software Development”, Crowdsourc-

ing: Cloud-Based Software Development, der. Wei Li, Michael N. Huhns, Wei-Tek Tsai, Wenjun Wu, Springer,
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larda bagvurulmas: halinde, ifade edilen amaglarin bu ¢aligma bi¢iminin temel he-
defleri oldugu rahatlikla kabul edilebilirdi; fakat gittik¢e yayginlasan bir bi¢cimde
kar amaci giiden sirketlerce de kullanilir hale gelmesi'®, bu konuda siiphe olusma-
sina yol agmaktadir. Kisilerin goniillii olarak sunduklar1 hizmetler, aldiklar: rek-
lamlarla bu hizmetler sayesinde kar elde eden platformlarca kullanilmakta, fakat
bu karin elde edilmesi i¢in hizmeti sunan kisiler ya kardan herhangi bir pay alama-
makta ya da ¢ok diisiik bir pay alabilmektedirler. Oyle ki, normalde sundugu fo-
tografcilik hizmeti igin comert bir indirim yapmasina ragmen altiyliz dolardan
daha diistik bir rakam belirlemesi miimkiin olmayan bir kisinin artik gesitli plat-
formlarda sunulan “géniilli” fotografcilik hizmetleri sebebiyle, fotograf basina bir
dolardan daha fazla gelir elde edebilmesi imkansiz hale gelmistir'®.

Sonug olarak, kitle kaynak kullanim1 uygulamalarinin, her ne kadar temelinde yiice
ideallerin bulundugu iddia edilse de kullanilma bi¢imi géz éntinde bulunduruldu-
gunda pek de bu ideallere hizmet etmedigi ortadadir. Bu sebeple, anlatilan ve gos-
terilmek istenenin arkasina bakabilmek ve ¢alisma hayatina iliskin ortaya ¢ikan
veya ¢ikmasi muhtemel olan sorunlarin ¢oziimiine yonelik tedbirlerin alinmas: ge-
rekmektedir.

Esnek Ekonomi (Gig Economy)

Sanal isyeri modeli tizerinde sekillenen kitle ¢alismasi ve platform temelli ¢aligma
kavramlarinin temelini olusturdugu “gig economy” kavrami, kelime manasi itiba-
riyla birebir ¢evrildiginde “is ekonomisi” ifadesiyle terciime edilmektedir. Kavra-
min olusturulma amaci dikkate alindiginda ise “esnek ekonomi” terciimesinin
daha uygun oldugu goriilmektedir.

Esnek ekonomi kavrami, ¢alisma hayatinda yasalarin diizenlemis oldugu tiim si-
nirlamalardan kaginma amaciyla’, sézlesme serbestisi ilkesini ve liberal ekonomi
anlayisini esas alarak yeni bir ¢aligma diizeni olusturmaktadir. Bu bakimdan, ¢ali-
sanlarin herhangi bir koruma mekanizmasina sahip olmadiklar1 Sanayi Dev-
rimi’'nin ilk zamanlarinda ortaya ¢ikan ¢alisma ortamiyla 6nemli benzerlikler tagi-
maktadir. Esnek ekonomideki temel motivasyon, miimkiin olan en yiiksek geliri
herhangi bir sosyal ytlikiimliiliige (yillik ticretli izin, kidem tazminati, is giivencesi
vb.) tabi olmadan elde etmek, bu sayede de kar1 maksimize etmektir. Esnek eko-
nomi kavramini esneklesme veya esnek isten ayiran en 6nemli husus, esnek eko-
nomide artik is hukuku kapsamina giren bir is¢i-isveren iliskisinden bahsedilemi-
yor olmasidir. Esneklesme veya esnek is, is yasalarinin sinirlari gergevesinde kala-
rak maliyetlerin miimkiin oldugunca diisiik gerceklesebilecegi calisma iliskilerinin
olusturulmasini hedeflemektedir. Dolayisiyla, is¢i-isveren iligkisinin varlig1 orta-
dan kalkmamakta ve is¢iler is yasalariyla saglanan korumalardan faydalanabilmek-
tedir. Oysaki esnek ekonomide artik isgi - igveren iligkisinden ve dolayisiyla da Is
Kanunu kapsamina giren bir iliskiden bahsedilememektedir. Zira esnek ekono-
mide, is¢i kavrami ve kanunlarda tanimlandig sekliyle is¢iler bulunmamaktadir.

2015, s.3.
1> Enrique Estellés- Arolas, Ratl Navarro-Giner and Fernando Gonzalez-Ladrén-de-Guevara, “Crowdsourcing
Fundamentals: Definition and Typology”, Advances in Crowdsourcing, der. Fernando J. Garrigos-Simon, Ig-
nacio Gil-Pechudn, Sofia Estelles-Miguel, Springer, 2015, s.33-48.
16 Jeff Howe, “The Rise of Crowdsourcing”, Wired Magazine, 14.06, 2006, s.1.
7 Valerio De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Workforce: On-Demand Work, Crowdwork, and Labor
Protection in the Gig-Economy”, Comparative Labor Law & Policy Journal, 37/3 (2016), 5.473.
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Esnek ekonomide, kitle ¢alismasi ve platform ¢aligmasi gibi teknolojik gelismeler
sayesinde ortaya ¢ikan yeni ¢alisma sekilleriyle isciler degil, “bagimsiz” ¢alisanlar
istihdam edilmektedir. “Bagimsiz” ¢alisanlar, her ne kadar bir is¢iye kiyasla ekono-
mik ve hiyerarsik bakimdan is sahibine daha bagimli olsalar da, is sahibi ile arala-
rinda kurulan hukuki iliskinin temelini ¢ogunlukla eser s6zlesmesinin olusturmasi,
onlarin bagimsiz veya kendi hesabina ¢alisan olarak nitelendirilmelerine sebep ol-
maktadir'®. Buna ilaveten, is sahibinin herhangi bir isyeri tahsis etme ve istihdam
ettigi kisileri bir isyerinde ¢alistirma zorunlulugunun da teknolojik gelismeler sa-
yesinde ortadan kalkmasi, istihdam edilen kisilerin bagimlilik diizeylerinin tespit
edilmesini zorlastirmaktadir. “Bagimsiz” ¢alisanlar istihdam ederek hem isci ¢alis-
tirmaktan hem de isyeri agmak ve idame ettirmekten kaynaklanan sorumluluklar-
dan ve maliyetlerden kaginma ortami olusturan esnek ekonomik diizende ¢alisan-
larin sosyal korumaya duyduklari ihtiyag, bir endise kaynagi olarak goriilmemek-
tedir.

Esnek ekonomi kavraminin, kitle ¢alismast, kitle kaynak kullanimi ve platform ¢a-
ligmas1 kavramlarini toparlayici nitelikte olmasi ve bu kavramlarin tiim 6zellikle-
rini icerisinde barindirmasi, onun s6z konusu kavramlarin kendi iclerindeki sinir-
lamalara da tabi olmamasi sonucunu dogurmaktadir. Dolayisiyla esnek ekonomi,
hem sanal ortamda yapilan isleri hem de sanal platformlar araciligiyla alinan, fizik-
sel olarak yapilan isleri de icermektedir'®. Bu bakimdan esnek ekonomi, sanal diin-
yada olusturulan, fakat gercek diinyaya da etkileri olan bir kavram olarak nitelen-
dirilebilecektir.

Sanal isyerlerinin Tercih Edilme Sebepleri
isciler Acisindan

Rahat Bir Calisma Ortami Saglamasi

[syerinin sanallagmas, isin fiziksel olarak nerede yapildigini da nemsiz hale getir-
migtir. Ozellikle biiro igleri bakimindan, igin yapilmast igin olusturulan sanal or-
tama giris yapildig1 veya erisilebildigi siirece is¢inin fiziksel olarak nerede bulun-
dugu isin yapilmasinda herhangi bir sorun olusturmamaktadir. Zira artik isyerine
uzaklik ve bu uzakliktan dolayi isyerine gelememe, ge¢ gelme vb. sorunlarin ortaya
¢tkmasi imkansiz hale gelmistir.

Isin fiziksel olarak nerede yapildiginin énemli olmamasi, isin yapilacagi yeri belir-
leme konusunda iscilere daha genis bir takdir hakki sunmaktadir. Isciler, artik is-
yerine fiziken gitme zorunlulugu olmaksizin, isin yapilmasi i¢in kullanilan sanal
platforma erisebildikleri her yerde, 6rnegin; evinde, bir kafede, restoranda veya
kendine uygun buldugu herhangi bir yerde isini yapabilecektir. Dijitallesme saye-
sinde, is¢inin kendisini daha rahat hissedecegi, daha verimli olabilecegini diisiin-
diigii bir ortamda ¢aligmasi artik miimkiin hale gelmistir. Ancak is¢inin bu nokta-
daki takdir hakkinin sinirsiz olmadigini da belirtmek gerekir. Uzaktan Caligma Yo-
netmeligi* m. 5/2°de ifade edildigi tizere, yazili olarak yapilan uzaktan ¢aligma soz-
lesmesinde isin nerede yapilacaginin taraflarca belirlenmesi gerekmektedir. Dola-

18 Gerber/ Krzywdzinski, “Brave New Digital Work”, s.122.
19 Schulte vd., “Working Everywhere and Every Time”, s.60. De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Work-
force”, s.476-477.
2 RG Tarih: 10 Mart 2021, Say:: 31419.
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yistyla, is¢inin ¢alisacagi yeri belirleme yetkisi biitiiniiyle kendisine ait degildir. Bu-
nunla birlikte, kanunda aksi yonde bir hiikiim bulunmadigindan, taraflarin sézles-
mede isin birden fazla yerde yapilabilecegini belirlemeleri miimkiindiir. Isci yara-
rina yorum ilkesi geregince, is¢inin talep etmesi halinde birden fazla yerde ¢alisa-
bilmesi is¢inin de lehine olacagindan, kanun hitkmiiniin tek bir yerde ¢alisilmasini
ongormedigi seklinde yorum yapilmasi yerinde olacaktir.

Mesai Saatlerinin Istenildigi Gibi Ayarlanabilmesi

Klasik bir isyerinde calisma, belirli saatlerde gergeklestirilir. Calismanin tam siireli,
kismi siireli, postalar halinde veya ¢agr1 tizerine vb. sekillerde yapilmasi s6z konusu
olsa da, ¢aligma saatlerinin mutlaka belirlenmesi gerekmektedir. Bu saatler disinda
calisma yaptirilmasi halinde ise fazla ¢aligma veya fazla siirelerle ¢aligma iicretinin
6denmesi gerekecektir. Calisma saatleri disinda iscinin ¢aligtirilmasinin isveren
bakimindan doguracagi tek maliyet, fazla calisma iicreti degildir. Iscinin isyerinde
gecirdigi her dakika, isveren i¢in isyerinden dogan maliyetlerin de artmas: anla-
mina gelmektedir. Bu sebeple isveren, tiim is¢ilerini calisma saatleri igerisinde ¢a-
listirmak ve ¢aligma saatleri disinda da isyerini maliyet olusturmayacak veya asgari
olgiide maliyet olusturacak sekilde yonetmeye/isletmeye calismaktadir. Ancak sa-
nal isyerleri bakimindan bu tiir bir kisittan s6z etmek miimkiin degildir.

Sanal igyerleri -belirli saatlerde yapilmasi gereken isler haricinde- iscilerin giiniin
herhangi bir saatinde ¢aligabilmelerine imkan saglamaktadir®. Zira ortada fiziksel
bir igyeri bulunmadigindan isgilerin ¢aliyma saatlerinin farklilasmasi, isyerinden
temelli ek bir maliyet de dogurmamaktadir. Isciler calisma saatlerini diledikleri gibi
ayarlayabilmekte, 6rnegin gece vakti de caligabilmektedirler. Ancak tabii ki iscile-
rin caligma saatlerini belirleme bakimindan da birtakim sinirlamalar mevcuttur.
Isci, sozlesmede belirlenen (giinliik veya haftalik) calisma siiresinin altinda galigma
hakkina sahip degildir. Isci yalnizca, belirlenen galigma siiresini diledigi gibi bo-
limlendirme ve giin icerisinde diledigi vakitlerde kullanma hakkina sahip olabil-
mektedir. Ancak bu hakkin da her sanal isyeri esashi ¢alismada var oldugundan
bahsedilemeyecektir. Sayet is sozlesmesinde, giiniin belirli saatlerinde ¢alisilacag:
ongoriilmiigse veya bu bir ¢aligma sart: olarak belirlenmisse, is sanal ortamda ya-
pilsa dahi is¢inin bu saatlere uymasi gerekmektedir.

Isyerindeki Esitsizliklerin Giderilmesi

Bir isyerinde veya calisma ortaminda, ¢alisan kisilerin tek tip olmalari, ayn1 bilgi
kiiltiir seviyesine, ayn1 deger yargilarina, ayni beceri seviyesine sahip olmalari, ayn1
millete mensup olmalar1 ya da ayni cinsiyetten olmalar1 miimkiin degildir. Boylesi
bir ortam, ancak herhangi bir kimligi veya bagimsiz diisiinme yetenegi olmayan
robotlarin kullanildig bir isyerinde s6z konusu olabilecektir. Bu sebeple, kisilerin
insan olmaktan kaynaklanan bazi farkliliklar1 olabilmektedir. Ancak mevcut ¢a-
ligma hayat1 ve ekonomik diizen kar maksimizasyonu esasina dayandigindan, sos-
yal koruma, esitsizliklerin giderilmesi gibi kaygilar geri plana itilebilmektedir. Ka-
dinlarin galigma hayatina katilimlarinin disiik seviyede gerceklesmesi, engelliligin
ve “yabanc1” olmanin is bulmada yasattig1 zorluklar bu bakimdan ¢alisma haya-
tinda siklikla goriilen sorunlar arasinda yer almaktadr.

21 Serfling, Crowdworking Monitor Nr. 1,.28.
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Fiziksel bir isyerindeki sinirliliklarin olmadig, 6rnegin kadinlarin hem aile yasan-
tilarini neredeyse hicbir degisiklige ugramadan siirdiirebildikleri hem de kariyer-
lerinde ilerleme imkani bulabildikleri, engelli vatandaslarin engellerinden dolay:
herhangi bir sorun yasamadan islerini yapabildikleri sanal isyerlerinde, ¢aligma ha-
yatinda mevcut olan esitlige aykir1 bazi uygulamalarin ortadan kaldirilmasi miim-
kiin hale gelmektedir®. Ancak tabii ki teoride miimkiin olan bir durumun uygula-
mada her zaman teoriye uygun bir sekilde ger¢eklesmesi s6z konusu olmamakta-
dir. Nitekim sanal isyeri uygulamalarinin ve organizasyonlarinin, kadinlar ve er-
kekler arasinda halihazirda var olan esitsizlikleri goz ard1 ederek olusturulmasi ne-
ticesinde, cinsiyet esitsizliginin giderek daha da arttig1 gériilmektedir®.

isverenler Acisindan

Isci Istihdam Etmekten ve Isyerinden Kaynaklanan Maliyetlerin Diismesi

Dijitallesme ve teknolojik gelismelerin insan giiciine olan ihtiyaci giderek ortadan
kaldirmast neticesinde, artan isgiicii arzini karsilayacak is imkénlari azalmaktadur.
Zira insanlarin yerine yapay zeka sahibi robotlar iiretim stireglerine dahil edilmek-
tedir. Bu durum da teknolojik igsizligin muhatab1 olmaktan bir sekilde kurtulmus
iscileri daha da diisiik ticretlerle calismaya zorlamakta ve isverenlerin zaten var
olan avantajli pozisyonlarini daha da avantajli hale getirmektedir. Ancak diisiik tic-
ret, dijitallesmenin etkisiyle cogu zaman insana yarasir bir yasam siirdiirmeyi dahi
temin edemeyecek seviyede gerceklesmektedir. 1 dolara fotograf satin alinan bir
ortamda profesyonel fotografcilik mesleginin varligini siirdiirebilmesi imkénsiz-
dir.

Ayrica artik vasifli elemana duyulan ihtiya¢ da eskisi kadar ytiksek degildir. Zira
ok diisiik ticretler karsiliginda platformlara hizmet sunan kisiler ve bunlarin sun-
dugu hizmetler o kadar fazladir ki, bunlarin arasindan isverenin isine yarayacak
bir is¢iyi, kullanabilecegi bir tiriinii veya hizmeti bulmasi hi¢ de zor olmamaktadir.
Dolayisiyla, kisith bir insan kaynaginin verimini arttirmak veya vasif ve verim se-
viyesi yiiksek is¢ileri istihdam etmek i¢in katlanilan yiiksek maliyetler, ayni kalitede
tirlin veya hizmetlerin ticretsiz ya da ¢ok diisiik iicretle ve goniillii olarak verilmesi
sayesinde ortadan kalkmaktadir. Bunun neticesinde de vasifli iscilerin isverenlere
kars1 sahip olduklar: avantajli konum, kaybolmaktadir®.

[s ve isyeri organizasyonu icerisinde dnemli bir yeri olan insan kaynaklari birimle-
rine duyulan ihtiyag da artik ortadan kalkmaktadir®®. Igci yerine “bagimsiz” cali-
sanlarin istihdam edilmesi, is¢ileri ise alma-isten ¢ikarma ve is siirecleri icerisinde
isglicli planlamas1 yapmakla yiikiimlii insan kaynaklar1 birimlerinin varligini da
gereksizlestirmektedir. Neticede, isveren hem iscilere 6dedigi ticret ve diger yasal
yiukiimliliiklerinden kurtulmakta hem de isyeri organizasyonunu daha da kiigiil-
terek isyerinden kaynaklanan maliyetleri azaltabilmektedir®.

22 Heeks, “Decent Work”, s.9. Norat Roig-Tierno, Cristina Blasco-Carreras, Alicia Mas-Tur and Belén Ribeiro-
Navarrete, “Using Crowdsourcing to Overcome Barriers to Women Entrepreneurship”, Advances in
Crowdsourcing, der. Fernando J. Garrigos-Simon, Ignacio Gil-Pechudn, Sofia Estelles-Miguel, Springer, 2015,
s.121-125.
2 Michelle A. Travis, “Equality in the Virtual Workplace”, Berkeley Journal of Employment and Labor Law,
24/ 2 (2003), 5.285.
24 Prassl/Risak. “Uber, Taskrabbit, and Co.”, 5.625.
% De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Workforce”, s.478.
%6 Cascio, “Managing a Virtual Workplace”, s.81.
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Isciler Uzerindeki Kontroliin Artmasi

[sverenin isci iizerindeki kontrolii, is sozlesmesinde bagimlilik iliskisi tespiti siire-
cinde varlig1 aranan ilk ve en 6nemli husustur. Nitekim is¢i ve igveren arasindaki
hiyerarsinin varligini, isverenin kurdugu is organizasyonu icerisinde isverenin isle
ilgili emir ve talimatlarini uygulamakla yiikiimlii kisilerin varligina baglayan kont-
rol testi; isveren tarafindan kurulan isyerinde, onun belirledigi zamanlarda ve onun
belirledigi yontemlerle ¢alisilmasini bagimlilik iligkisinin varligi bakimindan zo-
runlu gormektedir. Buradan yola ¢ikildiginda, kisilerin istedikleri yerde, istedikleri
zamanda ve istedikleri sekilde ¢alisabilmelerini saglayan kitle ¢calismasi modelle-
rinde igverenin ¢alisanlari tizerindeki kontroliiniin arttigindan bahsetmek, ilk ba-
kista yanlis bir iddia gibi durmaktadir. Ancak is¢ilerin isyerinde bulunduklar: si-
nirlt bir siire zarfinda igverenin emir ve talimatlarina uymakla yiikiimlii olduklar:
ve bu siire haricinde yalnizca sadakat ylikiimliiligiine aykirilik hallerinde sorumlu
tutulabilecekleri klasik ¢alisma modelindeki kontroliin derecesi ile haftanin her
glinii ve giliniin her saati isverenden emir ve talimat almaya hazir bulunmak zo-

runda olduklar*” modeldeki kontrol derecesi kiyas kabul etmeyecek diizeyde fark-
lidur.

Dijital platformlar, tiim bilgilerin herkese agik oldugu bir ortam olarak gosteril-
mekte ve bu sayede ideal is piyasasinin sartlarini olusturdugu iddia edilmekteyse
de aslinda bu bir yanilsamadan ibarettir. Zira ideal bir is piyasasinda, is degistirmek
isteyen bir is¢inin sahip oldugu bilgi, tecriibe seviyesi ve bunun tizerine insa edilen
isveren degerlendirmeleri de ayni veya benzer nitelikteki islere gegmek istediginde
dikkate alinmakta, o kisiyi isttihdam eden isveren {icreti veya ¢alisacag1 pozisyonu
belirlerken bunlar1 géz oniinde bulundurmaktadir. Ancak dijjital platformlarin bi-
rinde elde edilen bilgi, tecriibe, isveren veya miisteri takdir ve tavsiyeleri, bir diger
platforma tasinamamaktadir. Bu da, 6zellikle belirli bir ¢aligma tecriibesine ve ki-
deme sahip olan kisilerin platformlar arasinda tercih yapabilmelerine engel ol-
makta, kisileri platformlarin “kole”si haline getirmektedir®.

Dijital platformlarda yapilan islerin veya belirlenen gorevlerin niteligi de kisilerin
isverene olan bagimliliklarini arttirmakta, isverene daha saglam ve genis bir kont-
rol imkan1 vermektedir. Dijital platformlar araciligiyla ilan edilen isler, genellikle
asil yapilmasi gereken isin ¢ok kiiciik birimlerini olusturmaktadir®. Ornegin, bir
bilgisayar oyunu yaziliminda her bir karakterin tasarimi farkli bir kisiye veril-
mekte, boylece olasi hatalar ve bu hatalardan/eksikliklerden/gecikmelerden dogan
zararlar en aza indirilmektedir. Isveren, her bir karakterin nasil tasarlanmasi ge-
rektigi konusunda ayrintii talimatlar verebilmekte, bu talimatlara uyma konu-
sunda sorunlar yasanmasi durumunda isi kolaylikla bagka bir kisiye ayn1 veya daha
diisiik maliyetle yaptirabilmektedir.

Isin Isci Istihdam Etmeksizin de Gérdiiriilebilmesi

Platformlar araciligiyla calistirilan veya kendisinden hizmet alinan kisiler, kendile-
rini is¢i olarak gormemekte ve bu yonde bir talepleri de bulunmamaktadir. Dola-
yistyla isverenler, ne hukuki ne de ekonomik a¢idan aralarinda bagimlilik iliskisi

27 Heeks, “Decent Work”, s.13. De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Workforce”, 5.480.
28 De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Workforce”, s.14.
» De Stefano, “The Rise of the Just-in-Time Workforce”, s.474.
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bulunmayan “bagimsiz” ¢alisanlar araciligiyla ihtiyag duyduklari iiriin ve hizmet-
leri elde edebilmektedirler. Buna karsin; ¢aligma sartlar1 platform tarafindan en
ince ayrintisina kadar belirlenebilmekte ve bunlara uyulmamasi halinde “bagim-
s1z” ¢alisanlarin platforma iiyelikleri sonlandirilmakta ve platform araciligiyla is
alma imkanlar1 da ortadan kalkmaktadir. Ayrica bu kisilerin ticretleri, kendisi i¢in
hizmet verdikleri kisi/ler tarafindan dogrudan kendilerine 6denmemektedir. Hiz-
met karsilig ticret 6ncelikle platforma 6denmekte, platform kendi payini aldiktan
sonra iicret, platform tarafindan, hizmeti veren kisiye 6denmektedir. Dolayisiyla
kisiler, verdikleri hizmet karsiliginda elde edecekleri ticret bakimindan platforma
bagimlidirlar®.

[sini “bagimsiz” calisanlar eliyle yaptiran igverenler, isci istihdam etmekten dogan
sorumluluklarin higbiriyle yiikiimli tutulamamaktadir. Her ne kadar isverenler
i¢in bu durum ¢ok biiyiik bir fayda saglamaktaysa da, sosyal korumaya ihtiya¢ du-
yan “bagimsiz” ¢alisanlar agisindan o denli kayba sebep olmaktadir. Thtiyag duy-
dugu sosyal korumaya erisemeyen calisanlarin toplumda ve ¢aligma ortaminda
olusturduklar1 huzursuzlugun ve toplumun tiimii tizerindeki etkilerin gézlemlene-
bilmesi bakimindan Sanayi Devrimi sonrasi yasanan gelismeleri incelemek yeterli
olacaktur.

Isyerinin Sanallasmasmnin is Hukuku Acisindan Dogurdugu Bazi Sorunlar

Asgari Ucret Diizenlemelerinin Uygulanamaz Hale Gelmesi

[syerinin sanallasmasi neticesinde, igvereni “is¢i” istihdam etmeye zorlayan ve ca-
lisan kisilerin isci olarak nitelendirilmesinde dikkate alinan “isyeri” unsuru, dne-
mini kaybetmektedir. Internet ve sanal platformlar sayesinde isverenin istedigi her
an uygun bir iicret karsiliginda kendilerine herhangi bir isyeri gostermeden isini
yaptirabilecegi kisileri bulmasi kolaylasmakta, bu da is¢i ve isveren arasinda birbir-
lerine duyduklar: ihtiya¢ temelinde giindeme gelen sadakat yiikiimliltigiini de
bertaraf etmektedir. Zira ozellikle iscilerin alternatiflerinin kolaylikla bulunabil-
mesi, isin fiziksel bir mekanda yapilmamasi ve bu sebeple isyeri olarak nitelendiri-
lecek bir yerin de bulunmamasi, maliyetlerden kaginmak isteyen isveren bakimin-
dan, istthdam edilen kisilerin “is¢i” kategorisi altinda istihdam edilme gerekliligini
yok etmektedir. Sanal isyerlerinde, isverenleri “is¢i” istihdam etmeye zorlayan pek
ok yasal diizenleme, uygulama imkani bulamamaktadir. Is sézlesmesinin bagim-
lilik unsurunda yasanan zayiflama da dikkate alindiginda, kimin is¢i/bagimli ¢ali-
san oldugunun tam bir kesinlikte tespit edilmesi miimkiin olmadigindan, isveren-
ler artik “is¢i” istihdam etmek yerine, kendilerine daha az maliyet doguran “bagim-
s1z” galisanlar istihdam etme yolunu tercih etmektedirler.

Aslinda hi¢ de bagimsiz olmayan, hatta isverene normal bir is¢iden ekonomik ba-
kimdan daha bagimli olan “bagimsiz” ¢alisanlarin istihdam edilmesi, isverenlerin
genel giderler arasinda 6nemli bir kalem olarak degerlendirdikleri is¢i ticretlerinin
olabildigince diisiik bir seviyede belirlenmesinin dniinii agmaktadir®. Zira bagim-
s1z ¢aliganlar bakimindan hala pek ¢ok iilkede ticretin asgari bir sinir1 bulunma-
maktadir. Isgiiciine ulagma bakimindan internetin igverenler lehine olugturdugu

30 Prassl/Risak. “Uber, Taskrabbit, and Co.”, s.624.
31 Guy Davidov, “Indirect Employment: Should Lead Companies Be Liable?”, Comparative Labor Law & Policy
Journal, 37/5 (2015), s.13.
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“ideal” ortam™¥, is arayanlarin kendilerini daha cazip kilabilmek i¢in ticretleri asa-
g1ya cekmelerine ve bir nevi “yoklukta yarigmalarina” yol agmaktadir®.

Asgari ticret seviyesi bir yana, ¢cogu zaman yoksulluk seviyesinde dahi olugsmayan
ticretler, ¢alisanlarin giivencesiz, is yasalarinin sagladig: herhangi bir korumadan
faydalanma imkénina kavusamayacaklar isleri tercih etmelerini zorunlu kilmak-
tadir. Sonug olarak, yasalarda asgari iicret diizenlemeleri mevcut olsa da bu diizen-
lemeler, ihtiyaci olan kisileri korumaktan uzak kalmaktadir.

Is Sagligi ve Guivenligi Hikimlerinin Uygulanamaz Hale Gelmesi

Isyeri, is saglhig1 ve giivenligi tedbirlerinin alinabilmesi ve kanun hiikiimlerinin ge-
rektigi sekilde uygulanabilmesi bakimindan bir temel niteligini tasimaktadir. Zira
ortaya ¢ikacak risklerin ve tehlikelerin neler oldugu, her isyerinin kendi 6zellikle-
rine gore belirlenmektedir. Tabii ki isyerlerinde asgari diizeyde alinmasi gereken
ve tiim isyerleri i¢in ortak olan dnlemler bulunmaktadir, ancak yapilan isin tehlike
derecesine ve isyerinin bulundugu yere, tasidig 6zelliklere gore ilave tedbirlerin
alinmasi da gerekebilmektedir.

Esnek ¢alisma, uzaklastirma stratejileri ve 6zellikle de dijitallesme neticesinde isye-
rinin sabit ve belirli olma niteligini kaybetmesi, is saglig1 ve giivenligine iliskin yasal
diizenlemelerin de uygulanabilirligini zorlagtirmaktadir. Is saghg ve giivenligine
iliskin yasal diizenlemeler, risklerin ve tehlikelerin net olarak tespit edilememesi
sebebiyle isyerinde ortaya ¢ikabilecek kazalar1 ve zararlar1 6nleme amacim gercek-
lestirmek icin artik kullanilamamaktadir. Igverenin isyerinde ortaya ¢ikan zarar-
lardan sorumlu olmasi ve buna iliskin tazminat ytikiimliligiintin bulundugu, bu
sebeple de isyeri sabit olmasa dahi is saglig1 ve giivenligine iliskin diizenlemelerin
uygulanabilirligini muhafaza ettigi iddias1 maalesef ki yerinde olmayacaktir. Zira
her ne kadar igverenin yasal olarak bir yiikiimliiligii bulunsa da, kendi miidahale
alan1 disinda olan ve sabit olmayan yerlerdeki risklere ve tedbirlere kars1 6nlem
almasi kendisinden beklenemeyeceginden, ortaya ¢ikan zararlardan da isvereni
tazminat borcu altina sokmak hakkaniyete uygun olmayacaktir.

Sabit bir isyerinin mevcut olmamasi, elbette is saglig1 ve giivenligi diizenlemeleri-
nin uygulanmasi bakimindan birtakim sorunlar1 glindeme getirmektedir. Bununla
birlikte, is saglig1 ve giivenligi bakimindan gerekli tedbirlerin alinmadig: isyerle-
rinde olusacak tehlikelere maruz kalinmasini engellemesi agisindan iscilerin lehine
bir durum da olusturabilmektedir. Zira bu sayede isci, sagligindan ve giivenligin-
den endise etmeyecegi bir yerde ¢alisma imkanina kavusacak ve ayni zamanda yap-
t1g1 is karsiliginda ticrete de hak kazanacaktir. Konuya pragmatik yaklasildiginda,
platformlar araciligiyla calismanin bu tiir bir faydasindan bahsetmek miimkiin olsa
da hukuki agidan ele alindiginda bu durumun hukuka ve kanun koyucunun ama-
cina uygun olmadigini ifade etmek gerekmektedir.

Sendikal Orgiitlenmenin Zorlasmasi

Bir isyerinde veya isletmede sendikal 6rgiitlenmenin giindeme gelebilmesi i¢in, 6n-
celikle isgilerin ortak karar alabilecekleri, yani birbirleriyle temasa gegebilecekleri

32 Cristiano Codagnone, Fabienne Abadie, Federico Biagi, The Future of Work in the ‘Sharing Economy’, Seville:
EC Joint Research Centre, 2016, s.6.
33 Ben Z. Steinberger, “Redefining Employee in the Gig Economy: Shielding Workers from the Uber Model”,
Fordham Journal of Corporate and Financial Law, 23/2 (2018), s.594.
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bir ortamin bulunmasi gereklidir. Bu ortam, iscilere ortak sorunlarini ve bunlarin
¢oziimlerini birbirleriyle paylasma imkani saglayacagindan, kolektif hareket etme
yoniinde karar alinmasina da zemin hazirlayacaktir®. Dijitallesmeyle birlikte, ile-
tisimin daha da kolaylastig1 ve ayni isyerinde galisiyor olmasalar dahi is¢ilerin her
an icin birbirleriyle temasta olabilecekleri, bu sayede de sendikal 6rgiitlenmenin ve
sendikal orgiitlenmenin en temel motivasyonlarindan biri olan toplu s6zlesme ya-
pabilmenin 6niinde dncekine nazaran daha az engel oldugu iddia edilebilecektir.
Iki temel gercek goz oniinde bulunduruldugunda, s6z konusu iddianin mevcut du-
rumla bagdagsmadig1 agik bir sekilde ortaya konulacaktir.

[lk olarak, dijitallesmenin igyeri ve is yapma sekilleri tizerinde olusturdugu etkiler,
isverenleri is¢i istihdam etmek yerine “bagimsiz” calisanlar istihdam etmeye yo-
nelttiginden® ve bu kisilerin toplu sdzlesme yapma haklar1 bulunmadigindan, is-
verenlerin karsisinda en temel haklar arasinda yer alan asgari icret, dinlenme vb.
haklarini dahi bir “hak” olarak kabul ettirmeleri miimkiin olmamaktadir. S6z ko-
nusu “bagimsiz” ¢alisanlar igveren sifatini haiz olmalar: halinde sendikalara tiye
olabilecek ve dolayisiyla da toplu sdzlesme yapma hakkina sahip olabileceklerdir.
Bununla birlikte, kuracaklar1 veya iye olacaklar: sendikalar araciligiyla kendisine
ekonomik olarak bagimli olduklar1 ve kendisinden hak talep edecekleri isverenlerle
ayn1 hukuki kategoride olmalari, bagimli olduklar: kisilerden talepte bulunmala-
rin1 engellemektedir. Isci ve isveren arasindaki anlasmazliklar: diizenlemeyi temel
esas olarak alan toplu sozlesme ve sendikalagmaya iliskin yasal diizenlemeler de
dikkate alindiginda, bir isveren sendikasinin, {iyesi olan veya olmayan isverene
kars1 herhangi bir hak talep etme imkaninin bulunmadig: ortadadir. Dolayisiyla,
kendilerine ait igyerleri olan ve isverenin kurdugu isyerinde ¢aligmayan “bagimsiz”
calisanlar toplu sozlesmelerle hak talebinde bulunamamaktadirlar. Oysaki aslinda
iscilerle kiyaslandiginda sosyal korumaya daha ¢ok ihtiya¢ duyan bu sézde “bagim-
s1z” ¢alisanlarin da sendikalara {iye olabilmeleri veya en azindan toplu sozlesme
yapma hakkina sahip olmalari sosyal devlet ilkesine ve is hukukunun amacina daha
uygun diisecektir’. Her ne kadar tiizel kisilik perdesinin aralanmasi ve birlikte is-
tihdam kavramlariyla goriiniirdeki hukuki iliskinin temelinde yatan asil hukuki
iliskinin belirlenmesinin miimkiin oldugu dile getirilse de, uygulamada sorunlarin
devam ettigi goriilmektedir.

Ikinci olarak da, dijitallesmenin ve isyerinin “sanallasmasinin” isverene is organi-
zasyonu bakimindan sagladig1 avantajli konumun sendikal 6rgiitlenme tizerindeki
etkisinden bahsetmek gerekmektedir. Fiziksel varlig1 bulunan bir isyerinde iscile-
rin birbirleriyle temasa ge¢melerini ve etkilesimde bulunmalarini engellemek
miimkiin degildir. Zira birbirlerini arada herhangi bir vasita olmadan gorebilmek-
tedirler. Dolayisiyla, sendikal 6rgiitlenmenin 6nciilii olan iletisim siireci, aligilagel-
dik bir isyerinde rahatlikla gerceklestirilebilecektir. Sanal ortamlarda ise, is¢ilerin
birbirleriyle dogrudan temasa gegmeleri miimkiin olmamaktadir. Bu durum, isve-
rene is organizasyonunu iscilerin birbirleriyle miimkiin oldugunca az iletisime ge-
cebilecekleri sekilde tasarlama bakimindan énemli bir firsat sunmaktadir. Orne-
gin, isyerinde kimlerin calistigina dair iscileri bilgilendirme zorunlulugunun bu-
lunmamasi sebebiyle, isciler yalnizca kendi bulunduklar1 birimdeki ve isin yapil-

34 Prassl/Risak. “Uber, Taskrabbit, and Co.”, s.628.

3 Davidov, “Indirect Employment”, s.6.

3 Sayim Yorgun, Ekonomik Politikalar ve Endiistri fli,skilerinin Gelecegi, Istanbul: Beta Basim, 2019, s.168.
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masl i¢in zorunlu olarak temas kurduklar: diger iscilerle iletisim kurabilmektedir-
ler. Kald1 ki bu iletisim de sinirl1 bir ¢er¢evede kalmakta, iscilerin is haricinde ortak
bir anlay1s olusturmalarina, birbirlerini tanimalarina imkén vermemektedir®”. So-
nug olarak, sanal isyerlerinde sendikalagsmadan ve toplu pazarlik siireclerini hayata
gecirmekten bahsedilememektedir. Ozellikle 80’li yillardan sonra tiim diinyada di-
jitallesmeyle birlikte sendikalasma oranlarinin hizla diisme egilimi, bu durumu
acikca ortaya koymaktadir.

Teknolojik gelismislik indeksinin ilke beg sirasinda yer alan Izlanda, Giiney Kore,
[svicre, Danimarka ve Birlesik Krallik’taki sendika yogunluklarina bakildiginda,
dijitallesmeye paralel olarak bu oranlarin diisiis gosterdigi tespit edilmektedir. Bu
tilkelerde 2000 yilinda sendika yogunluklar1 sirasiyla; Izlanda’da %89.4, Giiney
Kore’de %11.4, Isvicre’de %20.2, Danimarka’da %74.5 ve Birlesik Krallik’ta %29.7
olarak gerceklesmistir. Ancak 2017 ve 2018 yili verilerine bakildiginda, zlanda ha-
ri¢ diger dort tilkede sendika yogunluklarinin 6nemli diistisler yasadig: goriilmek-
tedir. Buna gore 2017 yilinda sendika yogunlugu Giiney Kore’de %10,4, Isvigre’de
%14.9 olarak gerceklesmistir®®. [zlanda, Danimarka ve Birlesik Krallik’taki sendika
yogunluklari ise 2018 yilinda sirasiyla; %91.8, %66.5 ve %23.4 olarak gerceklesmis-
tir. Bu tilkelerin ortalama sendika yogunluklarinin yillar igerisindeki degisimine
bakildiginda ise, egilimin asag1 yonlii oldugu goriilmektedir.

Grafik 1. Teknolojik Gelismislik Endeksinin Ilk Bes Sirasinda Yer Alan Ulkelerin
Sendika Yogunlugu Ortalamasi (Agirlikli Olmayan)
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Kaynak: https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=TUD, (Cevrimig¢i), 02.03.2021.

Tabii ki dijitallesmeyi sendikalagsma egiliminin azalmasindaki tek etken olarak gor-
mek miimkiin degildir. Yapisal, siyasal, sosyo-Kkiiltiirel ve yasal pek ¢ok unsurun
sendikalasma tizerinde etkilerde bulundugu goriilmektedir. Buna karsin, dijitalles-
menin sendikalagsma iizerindeki etkisini de gormezden gelmek miimkiin degildir.
Dijitallesmenin s6z konusu unsurlarin bir sonucu olmanin yani sira, onlarin etki-
lerini daha pekistiren, hizlandiran bir etki gosterdigini ifade etmek miimkiindiir.

Sonu¢

Dijitallesmenin isyeri kavrami ve bu kavram temelinde olusturulan is yasalar iize-
rinde olusturdugu etki, iscilerin en temel haklarinda asinmaya yol agmaktadir. El-
bette ki teknolojik gelismelerin 6niinde durmak miimkiin ve dogru degildir; fakat
bu gelismeler ¢aligma hayatinin taraflar1 arasindaki dengeyi saglayacak sekilde

7 Howcroft/ Bergvall-Kareborn, “A Typology of Crowdwork Platforms”, s.26.
38 Bu tilkeler 2018 yilinda veri bildirmediklerinden dolayz, en son bildirimde bulunduklari yil olan 2017’ye ait
oranlar verilmistir.
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yonlendirilmelidir. Her ne kadar teknolojik gelismislik seviyesi bakimindan giinii-
miiziin, Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢iktig1 donemden biiyiik farkliliklar1 bulunsa
da, ¢alisanlar tizerindeki etkileri bakimindan her iki donem birbiriyle 6nemli 6l-
ciide benzesmektedir. O dénemde is hukukunun ayr1 bir hukuk dal: olarak tesis
edilmesini gerektiren gelismeler, bu donemde ise is hukukunun yenilenmesini ve
yeni kavramlarin gelistirilmesini gerektirmektedir.

[sverenlerin isci yerine goriiniirde bagimsiz, ancak esasinda bir igciye gore ekono-
mik ve hiyerarsik a¢idan ¢ok daha bagimli olan ¢alisanlar: istthdam etme egilim-
leri, zaten isverene kars1 zayif olan iscilerin ve genel olarak calisanlarin, daha da
zayiflamalarina sebep olmaktadir. Asgari iicret, sendikal haklar, i saglig1 ve giiven-
liginin saglanmasi gibi temel haklara sahip olmayan bir ¢alisan grubunun ne derece
savunmasiz ve korunmaya muhta¢ durumda oldugu ortadadir. Isyerinin sanallas-
mast neticesinde ortaya ¢ikan birtakim imkéansizliklardan dolay1 isverenin is saglig
ve giivenligi gibi temel is¢i haklarindan sorumsuz olmasi ya da sorumlulugunun
sinirlandirilmasi gerektigini ileri siirmek, kolaycilik olacaktir. Sorun, mevcut dii-
stinme kaliplarinin ve kavramlarin disina ¢ikilarak degerlendirilmeli, korunmasi
gerekenin kavramlar veya mevcut hukuki diizenlemeler degil, hakkini savunma ve
talep etme bakimindan dezavantajli kisiler olduklar1 dikkate alinmalidur.
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Oz: 1970’li yillardan itibaren post-endiistriyel toplum teorisyenleri tarafindan siklikla
tartisslan  calismamn  gelecegi  olgusu  teknolojinin istihdam tizerindeki etkilerine
odaklanmaktadir. Teknolojinin emek talebini azaltmasi, issizlik artisi ile sonuglanmigstir. Bu
¢alismanin amaci Covid-19 ile miicadelede giindeme gelen devlet miidahalesi, AB’deki
yansimalarini incelemektir. Bu amagla, Avrupa Konseyi, SURE programi ve Eurostat verileri
incelenmistir. Yapilan incelemede Covid-19 nedeniyle AB 27 iilkelerinde ortalama issizlik
2019 yrilinda %6,8’den 2020 yilinda %7,2’ye yiikselirken, istihdam ayni donemlerde %68,4’ten
%67,4’e diismiis; kamusal harcamalar ise %46,6°dan %53,4’e yiikselmistir. Son olarak Covid-
19 ile etkin miicadele icin 2,364 trilyon € degerinde ortak fon olusturan AB, isgiicii
piyasalarindaki etkisi azaltmak ve daha etkin miicadele igin kurdugu SURE programina
katilan 30 milyon ¢alisan ve 2,5 milyon isletmeye destek icin 94 milyar € fon kullanmastir.
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Giris

Teknolojinin gelismesi ve ¢aliyma hayatini derinden etkilemesi tartismalari cok es-
kilere dayanmis olsa da modern anlamda ¢aligmanin gelecegi tartismalarinin en-
diistri devrimi ile bagladigini soylemek yerinde olacaktir. Tarih boyunca teknoloji,
tretimin verimli hale gelmesini saglarken, isgiiciiniin hem niceligini hem de nite-
ligini etkilemistir. Oyle ki teknolojik gelisim Kitlesel iiretimin baskin oldugu 1945-
1975 yillar1 arasinda istihdamin artmasini saglarken, 1975 sonrasi ise artan rekabet
baskist ile istthdamin niteligini degistirerek isgiicii talebinin azalmasina neden ol-
mustur. Bagka bir ifade ile anlatilacak olursa, teknolojinin tiretimde kullanilabilir
olmasi, kimi zaman istihdami arttirmis kimi zaman ise istihdami baskilayarak is-
sizlige neden olmugtur. Tiim bu etkileri bir tarafa birakilirsa, teknolojinin gelisimi
bir yandan iiretim maliyetlerinin diisiiriilmesine diger yandan tiretim miktarlari-
nin arttirilmasina imkan tanimaistir.

Calismanin gelecegi tartigmalari ise genel olarak teknolojinin iiretimde kullanilma-
sinin neticesinde; insan emegine olan talebin zamanla azalarak ortadan kalkacag:
varsayimlarina odaklanmaktadir. Post-endiistriyel toplum teorisyenleri, endiistri
toplumuna 6zgii iiretimin yerini Daniel Bell'in ifade ettigi gibi bilgi ekonomisi,
Gorz'un ifade ettigi gibi maddesiz tiretim, Toffler’in ifade ettigi gibi prosumer (iire-
ten titketici) ya da Rifkin’in ifade ettigi gibi ¢alismanin olmadig1 topluma birakti-
gin1 ifade etmektedir. Tiim bu tanimlamalarin ortak yoniinii; tam zamanli ve gii-
venceli islere olan talebin zamanla azalarak ortadan kalkacag: olusturmaktadir.

2000’]i yillardan itibaren 6zel sektor istihdami ve tiretim verimliligi arasindaki ilis-
kinin ortadan kalktigina yonelik bilimsel ¢aligmalar siklagmis ve @iretimin arttiril-
mast i¢in istihdama degil teknolojiye yatirimin daha ekonomik oldugu vurgulan-
mistir. 2010’lu yillarin bagindan itibaren yapay zekd, nesnelerin interneti, mikro
sensorler, siiriiciisiiz araglar, karanlik fabrikalar, platform ekonomileri vb. yeni tek-
nolojilerin sosyal hayatta baskin oldugu bir donem baglamistir. Klaus Schwab’in
Sanayi 4.0 olarak tanimladigi bu yeni liretim modelinde insan emegine olan talep
azalirken; birgok tiretim modelinde insan emegi iiretimden tamamen ¢ikarilmistir.

Sanayi 4.0 tartismalar1 devam ederken; 2019 yili Mart ayinda Cin’in Wuhan eyale-
tinde patlak veren Covid-19 pandemisi ise karantina ve tam kapanma uygulamalar1
nedeniyle sosyal hayat durma noktasina gelmistir. Tam kapanmalarin yayginlas-
mast ile ise bir¢ok sektorde iiretim tamamen durmustur. Sosyal ve ekonomik
alanda meydana gelen bu gelismeler ise emek talebini diistirerek gecici de olsa kit-
lesel bir igsizlige neden olmustur.

Oyle ki, Uluslararas1 Caligma Orgiitii (ILO) verilerine gére Covid-19 pandemisi,
250 milyon tam zamanli istihdamin ortadan kalkmasina neden olmustur. Rifkin’in
2050 yili itibariyle sosyal soruna doniisecegini iddia ettigi kitlesel issizlik, Covid-19
ile 2020 y1linda tiim diinyay: tehdit eden boyutlara ulasmigtir.

Post-endiistriyel teorisyenler tarafindan dile getirilen; teknolojik gelismenin emek
talebini azaltarak kitlesel igsizlige neden olacag1 vurgusu Covid-19 pandemisi ile
tekrar giindeme gelmis ve yasanan gecici issizlik siirecinde kamu miidahalelerinin
yeterliligi tartisilmaya baslanmistir. Gegici issizligin yayginlastig1 bu siiregte bazi
tilkeler tiim kesimleri kapsayacak sekilde dogrudan nakdi destek programlarina
basvururken; baz iilkeler aktif isgiicli piyasasi uygulamalarini devreye sokarak et-
kileri azaltma yolunu segmistir.
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[sgiicii piyasalarinda var olan igsizligin azaltilmasina ydnelik politikalar, ekonomik
kriz ya da savas gibi olaganiistii durumlarda uygulanamamaktadir. Istihdamin des-
teklenmesi i¢in gerekli sartlarin baginda uygun bir sosyo-ekonomik konjonktiir ge-
rekmektedir.

Iste bu ¢aligma Covid-19 gibi tiim diinyay: etkisine alan pandemiyle miicadele yon-
temlerine odaklanmaktadir. Pandemi nedeniyle azalan isgiicli talebin nedeniyle
basvurulan kamusal sosyal harcamalara ve miidahalelere odaklanmaktadir. Bu
amagla; Avrupa Konseyi, Eurostat ve SURE programina ait veriler analiz edilmistir.

Calismanin Gelecegi Tartismalari

Teknolojinin hizla geliserek ¢aligma hayatini etkileyecegi ve dolayisiyla talep edilen
isgiicli talebini etkileyecegi varsayimlari sanayilesmenin yogunlasmaya bagladig
19. Yiizyihin basindan itibaren yayginlik kazanmis olsa da etkilerine yonelik ilgi
daha eskilere gitmektedir. Sanayilesmenin ivme kazanmasiyla insanlarin kirsal
alandan kentsel alanlara goc¢ii, kentlerde farkli taleplerin olusmasina neden olmus-
tur. Adam Smith, din gérevlileri, oyuncular, avukatlar ve sanatgilarin iiretmis ol-
dugu hizmetleri verimsiz nitelendirerek, verimli emegin sadece sanayi iiretimi ol-
dugunu vurgulamigtir.!

Hizmetler sektorii 6zelinde verimli ve verimsiz emek tartigmalar1 19307lu yillara
kadar devam etmistir. Bu yillarda talep edilen hizmetlerin ¢ogunlugu liiks olarak
nitelendirilmis, verimlilik tarim ve sanayi sektorlerine atfedilmistir. Bu iki sektor
disinda tigiincii bir sektdriin varligi 1930’1u yillarin sonundan itibaren yapilan aka-
demik ¢aligmalarda kendisine yer bulabilmistir. Allan Fisher, Jean Fourastie ve Co-
lin Clark yaptiklar1 ¢aligmalarla bu alandaki dnciiliigii ele almistir.? Hizmetler sek-
toriine yonelik akademik ¢alismalar bu donemde baslamis olsa da bugiin atfedilen
deger s6z konusu olmamustir.

Bu ¢alismalarda hizmetler sektorii ticiincii bir sektor olarak kabul edilse de hizmet-
ler sektoriindeki verimliligin istatistiksel olarak dlgiimii zor oldugu igin verimsiz
olarak nitelendirilmistir. Hizmetler sektorii ile tarim-sanayi sektorleri arasinda sis-
temli bir verimlilik farkindan bahsedilemeyecegini, daha dnceki ¢alismasini 1960
yilinda giincelleyerek, ilk defa Colin Clark ifade etmistir.’

Hizmetler sektoriiniin tarim ve sanayi gibi tigiincii bir sektor olarak kabul gormesi,
istthdamin sanayi sektoriinden hizmetler sektoriine kaymast ile birlesince, ¢alis-
manin gelecegi tartismalarini alevlendirmistir. Teknolojinin baslangicta pahali ve
uygulanabilirliginin sinirli olmasi, tartigmalarin bilyiimesini kismen engellese de
teknolojinin ucuzlamasiyla tartigmalar kaldig1 yerden devam etmistir.

Teknolojik gelismelerin iistel bir gelisime sahip oldugunu ifade eden Gordon Mo-
ore, 1965 yilinda yayinladig1 makalede bilgisayar iiretiminde kullanilan ¢iplerden
yola ¢ikarak bir hesaplama yapmuistir. Bu hesaplamaya gore teknolojide meydana
gelen gelismeler ortalama 2 yilda bir katlanarak devam etmektedir. Moore Yasasi
olarak da bilinen bu hesaplamalara gore teknolojik kapasite diizeyi bir yandan iki

! Adam Smith, “An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations”, Adam Smith, Der. Edwin
Cannan, 1904, 5.440, https://www.journals.uchicago.edu/doi/10.1086/251119.
2 Jean-Claude Delaunay ve J. Gadrey, Services in Economic Thought: Three Centuries of Debate, International
Studies in the Service Economy, vol. 3. Boston: Kluwer Academic Publishers, 1992, 5.75.
* Delaunay ve Gadrey, 154-55.
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yilda bir iki katina ¢ikarken, diger yandan ucuzlayarak tabana yayilmaktadir.* Bu
durum genelde toplumsal hayati 6zelde ise ¢aligma hayatini radikal bir bicimde et-
kilemektedir.

Teknolojik gelisimin siireklilik saglamasi ¢aliyma hayatina etkisini de hizlandir-
muistir. Nitekim Keynes Torunlarimizin Oniindeki Ekonomik Olasiliklar adli ma-
kalesinde bu durumu incelemis ve teknolojinin issizlige neden olacag: uyarisinda
bulunmustur’. Benzer sekilde Leontief de Keynes gibi teknoloji tartismalarina ka-
tilarak; traktoriin icadindan sonra atlara olan talebin 6nce azaldig1 sonra ortadan
kalktigini belirterek, insan emegine olan talebin de teknolojideki gelismelerle ters
orantili olarak 6nce azalacagi sonra ortadan kalkacag uyarisinda bulunmustur.®

Post-Endiistriyel Toplum

Teknolojinin genelde toplumsal hayat1 6zelde ise ¢alisma hayatini ters yiiz edecegi
tartigmalar1 eskilere dayansa da endiistri toplumunun miadini doldurdugu vurgu-
sunu ilk 6nce Daniel Bell yapmustir. Bell yapmis oldugu ¢alismalarin biiyiik ¢ogun-
lugunda istihdam ve onun doniistimiine odaklanmaistir. 1947 yilinda kaleme aldig1
Adjusting Men to Machines adli eserinde tarim-sanayi sektorlerinin disinda yeni
bir sektoriin olustuguna ve teknolojinin buna adapte edilmesine énem verilmesi
gerektigine vurgu yapmaktadir.”

1940’11 yillardan itibaren ¢alismanin doniisiimiine odaklanan Bell, Colin Clark ta-
rafindan yapilan ¢aligmalar: referans alarak tiglii sektor tanimlamasini yapmais ve
ilk defa post-endiistriyel toplum kavramini kullanmistir. 1973 yilinda yayinladig:
The Coming of Post-Industrial Society adli ¢alismasinda ise; buhar giict, elektrik
ve gazdan enerji elde edilmesinin endiistri toplumunun temeli oldugunu fakat
post-endiistri toplumunda bunun ¢ok daha farkli ve fazla katmandan meydana gel-
digini ifade etmektedir. Bell'e gore ilk ve en 6nemli gecis imalata dayali iretimden
hizmetler sektoriine geciste yasanacaktir. Bu gecisle istihdam edilenlerin biiyiik bir
boliimii sanayiden hizmetler sektoriine gegecektir. Bell'e gore post-endiistriyel
toplumda goriilecek en 6nemli degisimlerden bir digeri bilgi deger teorisidir. Kla-
sik iktisat¢ilar tarafindan endiistri toplumu emek deger teorisine dayanirken post-
endiistriyel toplumda bu degismektedir. Buna gore artik yenilik yaratmanin kay-
nag bilgidir ve bilgi teknolojisi ile bilgiyi kullanan herkesin hayati sonsuza dek de-
gisecektir.®

Bell, post-endiistriyel doniisiimii tanimlayip ortaya ¢ikan toplumu ve bu toplumun
calisma olgularini sosyolojik bir bakisla incelerken, Andre Gorz daha radikal bir
tavir takinarak ¢aligma olgusuna ve maddesiz {iretimin yiikselisine odaklanmustir.
Gorz, gergeklesen doniisiimleri sosyalizm ya da kapitalizmle a¢iklamanin giiglii-
gline deginerek; post-endiistriyel toplumu bu iki akimin 6tesinde bir yere konum-
landirmaktadir.

4 “Moore’s Law: Computer Science”, Encyclopedia Britannica, erisim 10 Ocak 2020,

https://www.britannica.com/technology/Moores-law.
> John Maynard Keynes, “Economic Possibilities for Our Grandchildren (1930)”, Essays in Persuasion, New
York: Harcourt Brace, 1932.
¢ Wassily Leontief, “National Perspective: The Definition of Problems and Oppurtinities”, icinde The long-
Term Impact of Technology on Employment and Unemployment, Washington: National Academies Press, 1983,
s.3-4.
7 Malcolm Waters, Key Sociologists: Daniel Bell, Routledge, 2002, s.12-13.
8 Daniel Bell, The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social Forecasting, Special Anniversary ed
New York: Basic Books, 1999, s.14-18.
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Adam Smith’ten beri deger kaynagi olarak kabul edilen soyut emegin post-endiist-
riyel toplumda yerini karmagik emege biraktigini ifade eden Gorz, zaman birimi
ile iirtin biriminin ¢arpimindan elde edilen maddi iiretimin yerini maddesiz iire-
time biraktigini ifade etmektedir.” Gorz da Bell gibi bilgiye vurgu yaparak, bilgi
ekonomisi olgusunu 6n plana ¢ikarmaktadir. Maddesiz tiretim olarak adlandirdig:
bilgi ekonomisine gore; post-endiistriyel toplumda bilgi bir kere iiretildikten sonra
yeniden iiretmek i¢in katlanilan maliyet sifira yakindir. Bu yiizden bilgi ekonomi-
sinde iiretmenin maliyeti hi¢bir zaman ilk iiretim maliyeti ile iliskili olmayacaktir.
Gorz’a gore degerli olan bilgi degil, bilgiye erisimdir. Bilginin iiretimde maliyetleri
diistirmesi, bir yandan @irtinlerin ucuzlamasina diger yandan iiretimde talep edilen
emegin azalmasina neden olmaktadir."

Bell'in aksine Gorz, ¢alismanin gelecegine yonelik daha net bir agiklama getirerek;
biiyiik zenginlik kaynag: olarak goriilen dogrudan emegin bu 6zelligini kaybetti-
gini dolayisiyla zenginligin ol¢iimiinde de kullanilamayacagini ifade etmektedir.
Yine Gorz’a gore post-endiistriyel toplumda ¢aligma siirelerinin miibadele degeri-
nin anlamini yitirdigi i¢in refah, tiretim ve ¢alisma iligkilerinin yeniden kurulmasi
gerekmektedir."

Gorz, istihdam ve tiretim iligkilerinin gelecegini yorumlarken, bildigimiz anlamda
¢alisma olgusunun sonuna geldigimizi belirtmektedir. Gorz’a gore endiistri top-
lumu ya da diger bir ifade ile ¢calisma uygarliginin dayattigi normlarin sonuna ge-
lindigi i¢in post-endiistriyel toplumun bunu tartismaya baslamasi gerekmektedir.
Gorz, endiistriyel ¢alismanin sonuna geldigimizi ifade ederken, yaraticilik anla-
mindaki ¢galigmanin ise devam edecegini belirtmektedir."

Endistriyel ¢alismanin zamanla ortadan kalkacagindan hareketle Gorz, var olan
islerin caligmak isteyenler arasinda bolistiiriilmesinin bir tercihten 6te zorunluluk
haline geldigini belirtmektedir. Gorz’a gore teknolojinin her gegen giin otomas-
yona imkan vermesi ile talep edilen emek buna paralel olarak azalacak ve bunun
bir sonucu olarak da toplumda issiz sayisinin siirekli artacaktir. Gorz, toplumsal
barisin saglanmasi, issizlerin ve kamusal destege bagimli birey sayisinin azalmasi
i¢in ¢aligmanin bolistiiriilmesinin elzem oldugunu ileri siirmektedir. "

Caligmanin gelecegi tartismalarina 1970°]i yillardan itibaren dahil olan Alvin Toff-
ler ise toplumu binlerce y1l 6nce baslayip 18. yiizyilda da devam eden birinci dalga,
1650-1750 yillar: arasinda baslayip 1960 yilina kadar devam eden ikinci dalga ve
1960 yilindan giintimiize devam eden ftigiincii dalga olarak siniflandirmaktadir.
Toftler’e gore birinci dalga tarim, ikinci dalga endiistri ve @igiincii dalga da hizmet-
ler sektériiniin toplumun itici giicii oldugu bir dontisimi temsil etmektedir."
Toplumun iretim iliskilerini inceleyen Toffler’e gore birinci dalga toplumun mo-
dern anlamda tiretici ve tiiketici ayrimi yokken, endiistri devrimi ya da ikinci dalga
toplumu ile bu ayrim ortaya ¢ikmistir. Uretici ve tiiketicinin kesin gizgilerle birbi-

® André Gorz, Maddesiz: Bilgi Deger ve Sermaye, gev. Isik Ergiiden, Istanbul: Ayrinty, 2011, s.2-9.
10 Gorz, Maddesiz: Bilgi Deger ve Sermaye, s.34-37.
' André Gorz, Elveda Proletarya, ¢ev. Hiilya Tufan, istanbul: AFA Yayinlari, 1986, 5.200-201.
12 André Gorz, Yasadigimiz Sefalet: Kurtulus Careleri, Istanbul: Ayrinty, ¢ev., Nilgiin Tutal Cheviron, 2001,
s.11-12.
3 Andre Gorz, Kapitalizm, Sosyalizm, Ekoloji: Yonelim Bozukluklari, Araysslar, gev. Isik Ergiiden, Istanbul:
Ayrinty, 1993, 5.40-50.
14 Alvin Toffler, Ugiincii Dalga, gev. Ali Seden, Istanbul: Altin Kitaplar, 1996, s.30-33.
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rinden ayrilmasi insanlik tarihinin o giine kadar gormiis oldugu en verimli toplu-
munun dogmasina neden olmustur. Toffler’e gore ikinci dalga toplumu kadar tire-
tip bunun satis1 icin miicadele eden bir toplum daha 6nce var olmamistir.”

Toftler’e gore 1960’1 yillarda ivmelenen teknolojik gelismeler iigiincii dalga top-
lumlarini olustururken, ikinci dalga toplumu ile birbirinden kesin ¢izgilerle ayrilan
tiretici ve tiiketici iliskisini tekrar belirsizlestirmistir. Toffler, kisilerin uzman ihti-
yact hissetmeden temel konularda tiretime tekrar katilmasinin birinci dalga toplu-
muna doéniis oldugunu belirtmektedir. Toffler’in prosumer (iireten tiiketici) olarak
adlandirdig: yeni kiiltiir esas itibariyle tarim toplumunda oldugu gibi kisilerin tii-
kettikleri irtinlerin bir kismini iirettikleri bir siireci ifade etmektedir. Toffler’e gore
petrol krizlerinden 6nce istasyonlarin neredeyse tamaminda pompaci bulunurken,
krizlerden sonra maliyet diisiirmek i¢in benzin istasyonlarin yarist kendin yap hiz-
mete gegerek pompaci istihdamini sonlandirirken, kendin yap tarz: tiiketim hizla
artmistir. Teknoloji bir yandan iiretimi ve tiretime katilim1 kolaylastirirken diger
yandan talep edilen istihdamin azalmasina neden olmaktadir. Toffler'e gore
ti¢lincll dalga toplumunun baskin hale gelmesiyle birlikte insanlarin ikinci dalga
toplumundaki gibi tam giin prensibiyle ¢aligmayacag1 ve dolayisiyla ¢alisma siire-
lerinin hizla azalacag bir donem baslayacaktir. 1980°1i yillara ait istatistikleri ince-
leyen Toffler, isgiicline katilma oranlarinin artarken kisi basina diigen ¢aligma sa-
atlerinin bunun bir sonucu oldugunu belirtmektedir.'s

Calismanin gelecegine yonelik radikal fikirlere sahip bir diger post-endiistriyel
toplum teorisyeni Jeremy Rifkin ise 1994 yilinda yayinladigi Calismanin Sonu (End
of the Work) adli eseriyle endiistri toplumuyla baskin hale gelen bildigimiz an-
lamda ¢alismanin sonuna gelindigi ve toplumumuzun buna uyum saglamasinin
onemine vurgu yapmaktadir. Rifkin’e gore insanlik tarihindeki tiim medeniyetler
calisma olgusuna gore yapilandirilmustir. Batili iilkelerde; eski ¢agdaki ciftciden
orta cagdaki zanaatkara ve endiistri donemindeki mavi-yakal: is¢ilere kadar tiim
donemde ¢alisma bir yap: tasi gorevi gormiistiir. Rifkin’e gore endiistri toplu-
munda iiretim kapasitesini zirveye ¢ikaran Fordist {iretim tarzi yarim asir sonra
piyasadan gekilmeye baslamustir. Rifkin, teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlik
tarihinde ilk defa, tiretimde insan emegine olan talebin sistemli bir sekilde azalti-
labilme imkani dogdugunu belirtmektedir. Teknolojinin gelisim hiz1 ilk 6nce mavi
yakalilara olan talebi daha sonra ise beyaz yakal: talebini azaltarak igsizlige neden
olacaktir.”

Klaus Schwab ise yaganan doniisiimleri 4 farkli agamada agiklama yoluna giderek,
giinimiiziin toplumunun Sanayi 4.0 asamasinda oldugunu belirtmektedir.
Schwab’a gore buhar makinesi Sanayi 1.0y, kitlesel iiretim ve elektrik Sanayi 2.071,
elektronik ve otomasyon Sanayi 3.0’1 ve son olarak siber sistemler ve nesnelerin
interneti Sanayi 4.0 asamalarini simgelemektedir. Schwab’a gore yapay zeka, mobil
internet ve makine 6grenmesi gibi mikro teknolojik gelismeler iistel bir devrimin
sonucunu olusturmakta ve ¢aligma iliskilerini derinden sarsmakatadir. Schwab’a
gore teknolojinin gelismesi bir yandan verimlilikte insan emegine olan talebi azal-
tirken diger yandan bazi mesleklerin ortadan kalkmasina neden olmaktadir.'®

15 Toffler, Ugiincii Dalga, 5.165-166.
16 Toffler, Ugiincii Dalga, .335-350.
17 Jeremy Rifkin, The End of Work: The Decline of The Global Labor Force and the Dawn of the Post-Market
Era, New York: G.P. Putnam’s Sons, 1995, s.2-3.
18 Klaus Schwab, Dérdiincii Sanayi Devrimi, gev. Zilfii Dicleli, Istanbul: Optimist, 2017, s.11-17.
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Schwab 2018 yilinda yayinladig: yeni eserinde ise daha karamsar bir resim ¢izerek;
teknolojinin onceki donemlere gore daha az is olustururken, 6nceki donemlerle
kiyaslanmayacak diizeyde var olan isleri ortadan kaldirdigini belirtmektedir. Daha
da 6nemlisi, olusturulan islerin biiyiik ¢ogunlugunun gig ekonomisi olarak adlan-
dirilan a-tipik ya da giivencesiz isler oldugunu vurgulamaktadir. Schwab’a gore ta-
rih boyunca verimlilik ve tiretim arasinda koprii gorevi goren emek talebi hizla
azalmaya baslamistir.”

Verimlilik ile 6zel sektor istthdaminin yillar itibariyle gelisimi inceleyen Bernstein,
2000’li yillara kadar verimlilik ve istihdam birlikte hareket etseler de daha sonraki
stiregte aralarindaki iligkinin koptugu ifade etmektedir. *°

Brynjolfsson ve Mcafee yapmis olduklar1 ¢alismada GSYH igindeki iicretlilerin
orani ile sirket karlar1 arasindaki iligkiye odaklanmigtir. Yaptiklar: ¢calisma sonu-
cuna gore 2000’1i yillara kadar ticretlilerin GSYH igindeki payi sirket paylarindan
fazlayken, 2000’]i yillardan itibaren bu iliski bozulmus ve sirket paylari lehine yeni
bir diizen olusmugtur. 2002 yilinda ticretlilerin pay1 %49’ken, sirketlerin pay1 %45
olarak gerceklesmis, 2012 yilina gelindiginde ise ticretlilerin pay1 %43’e diiserken
sirketlerin pay1 %49’a yiikselmistir. Buradan hareketle teknolojinin insan emegine
olan talebi nasil azalttigini gérmek miimkiin olmakla birlikte; Brynjolfsson ve Mca-
fee’e gore insan emegine olan talep azalmasina ragmen heniiz tamamen ortadan

kalkmamustir.!

Calismanin gelecegine yonelik teorilerin biiylik ¢ogunlugu endiistri toplumuna
ozgii tipik ¢aligmanin sonuna gelindigine ya da gelmek iizere olduguna odaklan-
maktadir. Post-endiistriyel toplum teorisyenleri, klasik anlamda ¢aligmanin orta-
dan kalkmasi ile toplumda meydana gelebilecek igsizlikle baglantili sosyal sorun-
lara dikkat ¢ekerek, kamu miidahalesinin zorunluluguna vurgu yapmaktadir. Ca-
lismanin gelecegi tartismalarinin kamu miidahalesinin siirekli dile getirilmesine
ragmen; bu miidahaleye yakin gelecekte ihtiyag olmadigi varsayilmaktadir. Orne-
gin Jeremy Rifkin, bildigimiz anlamda ¢alismanin 2050 yili itibariyle ortadan kal-
kacagini ifade etmektedir.

Bununla birlikte kamu miidahale ¢esitleri ise genellikle ¢alismanin, ¢alismak iste-
yen tiim paydasglar arasinda bolistiiriilmesi ya da temel gelir gibi stirekli nakdi des-
tek uygulamalar1 etrafinda sekillenmektedir. Issizlik yardimy, igsizlik maast ya da
sartsiz temel gelir pasif isgiicli piyasas: politikalarini olustururken; istihdamin pay-
lastirilmasi, ¢alisma siirelerinin kisaltilmasi ya da kamu istihdam arttirma uygula-
malar1 aktif isgiicli piyasasi politikalarini olusturmaktadir.

Ornegin literatiire Finlandiya Deneyi olarak giren uygulamada; Finlandiya hiikii-
meti 2017-2018 yillar1 arasinda 2 bin kisiye herhangi bir sart aranmaksizin aylik
ortalama 560€ maas baglamistir. Bu kisilerin temel gelir sonrasi isgiicii piyasalarin-
daki tavirlari incelenerek; issizlik maasi alanlar ile kiyas yapilmistir. Deney grubun-
daki bireyler ticret karsilig1 caligmalar1 vb. durumlarda dahi temel gelir almaya de-
vam etmistir. Finlandiya deneyindeki amag bireylerin temel gelir kaygisi olmadig1

19 Klaus Schwab ve Nicholas Davis, Shaping the Future of the Fourth Industrial Revolution, New York: Currency
Book, 2018, 5.38-41.
2 Jared Bernstein, “Getting Back to Full Employment: On the Economy”, On the Economy: Jared Bernstein
Blog, erisim, 5 Agustos 2020, http://jaredbernsteinblog.com/getting-back-to-full-employment/.
2 Erik Brynjolfsson ve Andrew Mcafee, Ikinci Makine Cagi: Akill Teknolojiler Devrinde Calisma, Ilerleme ve
Refah, gev. Levent Goktem, Istanbul: Tiirk Hava Yollar1 Yayinlari, 2014, s.170-238.
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takdirde isgiicii piyasalar: ile olan iliskilerini incelemektir. Yapilan deneyin so-
nunda karsiliksiz temel gelir alan bireylerin yilda ortalama 78 giin ¢alistiklar1 tespit
edilirken; issizlik yardimi alan ve toplam sayilar1 190bin olarak kisilerden sadece 6
giin daha fazla calistiklar1 goriilmiistiir. Bununla birlikte; temel gelir alan bireylerin
issizlik yardimi alan kisilere kiyasla; daha mutlu olduklari, zihinsel ve biligsel sag-
liklarinin daha iyi oldugu saptanmistir®. Bagka bir ifade ile temel gelir alan birey-
lerin isgiicli piyasalarina etkisi sinirli olmustur.

Temel gelir programlarinin yiiksek maliyeti, tilkelerin ¢aligma saatlerini diisiirerek
istthdami paylastirma ya da kamu istihdam politikalar1 yoluyla issizligi azaltma yo-
lunu tercih etmelerine neden olmaktadir. Diisiik maliyeti ve siirdiiriilebilir olmasi
aktif isglici piyasasi politikalarini 6n plana ¢ikarmaktadir. Aktif isgiicii piyasasi
politikalari; istihdam yaratildig1 oranda basarili olabilmektedir. Ekonomik kriz, sa-
vas vb. olaganiistii donemlerde ise kamunun tek miidahale araci gelir destek prog-
ramlar1 olmaktadir. Nitekim benzer bir miidahale ihtiyaci, tam kapanma ya da ka-
rantina donemlerinde istihdam yaratarak igsizligi azaltmanin miimkiin olmadig:
Covid-19 Pandemisi ile glindeme gelmistir.

Covid-19 Salgini ile Miicadelede Avrupa Birligi Sosyal Harcamalari

2019 y1li sonlarinda Cin’de patlak veren Covid-19 Pandemisi 2020 yilinda tiim Av-
rupa cografyasinda emek talebinin azalmasina ve igsizligin artmasina neden ol-
mustur. Cin’in Wuhan kentinde meydana gelen viriis zamanla Avrupa’ya ve ora-
dan da tiim diinyaya yayilmistir. Pandeminin baglangicinda bunun sadece Cin’le
sinirli oldugu diisiiniilse de birkag ay igerisinde tiim diinya pandemi ile miicadele
i¢cin 6nlem almak zorunda kalmistir.

Pandemi bulagma hiz1 arttik¢a iilkelerde tam kapanma ve karantina uygulamalari
devreye girmistir. Asilarin 2020 y1li igerisinde etkin bir sekilde devreye sokulama-
masl, liretimin yani sira sosyal hayatin da durmasina neden olmustur. Bunun bir
sonucu olarak da tiretim yapamayan isletmeler, ¢alisanlarini iicretsiz izne génde-
rirken, igsizlik maasi igin sosyal giivence sartlarini saglayamayan milyonlarca igsiz
olusmustur.

ILO verilerine gore 2020 yilinda tiim diinyadaki ¢alisma saatleri bir 6nceki yila gore
%8,8 oraninda azalirken; bu oranin 250 milyon tam zamanli istihdama denk gel-
digi belirtilmektedir. Yine ILO’ya gore istihdam kayiplar1 2009 kiiresel ekonomik
krizindeki kayiplarin 4 kat1 bitytikligiindedir.

Oyle ki liberal doktrinin hiikiim siirdiigii ABD bile sart aranmaksizin tiim vatan-
daslarina ekonomik destek paketleri agiklamak zorunda kalmistir. Asilanma bas-
layana kadar ¢ farkli donemde vatandaslarina direkt nakdi yardimda bulanan
ABD Hazinesi acil eylem plani kapsaminda hem ¢alisamayanlara hem de igletme
sahiplerine 350 milyar $ nakit destegi saglamistir.**

Pandeminin neden oldugu issizlik sorunu Tirkiye gibi gelismekte olan tilkelerde
de sosyal sorun halini almugtir. Oyle ki Tiirkiye Nisan 2020 yilinda {3 Kanunu’na

2 Donna Lu, “Universal Basic Income Seems to Improve Employment and Well-Being”, New Scientist, May
6, 2020, https://www.newscientist.com/article/2242937-universal-basic-income-seems-to-improve-
employment-and-well-being/.

Z1LO, “ILO Monitor: Covid-19 and the World of Work”, 2021, s.1-2.

# US Treasury, “Covid-19 Economic Relief”, U.S. Department of the Treasury, 2021,
https://home.treasury.gov/policy-issues/coronavirus.
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ekledigi gecici madde ile yiiriirliige soktugu Isten ¢ikarma yasagi ve kisa calisma
6denegi uygulamasini® 30 Haziran 2021 yilina kadar siirdtirmiistiir.

Covid-19’un Avrupa Birligi isgiicli piyasalarina etkisi Tablo 1’deki istatistiklerde
belirtilmektedir. Tablo 1’de 35 tilkenin istihdam ve igsizlik oranlarin verilmistir.
2015 yilindan 2019 yilina dek Cekya ve Tiirkiye harig tiim iilkelerde issizlik orani
azalma egilimindeyken istihdam orani artis gostermektedir. Veriler dikkatli ince-
lendiginde ise 2019 yilinda 2020 yilina gegiste tiim {ilkelerde hem igsizlik oranlar1
artmis hem de istihdam oranlar1 azalmigtir. AB 27 tilkeleri ortalama issizlik oran-
lar1 2019 yilinda %6,8’den 2020 yilinda %7,2’ye yiikselmistir.>

Tablo 1. Istihdam ve Issizlik Oranlar: % (2011-2020)

2011 2018 2019 2020
Belcika 61,9 7,2 64,5 6,0 65,3 5,4 64,7 5,6
Bulgaristan 58,4 11,4 67,7 5,3 70,1 4,3 68,5 5,2
Cekya 65,7 6,8 74,8 2,3 75,1 2,1 74,4 2,6
Danimarka 71,6 7,9 74,1 5,3 75,0 5,1 74,4 5,8
Almanya 72,7 5,9 75,9 3,5 76,7 3,2 76,2 3,9
Estonya 65,3 12,6 74,8 5,4 75,3 4,6 73,7 7,0
Irlanda 60,0 15,7 68,6 5,9 69,5 5,1 67,7 5,8
Yunanistan 55,1 18,1 54,9 19,5 56,5 17,5 56,3 16,5
Ispanya 58,0 21,5 62,4 15,4 63,3 14,2 60,9 15,6
Fransa 63,9 8,9 65,3 91 65,6 8,5 65,3 8,1
Hirvatistan 55,2 14,0 60,6 8,5 62,1 6,7 62,0 7,6
Italya 56,8 | 8,5 58,5 |10,8 [59,0 |102 |581 |94
Kibris 67,6 8,1 68,6 8,6 70,5 7,3 69,9 7,8
Letonya 60,8 16,5 71,8 7,6 72,3 6,5 71,6 8,4
Litvanya 60,2 15,7 72,4 6,3 73,0 6,5 71,6 8,8
Liitksemburg 64,6 4,9 67,1 5,6 67,9 5,6 67,2 6,8
Macaristan 55,4 11,1 69,2 3,7 70,1 3,5 69,7 4,3
Malta 57,9 6,4 71,9 3,7 73,1 3,7 73,8 4,3
Hollanda 74,2 5,0 77,2 3,8 78,2 3,4 77,8 3,9
Avusturya 71,1 4,6 73,0 4,9 73,6 4,6 72,4 5,4
Polonya 59,3 9,8 67,4 3,9 68,2 3,3 68,7 3,2
Portekiz 63,8 13,3 69,7 7,3 70,5 6,7 69,0 7,1
Romanya 59,3 7,5 64,8 4.3 65,8 4,0 65,6 52
Slovenya 64,4 8,3 71,1 5,2 71,8 4,5 70,9 5,0
Slovakya 59,3 13,7 67,6 6,6 68,4 5,8 67,5 6,8
Finlandiya 69,0 7,9 72,1 7,5 72,9 6,8 72,1 7,9
Isve¢ 73,6 | 8,0 774 | 6,5 77,1 | 7,0 755 | 8,5

2 TBMM, “Yeni Koronaviriis (Covid-19) Salgininin Ekonomik ve Sosyal Hayata Etkilerinin Azaltilmasi
Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”, No: 7244, 2020.
% Eurostat, “Database - Employment and unemployment (LFS) - Eurostat”, erisim 29 Temmuz 2021,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/lfs/data/database.
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[zlanda 78,5 7,1 85,1 2,8 84,1 3,6 80,3 5,7
Norveg 75,3 3,3 74,8 3,9 75,3 3,8 74,7 4,5
Isvicre 78,3 4,5 80,1 4,9 80,5 4,5 79,9 5,0
Ingiltere 69,3 8,2 74,7 4,1 75,2 3,8 : :
Karadag 45,8 19,8 54,7 15,5 56,0 15,4 50,3 18,3
Makedonya 43,9 31,6 51,7 21,0 54,7 17,4 54,7 16,6
Sirbistan 45,4 23,6 58,8 13,3 60,7 10,9 61,3 9,5
Tiirkiye 48,4 9,0 52,0 11,1 50,3 14,0 47,5 13,4

Kaynak: Database - Employment and unemployment (LFS) Eurostat, 2021.

Bir yandan issizlik artarken diger yandan haftalik ortalama calisilan siire azalma
egilimine girmistir. Eurostat verilerine gore 2019 haftalik ortalama caligma saati
yilinin dérdiincii geyreginde bir 6nceki geyrege oranla %5 azalma gosterirken, bu
azalmanin bitylik kismi kadin ¢aliganlarda gortilmistiir. Haftalik ortalama ¢alisma
stiresinde en biiylik azalma %12,4 ile Avusturya’da gerceklesmistir.*”

Covid-19’un isgiicti piyasalarindaki bir diger etkisi ise saglik endisesiyle igsizlerin
is arama faaliyetlerine katilmamasidir. Eurostat verilerine gére AB’nde %9,3 part-
time ve %2,5 full-time olmak iizere issiz olan fakat is aramayan %11,8’lik bir kesim
olusmustur.?

Viriisiin bulagmasi ile devreye sokulan karantina ve kapanma 6nlemleri tiretimin
durma noktasina gelmesine neden olmus ve bazi iilkelerde zorunlu ihtiyaglar di-
sinda iiretimlerin durdurulmasina karar verilmistir. Oyle ki Covid-19’un etkileri-
nin tiim diinyada hissedilmeye baslandig1 Mart 2020’de hizmetler sektdriiniin yani
sira bazi otomotiv fabrikalar1 da tiretime ara vermek zorunda kalmigtir.?”

Sekil 1. AB Kamusal Sosyal Harcamalarin GSYIH Icindeki Oran

55
Kamusal Sosyal Harcamalarin GSYIH I¢indeki Orani (%)

50

45

40

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
==@==Kamusal Sosyal Harcamalarin GSYIH I¢indeki Orani

Kaynak: The European Economy since the Start of the Millennium, Eurostat, 2021.

AB’nde Mart 2020-Mayis 2021 arasinda Covid-19 kaynakli 840 bin 6liim gergek-
lesmistir. Oyle ki Mart ayinin sonundan itibaren 6liim sayilarinda goriilen yiiksek

¥ Eurostat, “Hours of Work - Quarterly Statistics”, 2021, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Hours_of_work_-_quarterly_statistics.

% Eurostat, “Key Figures on the Impact of the COVID-19 Crisis on the Labour Market”, 2021,
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Key_figures_on_the_impact_of_the_COVID-19_crisis_on_the_labour_market.

¥ Jan Maarten de Vet vd., “Impacts of the COVID-19 Pandemic on EU Industries”, Study Requested by the
ITRE Committee - European Parliament, March 2021, s.8-10.
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artiglar temel ihtiyaglar disinda iiretimi ikinci plana itmistir.*

Sekil 1’de Covid-19’un kamusal sosyal harcamalar tizerindeki etkisi gosterilmekte-
dir. 2009 ekonomik kriziyle birlikte %50,6 ile zirve yapan kamusal sosyal harcama-
lar 2019 yilina kadar istikrarli bir sekilde azalmistir. 2019 yili mart ayinda patlak
veren Covid-19 ve 6nlemleri kapsaminda sosyal harcamalarin devreye sokulma-
styla %53,4 gibi 2009 ekonomik krizinde dahi yapilmayan diizeyde harcamalara
bagvurulmustur.™

Tablo 2’de ise iilkelerin Covid-19 déneminde istihdamin desteklenmesine yonelik
veriler bulunmaktadir. Mart ayinda baslayan kisitlamalarla birlikte iilkelerin is-
giicli piyasalarini desteklemeye yonelik politikalar1 hiz kazanirken; Ornegin Bel-
ika devleti Mart 2020’de 900 bin istihdama direkt katkida bulunurken bulagma
oranlarinin zirve yaptig1 Nisan 2020’de 1 milyon 145 bin istihdama katkida bulun-
mustur. 2020 yilinin Mayis ayinda katki saglanan istihdam sayisinin 916 bin olur-
ken; Covid-19 agisinin bulunmasi ve agilanmanin hizlanmasiyla 2021 May1s ayinda
direkt katki saglanan istihdam sayis1 257 bine diismiistiir.”

Tablo 2: Covid-19 Siirecinde Kamu Tarafindan Desteklenen Istihdam Sayilar:

.. Mart Nisan Kasim Aralik Ocak
Ulkeler

2020 2020 2021 2020 2020 2021
Belcika 929.714 1.145.571 465.107 349.435 371.360
Bulgaristan 89.460 143.051 137.695 128.662 127.749
Danimarka 206.430 243.491 237
Almanya 2.459.974 | 5.953.413 | 2.340.943 | 2.389.814 | 2.671.278 | 3.292.634
Estonya 33.508 121.003 12.968
Irlanda 72.059 430.802 272.400 320.800 352.700
Yunanistan 808.673 728.641
1spanya 2.314.020 373.128 228.330 228.371
Fransa 6.700.445 | 8.385.605 3.118.263 | 2.517.767 | 2.257.981
Hirvatistan 511.244 583.471 127.241 154.443 163.972 159.114
1talya 4.327.669 | 5.404.790 1.774.496 | 1.715.149
Kibris 146.852 178.787 41.368 46.998
Letonya 23.085 44.417 18.981 32.891 46.139
Litvanya 107.965 169.824 112.956 46.469 92.311 132.867
Litksemburg | 182.498
Macaristan 27.084 108.703 101.328 107.410
Malta 26.829 62.248 63.227 27.658
Hollanda 2.569.000 | 2.428.000 1.161.000 | 1.144.000 | 526.974
Avusturya 515.740 1.037.041 349.728 363.551 390.740
Polonya 401.659 21.702 10.549 5.199
Portekiz 160.587 786.157
Romanya

30 Eurostat, “Weekly Death Statistics”, 2021, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-

explained/index.php?title=Weekly_death_statistics.

31 Eurostat, “The European Economy since the Start of the Millennium - Government Expenditure to GDP
Ratio down since 20107, 2021, https://ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/european_economy/bloc-
4b.html?lang=en.

32 Eurostat, “Overview - COVID-19 - Eurostat”, 2021, https://ec.europa.eu/eurostat/web/covid-19/overview.
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Slovenya 119.866 181.968 61.286 64.254 57.896
Slovakya 369.666 464.059 470.983 273.433 263.454 485.529
Finlandiya 73.973 183.976 76.384 96.577

Isvec 210.229 438.492 83.205 131.936 127.393 103.676

Kaynak: Overview-COVID-19 Eurostat, 2021.

Covid-19 genelde tiim yasami 6zelde ise ¢alisma hayatini o denli hizli etkilemistir
ki birgok AB tiyesi daha erken miidahale i¢in farkli kararlar almak zorunda kalmis-
tir. Ornegin Subat 2020’de Belgika’da kamu tarafindan desteklenen istihdam sayisi
134 bin iken, Subat 2020’de yani bir ay sonra 929 bin sayisina yiikselmistir.** Ulke-
lerin sahip oldugu farkli sosyo-ekonomik altyap1 AB i¢cinde uyumlu karar alinma-
sin1 giiclestirmistir.

Bu farklilig1 ortadan kaldirmak ve Covid-19 pandemisinin olumsuz etkilerini daha
hizli giderebilmek i¢in 23 Nisan 2020’de toplanan AB liderleri iiye iilkelere ekono-
mik destek saglayabilmek i¢cin AB Kurtarma paketinin olusturulmasina karar ver-
mistir. Ilk olarak 750 milyar Euro degerinde AB gelecek nesiller girigsimi olusturu-
larak Pandeminin olumsuz etkilerine yonelik istikrarli bir plan ortaya konmustur.
Daha sonra kurtarma paketine ilaveten 1 trilyon € degerinde AB 2021-2027 uzun
stireli biitgesi kabul edilerek; dijital ve yesil doniisiim yatirimlari desteklenme ka-
rar1 alinmigtir. Bu programlara ek olarak 540 milyar € degerinde ¢alisanlar, islet-
meler ve iye iilkeler icin destek fonlar1 kabul edilerek toplam 2.364 trilyon € dege-
rinde kamusal destek programu ilan edilmigtir.**

Bulagma riskinin zirve yaptigi, Covid-19 asisinin heniiz bulunmadigi 2020 yilinda
kisa ad1 SURE olan The Temporary Support to Mitigate Unemployment Risks in
an Emergency adinda bir program devreye sokulmustur. Avrupa Komisyonu
SURE’un, kendi topraklarinda Covid-19 salgininin olumsuz ekonomik ve sosyal
sonuglariyla miicadele etmek i¢cin dnemli finansal araglari harekete gegirmesi gere-
ken iiye iilkeler icin devreye sokuldugunu belirtmektedir. Uye iilkelerin istihdami
korumak amaciyla talep etmesi durumunda, 100 milyar Euro’ya kadar finansal
bor¢ uygulamasi devreye girmektedir.”

Avrupa Komisyonu Baskan: Ursula Von Meyer 25 Mayis 2021 itibariyle SURE
programi kapsaminda destek alan iilke sayisini 19, yapilan toplam nakdi destek
miktar1 ise 94 milyar € olarak agiklamigtir. Ozellikle Bulgaristan ve Estonya gibi
ekonomik zorluklarla bas etmeye calisan iiyelerin de bu destekten faydalandigini
belirten Meyer; SURE kapsaminda 30 milyon ¢aliganin yani sira 2,5 milyon firma-
nin da bu fondan desteklendigini ifade etmektedir.’

Sonu¢

Calismanin gelecegi tartismalar1 genellikle post-endiistriyel toplum olgusu etra-
finda sekillenmektedir. Bununla birlikte endiistri toplumunun miadini doldur-
dugu ve dolayisiyla post-endiistriyel toplumdan bahsedilmesi gerektigi vurgusu ilk

3 Burostat, “Overview - COVID-19 - Eurostat”.

3 Eurostat, “COVID-19: The EU’s Response to the Economic
https://www.consilium.europa.eu/en/policies/coronavirus/covid-19-economy/.

% Eurostat, “Support to Mitigate Unemployment Risks in an Emergency (SURE)”, Text, European
Commission, 2021, https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-
coordination/financial-assistance-eu/funding-mechanisms-and-facilities/sure_en.

% Eurostat, “€14.1 Billion under SURE to 12 Member States”, Text, European Commission, 2021,
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_2592.

Fallout”, 2021,
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kez Daniel Bell tarafindan dile getirilmistir. Bell’e gore endiistri toplumu emek de-
ger teorisine dayanirken post-endiistriyel toplumda artik yenilik yaratmanin kay-
nag bilgidir ve bilgi teknolojisi ile bilgiyi kullanan herkesin hayati sonsuza dek de-
gisecektir.

Andre Gorz da Bell gibi bilgiye vurgu yaparak bilgi ekonomisi olgusunu 6n plana
¢tkarmaktadir. Maddesiz iiretim olarak adlandirdig: bilgi ekonomisine gore; post-
endiistriyel toplumda bilgi bir kere iiretildikten sonra yeniden tiretmek igin katla-
nilan maliyet sifira yakindir. Gorz’a biiyiik zenginlik kaynagi olarak goriilen dog-
rudan emegin bu 6zelligini kaybettigini dolayisiyla zenginligin 6l¢timiinde de kul-
lanilamayacagini ifade etmektedir. Yine Gorz’a gére post-endiistriyel toplumda ¢a-
ligma siirelerinin miibadele degerinin anlamini yitirdigi ve bu nedenle refah, tire-
tim ve ¢alisma iliskilerinin yeniden kurulmasi gerekmektedir.

Calismanin gelecegi tartigmalarina 1970°]i yillardan itibaren dahil olan Alvin Toff-
ler gore ise 1960’11 yillarda ivmelenen teknolojik gelismeler iigiincii dalga toplum-
larin1 olustururken, ikinci dalga toplumu ile birbirinden kesin gizgilerle ayrilan
tiretici ve tiiketici iliskisini tekrar belirsizlestirmistir. Teknoloji bir yandan iiretimi
ve iiretime katilimi kolaylastirirken diger yandan talep edilen istihdamin azalma-
sina neden olmaktadir. Toffler’e gore tigiincli dalga toplumunun baskin hale gel-
mesiyle birlikte insanlarin ikinci dalga toplumundaki gibi tam giin prensibiyle ¢a-
lismayacag1 ve dolayisiyla calisma siirelerinin hizla azalacag: bir donem baglaya-
caktir.

Jeremy Rifkin ise 1994 yilinda yayinladigi Calismanin Sonu (End of the Work) adl1
eseriyle endiistri toplumuyla baskin hale gelen bildigimiz anlamda ¢aligmanin so-
nuna gelindigi ve toplumumuzun buna uyum saglamasinin 6nemine vurgu yap-
maktadir. Rifkin, teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlik tarihinde ilk defa, tire-
timde insan emegine olan talep sistemli bir sekilde azaltilabilme imkan1 dogdu-
gunu belirtmektedir.

Caligmanin gelecegine yonelik teorilerin biiyiik ¢ogunlugu endiistri toplumuna
ozgii tipik ¢alismanin sonuna gelindigine ya da gelmek tizere olduguna odaklan-
maktadir. Post-endiistriyel toplum teorisyenleri, klasik anlamda ¢alismanin orta-
dan kalkmasi ile toplumda meydana gelebilecek issizlikle baglantili sosyal sorun-
lara dikkat ¢ekerek, kamu miidahalesinin zorunluluguna vurgu yapmaktadir. Bu-
nunla birlikte kamu miidahale ¢esitleri ise genellikle ¢alismanin, ¢alismak isteyen
tiim paydaslar arasinda boéliistiiriilmesi ya da temel gelir gibi stirekli nakdi destek
uygulamalari etrafinda sekillenmektedir. Igsizlik yardimy, igsizlik maast ya da sart-
s1z temel gelir pasif isgiicii piyasas: politikalarini olustururken; istihdamin paylas-
tirilmasi, galigma siirelerinin kisaltilmasi ya da kamu istihdam arttirma uygulama-
lar1 aktif iggiicii piyasas: politikalarini olusturmaktadir.

Temel gelir programlarinin yiiksek maliyeti, tilkelerin ¢aligma saatlerini diisiirerek
istihdami paylastirma ya da kamu istihdam politikalar1 yoluyla issizligi azaltma yo-
lunu tercih etmelerine neden olmaktadir. Diisiik maliyeti ve siirdiiriilebilir olmasi
aktif isglici piyasasi politikalarini 6n plana ¢ikarmaktadir. Aktif isgiicii piyasasi
politikalari; istihdam yaratildig1 oranda basarili olabilmektedir. Ekonomik kriz, sa-
vas vb. olaganiistii donemlerde ise kamunun tek miidahale araci gelir destek prog-
ramlar1 olmaktadir.
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Nitekim benzer bir miidahale ihtiyaci, 2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya
¢ikan Covid-19 pandemisi ile ortaya ¢ikmistir. Cin, tiim kentleri karantina altina
alsa da viriisiin yayilma hizin1 engelleyememis ve tiim diinya ayn1 sorunla ugras-
mak zorunda kalmigtir.

Covid-19 viriisiiniin hava ve temas yoluyla bulagmasi; tam kapanma ya da karan-
tina uygulamalarini zorunlu kilmistir. Tam kapanma ve karantina uygulamalar ise
toplam talebi diistiriirken; temel ihtiyaglar disinda tiretimin durmasina neden ol-
mustur. Durma noktasina gelen iiretim, uzaktan ¢aligma uygulamalari ile sinirh da
olsa devam ettirilebilmistir.

Futiristtik oldugu iddia kitlesel issizlik olgusu pandemi siirecinde gegici de olsa
sosyal hayat1 ters yiiz etmistir. Toplam talebin hizla azalmasi, gegici de olsa kitlesel
issizligi tetiklemistir. ILO verilerine gore 2020 yilinda tiim diinyadaki ¢alisma sa-
atleri bir 6nceki yila gore %8,8 oraninda azalirken; bu oranin 250 milyon tam za-
manli istthdama denk geldigi hesaplanmaktadir. Yine ILO’ya gore istihdam kayip-
lar1 2009 kiiresel ekonomik krizindeki kayiplarin 4 kat: biiyiikliigtindedir.

Kamu miidahale araglarindan olan istihdam yaratarak issizligi azaltma uygulama-
lar1 Covid-19 pandemisinde miimkiin olmayinca; devletler sahip olduklar1 ekono-
mik imkanlar dogrultusunda nakit destek programlar1 uygulamaya almistir.

ABD gibi liberal iktisat doktrinin sosyal hayati sekillendirdigi tilkeler bile karsilik-
s1z destek programlari agiklamak zorunda kalmigtir. Normal sartlarda karsiliksiz
destegin ekonomi piyasalarinin ruhuna aykiri oldugu kabul edilen ABD, agilanma
baslayana kadar ii¢ farkli donemde vatandaglarina direkt nakdi yardimda bulun-
mus, ABD Hazinesinin diizenledigi acil eylem plani kapsaminda hem ¢alisgamayan-
lara hem de isletme sahiplerine 350 milyar $ nakit destegi saglamistur.

Diger yandan Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler de Covic-19 pandemisinden
olumsuz etkilenmis ve piyasalara miidahale ihtiyact dogmustur. Tiirkiye bu so-
runla miicadele edebilmek i¢in Is Kanunu’na gecici madde ekleyerek, Nisan 2020
tarihinden Haziran 2021 tarihine kadar isten ¢ikarmaya yasaklarken, gegici issizlik
6denegi uygulamasini devreye sokmustur.

Bagka iilkelerde durum bdyleyken; AB 27 iilkeleri 6zelinde veriler incelendiginde
ise ortalama igsizlik oranlar1 2019 yilinda %6,8’den Covid-19un etkisiyle 2020 y1-
linda %7,2’ye yiikselmistir. Covid-19’un neden oldugu Kkitlesel issizlik derinleme-
sine incelendiginde 6nemli bir oranda issizin, saglik endisesiyle is arama faaliyet-
lerine ara verdigi goriilmektedir. Eurostat verilerine gore AB’nde %9,3 part-time
ve %2,5 full-time olmak iizere issiz olan fakat is aramayan %11,8’lik bir kesim olus-
mustur

Var olan islerin paylagtirilmasi ya da istihdam yaratmanin miimkiin olmadigi Co-
vid-19 pandemisi doneminde; uzaktan ¢alisjamayan ve sosyal glivencesi olmayan
milyonlarca kisi ise kamu destegine ihtiya¢ duymustur. AB Covid-19 etkilerini
azaltmak ve tiye iilke vatandaglarina destek olmak i¢in toplam 2.364 trilyon € de-
gerinde kamusal destek programu ilan edilmistir

Bulasma riskinin zirve yaptigi, Covid-19 asisinin heniiz bulunmadig1 2020 yilinda
kisa ad1 SURE olan The Temporary Support to Mitigate Unemployment Risks in
an Emergency adinda bir program devreye sokulmustur. Avrupa Komisyonu
SURE’un, kendi topraklarinda Covid-19 salgininin olumsuz ekonomik ve sosyal
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sonuglariyla miicadele etmek i¢in 6nemli finansal araglari harekete gecirmesi gere-
ken iiye tilkeler icin devreye sokuldugu belirtmektedir. Uye iilkelerin istihdami ko-
rumak amaciyla talep etmesi durumunda, 100 milyar Euro’ya kadar finansal borg
uygulamasi devreye girmektedir.

Tiim bu destek uygulamalarina ragmen yapilan desteklerin yeterli olmadig1 ya da
desteklerden en biiyiik payin isverenlere ayrildig: tartigmalar: devam etmektedir.
Oyle ki bir¢ok iiye iilkede desteklerin yetersiz oldugu gerekge gosterilerek, karan-
tina ve kapanmalarin sona erdirilmesi i¢in protestolar diizenlenmistir.

Covid-19 pandemisinin neden oldugu gegici kitlesel igsizlik calismanin gelecegine
yonelik tartigmalar1 giindeme getirerek; sadece 6zel sektor ile toplumsal barigin
saglanmasinin 6niindeki zorluklar1 belirginlestirmistir. Kar mantig1 ile hareket
eden ozel sektdr, pandemi déneminde zararini azaltma yollarini ararken, kamu
otoriteleri etkileri aza indirerek sosyal barisi saglamaya ¢alismistir. AB, farkl: tiye
profilleri yliziinden pandeminin basinda etkin miidahale edememis olsa da ilerle-
yen donemlerde aldig: birlik karar1 ve uygulamalari ile etkileri hafifletmeyi basar-
mugtir.

Sonug olarak Covid-19’un neden oldugu gegici issizlik durumunda bile piyasanin
ya da 6zel sektor uygulamalarinin sorunun ¢éziimiinde yeterli olmadig, kamu oto-
ritelerinin miidahalelerine olan ihtiyag gozlemlenmistir. Bagka bir ifade ile anlati-
lacak olursa, ¢calismanin gelecegi tartismalarinda kamu otoritelerinin déhil olma-
dig1 makro planlarin basari sansi oldukea diisiiktiir.
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- Hayvanlar tizerinde yapilan arastirmalar,
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olmadig1 veya akademik etige uygun hazirlanmadig: tespit edilen ¢aligmalar edi-
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- Etik [lkeler ve Yayin Politikas
— Dergiye gonderilecek makalelerde uyulmasi gereken kagit ve yazim diizeni
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— Etik Sorumluluk Beyani ve Telif Hakki Formu
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- Makale Degerlendirme Formu

(Degerlendirme olgiitlerine gz atmak, yazarlar i¢in yararl ve bilgilendirici olabi-
lir).

135



INSAN VE INSAN (8/30 GUZ/FALL 2021)

18. Insan ve Insan Dergisine Gonderilecek Makalelerde Uyulmasi Gereken
Kagit ve Yazim Diizeni

A4 Kagit diizeni
Kenar bogluklari: Sol: 3,5 cm Sag: 3,5 cm Ust: 2,5 cm Alt: 2,5 cm

Metin ici

Yazi tipi: Times New Roman

Punto biyikliigi: 12 punto

Hizalama: [ki yana yaslh

Paragraflarda girinti boglugu: Sol: 0 pt Sag: 0 pt Ozel: Yok
Paragraf araligi: Once: 8 nk Sonra: 0 nk

Satir araligr: Tek

Alint1 paragraflarda girinti boglugu: Sol: 30 pt Sag: 0 pt Ozel: Yok

Bagliklar

Yazi tipi bigimi: Koyu

Bagliklarda Yalnizca {1k Harfler Biiyiik olmali (“ve”, “veya”, “ile” gibi baglaglar
kiigiik harfle yazilmalidur).

Yazi tipi: Times New Roman

Punto biyiikligi: 12 punto

Paragraf girinti boglugu: Sol: 0 pt Sag: 0 pt Ozel: Yok

Paragraf aralig: Once: 10 nk Sonra: 0 nk

Satir araligr: Tek

Baslik numaralandirma

Caligmalar Oz, Giris, Sonug, Kaynakea disinda uygun sayida alt baglik icermeli-
dir. Oz, Abstract, Girig, Baglik ve Alt Basliklar, Sonug ve Kaynakga icin hi¢bir nu-
maralandirma kullanilmamalidir. Baslik ve alt baghiklarda kelimelerin ilk harfleri
biiytik, baglaglar kii¢iik olmalidir ve tiimii koyu olmalidir. Calismalarda, ardigik
olarak iki alt baghk kullanilmaz.

Dipnotlar

Yazi tipi: Times New Roman

Hizalama: iki yana yasl

Paragraf girinti boslugu: Sol: 0 pt Sag: 0 pt Ozel: Yok
Paragraf araligi: Once: 0 nk Sonra: 0 nk

Satir araligr: Tek

Punto biyukligi: 9 punto
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Kaynak¢a

Yazi tipi: Times New Roman

Punto birytkligi: 12 pt

Hizalama: Iki yana yash

Paragraf girinti boslugu: Sol: 0 pt Sag: 0 pt Ozel: Asili (Deger: 0,7 cm)
Paragraf aralig: Once: 2 nk Sonra: 0 nk

Satir araligr: Tek

Tablo, Sekil, Grafik, Resim, Fotograf basliklar:

Yazi tipi: Times New Roman, Italik

Bagliklarda Yalnizca ik Harfler Biiyiik olmali (“ve”, “veya”, “ile” gibi baglaclar
kiigiik harfle yazilmalidur).

Paragraf girinti boglugu: Sol: 0 pt Sag: 0 pt Ozel: Yok

Tablo Sekil, Grafik bagliklar: tablonun tizerinde, Resim bagliklar1 ise resimlerin
altinda verilmelidir.

Tablo veya Grafikler asagidaki gibi numaralandirilmalidir.

Tablo 1. Tablo Bashg:
Grafik 2. Grafik Baslig

Tablo icerikleri

Tablolar (satir, siitiin ve hiicreler) diizenleme sirasinda karigikliga ve veri kaybina
yol agmayacak sekilde hazirlanmis olmalidir. Bu ¢ercevede, makalelerde kullani-
lan tablolar, Word belgenin disinda, ayrica Excel dosya iginde de gonderilmelidir.

Not: Tablolar renk, sekil vb. bakimindan bi¢cimlendirilmemeli, yalin sekilde ice-
rigi vermelidir. Ayrica, tablolar kesinlikle resim formatinda olmamalidir.

Sekil veya grafikler

Sekil veya grafikler Word dosya disinda, ayrica Excel dosya olarak da gonderilme-
lidir. Resimler Resim formatinda olan 6gelerin ¢oziiniirligii yliksek olmali; resim
ogeleri Word dosyanin haricinde, ayrica resim dosyas: olarak da gonderilmelidir.

Yazima ve atiflara dair diger hususlar Kitap, Dergi, Ansiklopedi vb. eserlerin yazi-
minda bu tiir eserler tirnak i¢ine alinmamali veya koyu yazilmamalidir. Kitap gibi
eserler genel yazim kurallarina gore italik yazilmalidir.

o Makaleler “Etik {lkeler ve Yayin Politikasi“, “Yayin Kosullar1” ve “Yazim Kural-

lar1“na uygun olarak hazirlanmalidir.
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« Dipnot ve kaynakga i¢in Chicago dipnot ve kaynakea sistemi kullanilmalidur.
Bkz. (Chicago atif ve kaynakca vazim kilavuzu).

%

PDF
Dergiye gonderilecek makalelerde uyulmasi gereken kagit ve yazim diizeni

b

PDF
Chicago dipnot-kaynakga yazim kilavuzu

[\

PDF
Etik Sorumluluk Beyani ve Telif Hakki Formu
(Formu bilgisayariniza indirin, doldurduktan sonra “farkli kaydet” secenegini

kullanarak kaydedin. Kontrol ettikten sonra Dergipark sistemi tizerinden makale
ile birlikte yiikleyin.

b

PDF
Makale Degerlendirme Formu

(Degerlendirme olgiitlerine goz atmak, yazarlar i¢in yararl ve bilgilendirici olabi-
lir).
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